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De Koninklijke Bibliotheek (hierna: de KB) voert deze marktconsultatie uit ter voorbereiding van
een aanbestedingstraject het uitbesteden van transport voor erfgoed collectie tussen drie
locaties. In dit document vindt u informatie over de reden waarom de KB een marktconsultatie
is gestart, worden de behoeften geschetst en zijn de vragen uiteengezet waarop de KB graag
een antwoord wil ontvangen vanuit de markt. De KB is voornemens om de informatie die
verkregen wordt tijdens deze marktconsultatie te gebruiken voor de verdere voorbereiding van
het aanstaande aanbestedingstraject.

Ter voorbereiding op deze aanbesteding wordt een schriftelijke open marktconsultatie
gehouden met de mogelijkheid om hierover in gesprek te gaan met de deelnemers.

De marktconsultatie heeft als doel om een mogelijk aanbestedingstraject optimaal af te
stemmen op de visie en ambitie van de KB, binnen de mogelijkheden en ontwikkelingen die de
markt te bieden heeft.

Met deze marktconsultatie wil de KB inzicht verkrijgen in onder meer de volgende aspecten:
e Inzicht krijgen in de mogelijke oplossingen die markt kan bieden gericht op het
vraagstuk van de KB.
¢ Haalbaarheid van de gewenste scope en voorwaarden.
e Verzamelen van informatie over de functionele en technische vereisten met betrekking
tot een toekomstig Programma van Eisen.
¢ Algemene (inkoop-technische) aandachtspunten met betrekking tot de aanbesteding.

Deze marktconsultatie is gepubliceerd via TenderNed en maakt geen onderdeel uit van een
aanbestedingsprocedure. Deelname aan de marktconsultatie is geheel vrijblijvend en brengt
voor partijen geen verplichtingen met zich mee.

De resultaten van de marktconsultatie worden openbaar gemaakt, met uitzondering van
bedrijfsgevoelige informatie. Deze gegevens worden door de KB vertrouwelijk behandeld.

De KB stelt een geanonimiseerd verslag op waarin de bevindingen uit de marktconsultatie op
hoofdlijnen zijn samengevat. Dit verslag wordt als bijlage toegevoegd aan de
aanbestedingsdocumenten.

De KB is de nationale bibliotheek van Nederland. Haar taak is het behouden en beschikbaar
stellen van Nederlands cultureel erfgoed in gedrukte en geschreven, en in meerdere mate ook
in digitale vorm. Sinds 31 augustus 1993 is de KB een zelfstandig bestuursorgaan, gefinancierd
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door het Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap. Per 1 januari 2015 is de Wet Stelsel
Openbare Bibliotheekvoorzieningen (Wsob) in werking getreden waarmee de KB een regierol
binnen het netwerk van openbare bibliotheken heeft gekregen en de verantwoordelijkheid voor
de uitvoering van stelseltaken. De KB is met de nieuwe wet ook verantwoordelijk geworden
voor de ontwikkeling van de nationale digitale bibliotheek.

De KB verbindt mensen en woorden en draagt zo bij aan een slimmer, vaardiger en creatiever
Nederland, nu en in de toekomst. In het KB Beleidsplan 2023-2026 zijn voor de komende jaren
de volgende strategische doelen geformuleerd:

1. Lezen en digitale geletterdheid: meer mensen de kans geven om te lezen en mee
te doen in de informatiesamenleving.

2. Onderzoeken en ontdekken: versterken van de verbinding tussen onderzoek en
samenleving.

3. Duurzame toegang: zorgen voor de verzameling in onze nationale bibliotheek.

Wij transporteren de KB nationale bibliotheek collectie (boeken, kranten en tijdschriften) die
voor de eeuwigheid bewaard moet worden, dagelijks op een magazijntransportkar door ons
magazijn. Deze collectie wordt niet tussen locaties getransporteerd, maar is intern binnen het
gebouw. In de nabije toekomst zal de KB tijdelijk drie locaties hebben en na de verbouwing
van het huidige pand weer twee waar tussen onze collectie extern en intern getransporteerd
moet worden.

Vanwege de gewijzigde situatie waarbij wij de collectie tussen gebouwen verplaatsen, is onze
behoefte gewijzigd. We hebben transport nodig die tussen gebouwen, zie procesplaten
hieronder zal plaatsvinden. Dit zijn 3 locaties in de omgeving van Den Haag. Hiervoor zoeken
wij het juiste vervoer.

Scenario 1 (jan — dec 2028)

PWAS

PWAS

NBM —



https://www.kb.nl/sites/default/files/documents/kb_beleidsplan2326_digitaaltoegankelijk.pdf

nationale
KB} bibliotheek

Scenario 2 (Q1 2029 — Q1 2030)
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Scenario 3 (Q1 2030 —2033)
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Binnen de gewenste situatie is de KB op zoek naar een oplossing die invulling geeft aan
onderstaande behoeften. Onderstaand de minimale eisen waar het transport aan moet
voldoen.

Het vervoermiddel/bus dient aan de volgende vereisten te voldoen:

- Er moeten transportkarren passen in de bus en gefixeerd kunnen worden. De
afmetingen zijn nog niet bekend, maar grofweg Ixbxh = 1x0,6x1,20

- Vanwege locatie Berlage mag de bus niet hoger zijn dan 2,10m.

- De bus dient een laadklep of lift te bevatten, waarin de karren horizontaal ingeladen
moeten kunnen worden.

- Elektrisch aangedreven,

De volgende vereisten zijn er voor het vervoer:

- Minstens 2 keer per dag heen en weer.
- Oproepbaar binnen dezelfde dag voor eventuele extra transporten
- Transport gaat uitsluitend tussen de locaties plaatsvinden
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Publicatie marktconsultatie 1 mei 2026

Uiterlijk moment voor het stellen van 12 mei 2026 tot uiterlijk 00:00 uur
verduidelijkingsvragen betreffende de marktconsultatie

Uiterlijk moment voor het beantwoorden van gestelde 19 mei 2026

vragen door de KB

Uiterlijk moment indienen beantwoording 29 mei 2026 tot uiterlijk 00:00 uur
marktconsultatie
Mondelinge toelichting op de antwoorden door de Q3 2026

deelnemers indien gewenst (verdiepend gesprek).

De KB heeft de mogelijkheid wijzigingen aan te brengen in de planning. Eventuele
wijzigingen worden door of namens de KB via TenderNed gecommuniceerd.

De procedure is als volgt:

1.

2.

Na de publicatie op TenderNed kunnen geinteresseerde ondernemers dit document
en de vragenlijst (Word-bestand) downloaden vanaf TenderNed.

Marktpartijen die het marktconsultatiedocument hebben gedownload, kunnen tot de in
de planning genoemde datum schriftelijk vragen stellen over het
marktconsultatiedocument en de procedure via de berichtenmodule op TenderNed.
De geanonimiseerde vragen en antwoorden worden op de in de planning opgenomen
datum gepubliceerd op TenderNed.

Uw reactie op de in het marktconsultatiedocument opgenomen vragen dient u in te
dienen voor de in de planning opgenomen datum en tijdstip voor indiening via de
berichtenmodule op TenderNed.

De KB kan naar aanleiding van de beantwoording door marktpartij(en) de
marktpartij(en) uitnodigen voor een verdiepend gesprek. Deze gesprekken zullen 1-
op-1 zijn (bilateraal).

De reacties op en de algehele resultaten van de marktconsultatie worden vastgelegd
in een geanonimiseerd marktconsultatieverslag. Dit marktconsultatieverslag wordt als
bijlage toegevoegd aan de aanbestedingsdocumenten.

Deelnemers worden gevraagd de ingevulde marktconsultatie via de berichtenmodule in
TenderNed, in Word-format, in te dienen.

Ten aanzien van de marktconsultatie en dit marktconsultatiedocument zijn de volgende
voorwaarden en bepalingen van belang:
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De KB bevindt zich in de oriénterende fase. Verkregen inzichten uit de
marktconsultatie gebruikt de KB (waar relevant) in de voorbereiding van een
aanbesteding en de aanbestedingsstukken. Aan de in dit marktconsultatiedocument
gegeven uitgangs- en aandachtspunten kunnen dan ook geen rechten worden
ontleend.

Indien informatie als bedrijfsvertrouwelijk moet worden aangemerkt, dan dient dit
duidelijk te worden aangegeven door de betreffende marktpartij. De Koninklijke
Bibliotheek zal bedrijfsvertrouwelijke informatie niet verstrekken bij de aanbesteding.
Eventuele kosten voor deelname aan de marktconsultatie zijn voor rekening van de
marktpartij(en).

Afsluitend willen wij u alvast hartelijk danken voor uw input, perspectieven en inzet.
Uw bijdrage draagt bij aan het verrijken van onze inzichten en daarmee aan het
vormgeven van de aanbesteding.
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Welke mogelijke vervoersoplossing zou u voorstellen om de
geschetste situatie optimaal te kunnen bedienen? Kunt u deze
oplossing toelichten? Een bus of ander oplossing?

Hoe kijkt u aan tegen schoonmaak van de bus? Ons erfgoed is
kwetsbaar en dient zo schoon mogelijk getransporteerd te
worden?

Heeft u ideeén hoe de magazijntransportkar in een bus kan
worden geladen?

Onze dienstverlening dient op tijd en volledig te worden
uitgevoerd. Welke prestatieafspraken (KPI's) zou u in dat geval
wederzijds voorstellen met elkaar te maken? Welke
contactmomenten en overleggen (zowel operationeel als
anderszins) voorziet u tijdens de duur van de overeenkomst?
Hoe hoog schat u de kosten voor het volledig uitbesteden van
dit transport aan een derde indien de KB besluit dit vervoer niet
zelf uit te voeren?

De KB heeft de wens in elke aanbesteding een duurzaam
aspect op te nemen, hierbij kan ook gedacht worden aan SROI.
Hoe kan de KB duurzaamheid in deze potentiéle aanbesteding
vormgeven?
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8. Welke tips of overwegingen wilt u ons nog meegeven voor onze
aanbesteding die u niet kwijt kon in de voorgaande, gestelde
vragen?

9. Hoe borgen jullie veiligheid van de objecten die jullie vervoeren?

10.

11.

12.

Afsluitend willen wij u alvast hartelijk danken voor uw input, perspectieven en inzet. Uw bijdrage draagt bij aan het
verrijken van onze inzichten en daarmee aan het vormgeven van de aanbesteding.
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