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Opbouw tarief Safehouse regio BNO-O

De regio Brabant Noordoost-Oost (BNO-O) wil binnenkort het product Safehouse gaan
inkopen. In dat kader heeft de regio een onderbouwing van het tarief voor een Safehouse
nodig. De regio heeft bureau HHM gevraagd een notitie op te stellen waarin de opbouw
van het tarief wordt uitgewerkt aan de hand van de kostprijselementen die opgenomen
zijn in de AMvB Reéle tarieven. In deze notitie wordt die opbouw beschreven en komen
we tot een adviestarief.

Voorziening en aanpak

Het Safehouse

De regio BNO-O beschrijft deze voorziening als volgt: “Een Safehouse biedt intensieve
ondersteuning aan herstelgerichte volwassenen met verslavingsproblematiek in een beschutte
woonvoorziening van Opdrachtnemer. Het biedt een veilige, gezonde en abstinente leef-
omgeving in een kleinschalige huiselijke setting waar een sterke nadruk ligt op groepsdynamiek
en onderlinge steun. De voorziening fungeert als een leefgemeenschap, waarin bewoners
elkaar ondersteunen, ervaringen delen en verantwoordelijkheid leren dragen.” en “Het product
Safehouse is een gecombineerd product waarin Individuele Ondersteuning, groepsactiviteiten
en daginvulling/dagbesteding samengaan."

De aanpak

Voor de opbouw van het tarief volgen we de bepalingen uit de AMvB Reéle tarieven. Bij
het bepalen van passende waarden voor de verschillende elementen in de opbouw van
het tarief maken we gebruik van de productbeschrijving van de regio en van vergelijkbare
opbouw van tarieven voor Safehouses in andere regio’s. Een conceptversie van deze
notitie is besproken met een vertegenwoordiging van de regio.

Kostprijsmodel en parameterwaarden

Voor het opbouwen van het tarief voor het safehouse maken we gebruik van het kost-
prijsmodel dat tevens is gehanteerd bij onze advisering over de tarieven voor onder
andere Beschermd Thuis in de regio. In onderstaande tabel presenteren we de waarden
voor elk van de parameters uit het kostprijsmodel. Na de tabel geven we aanvullende
toelichting op de keuzes.

Tabel 1. Invulling kostprijsmodel voor safehouse

Parameter Safehouse

Cao mix GGZ: 100%
Functiemix en inschaling 60% MBO4 / 40% HBO

t Concept Omschrijving Safehouse (van 29-1-2026).

PB/26/0627/rtsho | 9 april 2026 | © Bureau HHM | pagina 1



Parameter

BUREAU

ONDERZOEKT | ADVISEERT | BEWEEGT

Safehouse

Toelichting per parameter

Opslagen

Sociale lasten
PNIL

Opslag Overhead
Productiviteit

Risico-opslag

Overige kosten

Intensiteit inzet

Toezicht

Inzet begeleiders

30% FWG 40
30% FWG 45
32% FWG 50
8% FWG 55
Inschaling op 93% van het maximum van de schaal

4,17% ORT bij individuele ondersteuning
8,33% VT
8,33% EJU
€ 1.000 Balansbudget per fte per jaar

28,86% - 28,99%
2,12%
35,0%
1.263 (67%)
2%
Reiskosten woon-werkverkeer (€ 966 per fte per jaar)
Locatiekosten dagbesteding (€ 15 per dagdeel)

Gemiddeld 6 uur per week individuele ondersteuning

Gemiddeld 6 dagdelen per week groepsactiviteiten a 3,5 uur

per dagdeel
Gemiddeld 10 uur per week collectieve ondersteuning
Groepsgrootte 9 cliénten per begeleider

24/7 telefonische bereikbaarheid; zo nodig binnen 30 minuten

fysiek ter plaatse

De verdeling 60% MBO4 en 40% HBO opgeleid personeel is overgenomen uit de

productbeschrijving van de regio. Gezien de aard van de problematiek van de

cliénten, gaan we er vanuit dat de safehouses volledig door aanbieders vanuit de cao

GGZ worden aangeboden. De koppeling van FWG-schalen aan deze opleidings-

niveaus en de inschaling op 93% van het maximale salaris binnen de schaal is

conform de uitgangspunten die bureau HHM over het algemeen hanteert in

tarievenonderzoeken.

Vakantietoeslag, Eindejaarsuitkering en Balansbudget zijn conform de cao GGZ in

2025.

Het percentage ORT bij de individuele ondersteuning is gebaseerd op het uitgangs-

punt van de regio dat de ondersteuning tussen 08:00 en 20:00 uur plaatsvindt.

Daarbij gaan wij ervan uit dat deze ondersteuning met name op doordeweekse

dagen gebeurt en in mindere mate in het weekend. Voor de berekening gaan we uit
van een verhouding 3 weken alleen doordeweeks en 1 week ook in het weekend. Bij
collectieve ondersteuning en groepsactiviteiten rekenen we geen ORT.
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Sociale lasten
Het percentage sociale lasten is gebaseerd op de in 2025 geldende premies, waarbij voor
de gedifferentieerde premies de verhoudingen (Aof groot 85%/ klein 15%; Awf vast 85%
/flex 15%) uit het onderzoek naar het tarief voor Beschermd Thuis zijn overgenomen.

PNIL
De opslag voor Personeel niet in loondienst (PNIL) is gebaseerd op het aandeel PNIL?
binnen de GGZ keer 21% meerkosten (btw).

Opslag overhead

o Voor de opslag overhead gaan we uit van de uitkomsten van de benchmark care,
zoals opgenomen in de VNG-rekentool (daarbij zijn we uitgegaan van 1% aandeel
voor de kosten van het kantoorvastgoed).

e De waarde voor de sector GGZ komt daarmee uit op een opslag van 35,0% op de
kosten van de medewerkers in het primaire proces.

Productiviteit

e We gaan uit van een medewerker die aanwezig is op de locatie van de voorziening.

e Feestdagen en verlof: 259 uur.

e Ziekteverzuim: 131 uur; 7,0% (gebaseerd op gemiddelde verzuim over de periode
2021 t/m 2024 in de regio Noordoost-Brabant).

e Niet cliéntgebonden tijd: 150 uur (gelijk aan de opbouw voor Beschermd Thuis).

e Indirect cliéntgebonden tijd: 75 uur (gelijk aan uitgangspunt Westelijke Mijnstreek?).

Reiskosten woon-werkverkeer
We gaan uit van 10 ritten per week van 10 km per rit tegen € 0,23 per kilometer.

Risico-opslag
Voor de risico-opslag hanteren we 2%,; gelijk aan de waarde die ook voor Beschermd
thuis is gehanteerd.

Locatiekosten dagbesteding
Deze kosten leiden we af uit de NZa-tarieven voor dagbesteding in de Wiz. Ze bestaan uit
een deel huisvestingskosten en een deel materiéle kosten.

Risico-opslag
Voor de risico-opslag hanteren we 2%; gelijk aan de waarde die ook voor Beschermd
thuis is gehanteerd.

2 Uit de EY barometer Nederlandse Gezondheidszorg (2024)
3 Onderbouwing kostprijs Safehouse Westelijke Mijnstreek (2025).
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Toezicht

De kosten van de 24/7 telefonische bereikbaarheid en zo nodig fysiek op locatie zijn als

volgt opgebouwd:

o Voor de telefonische bereikbaarheid gaan we uit van consignatiediensten (op door-
deweekse dagen van 20-8 uur en tijdens weekenden en feestdagen van 0-24 uur. De
compensatie daarvoor is ruim 18 uur per week tegen het uurloon; deze kosten delen
we door 9 cliénten en 7 dagen om de kosten van de bereikbaarheid per etmaal te
bepalen.

e Daarnaast gaan we per locatie uit van gemiddeld 1 uur per week daadwerkelijke
‘uitruk’ met gemiddeld 38,5% ORT. Ook deze kosten delen we door 9 cliénten en 7
dagen om de kosten per etmaal te bepalen.

Intensiteit inzet
Deze is overgenomen uit de productbeschrijving van de regio.

Uitkomst

Prijspeil 2025

We hebben bovenstaande parameterwaarden opgenomen in een rekenmodel, dat leidt
tot een adviestarief van € 124,91 per cliént per etmaal (op prijspeil 2025).

Indexatie naar 2026

Om het tarief op prijspeil 2025 op te tillen naar prijspeil 2026 passen we de indexatie-
systematiek toe die de VNG adviseert voor het sociaal domein.* De gewogen voorlopige
index voor 2026 bedraagt 4,03%. Het adviestarief op prijspeil 2026 komt daarmee uit op €
129,94 per etmaal.

4 Indexatie Jeugdwet en Wmo 2026 | VNG
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