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Bijlage H Verklaring akkoord toelatingseisen Safehouse
De Potentiële Opdrachtnemer verklaart door per eis te antwoorden met “ja” dat hij aan alle hieronder genoemde toelatingseisen voldoet. Als een eis met “nee” wordt beantwoord, wordt de Potentiële Opdrachtnemer niet toegelaten en volgt een afwijzing op het verzoek tot deelname.
	Toelatingseisen
	 Akkoord 

	Conformatie
	De Potentiële Opdrachtnemer conformeert zich volledig en zonder voorbehoud aan het Inkoopdocument en bijhorende bijlagen.
	

	Integriteit
	1. De Potentiële Opdrachtnemer en zijn directie en/of bestuur verklaren in het kader van hun integriteit door ondertekening van de overeenkomst dat zij in de afgelopen 5 jaren, voorafgaand aan de datum van ondertekening van de overeenkomst in ieder geval: 
· niet betrokken zijn geweest bij strafbare feiten noch strafbare overtredingen hebben begaan; 
· geen verdachten van strafbare feiten zijn geweest noch daarvoor zijn veroordeeld; 
· geen bestuursrechtelijke en/of fiscaalrechtelijke boetes opgelegd hebben gekregen;  
· geen bestuursrechtelijke handhavingsmaatregelen opgelegd hebben gekregen in de vorm van een last onder bestuursdwang en/of dwangsom; 
· zich niet in het maatschappelijk en/of zakelijk verkeer onaanvaardbaar hebben gedragen; 
· zich niet schuldig hebben gemaakt aan ongeoorloofde afspraken; 
· medewerkers van de gemeenten geen persoonlijke voordelen hebben gegund met als doel om orders of overeenkomsten te krijgen of te houden. 
2.	De gemeente(n) kunnen een integriteitsonderzoek (laten) uitvoeren bij de Potentiële Opdrachtnemer of zijn in te zetten onderaannemer en/of een advies vragen aan het Bureau bevordering integriteitsbeoordelingen. De Potentiële Opdrachtnemer werkt altijd kosteloos mee aan een dergelijk integriteitsonderzoek, tenzij dit redelijkerwijs niet van hem kan worden verlangd. De kosten van het onderzoek komen voor rekening van de gemeente(n), tenzij op grond van de uitkomst van het onderzoek de Potentiële Opdrachtnemer wordt uitgesloten van de verdere procedure als gevolg van integriteitsschending. In dat geval verhalen de gemeente(n) de kosten op de Potentiële Opdrachtnemer. 
	

	Zero-tolerance beleid
	De Potentiële Opdrachtnemer heeft een strikt zero-tolerance beleid ten aanzien van middelengebruik waarbij alle risicofactoren die horen bij de oude omgeving en leefstijl zoveel mogelijk worden vermeden en waarop streng gecontroleerd wordt door de Potentiële Opdrachtnemer middels blaas- en urinetesten etc. 

	

	Website
	De Potentiële Opdrachtnemer beschikt over een website waarop tenminste de volgende informatie is weergegeven: 
· Contactgegevens, bezoekadres(sen) en telefoonnummer (niet zijnde een 0900 nummer) 
· Openingstijden 
· Dienstverleningsaanbod, rechten, plichten etc. 
· Informatie over het indienen van klachten en de klachtenregeling 
· Privacy protocol 
· Kwaliteitskeurmerk 
De website dient voor de doelgroep (Safehouse) gebruiksvriendelijk te zijn.

	

	Social return
	1. De Potentiële Opdrachtnemer voert de regeling social return uit. Social return houdt in dat de Potentiële Opdrachtnemer verplicht is om een deel van de aanneemsom te besteden aan (bij voorkeur langdurige) inzet van mensen die een afstand hebben tot de arbeidsmarkt. De Potentiële Opdrachtnemer dient 2% van de opdrachtwaarde exclusief btw te besteden aan invulling van de social return verplichting. 
2.  Op het leveren van de ondersteuning is voorts het vastgestelde beleid van toepassing zoals opgenomen in de bijlage. Als het beleid gedurende de duur van de overeenkomst wordt aangepast, is het gewijzigde beleid van toepassing.
3.  De Potentiële Opdrachtnemer verantwoordt zijn verplichtingen op basis van deze eis via het systeem Wizzr.
	

	Verklaring omtrent gedrag
	· De Potentiële Opdrachtnemer zet bij de ondersteuning van Inwoners uitsluitend medewerkers, stagiaires en vrijwilligers in die in het bezit zijn van een Verklaring omtrent gedrag (VOG) voor natuurlijke personen gericht op het screeningsprofiel 45 ‘gezondheidszorg en welzijn van mens en dier’.  
· Dit geldt ook voor medewerkers, stagiaires en vrijwilligers die toegang hebben tot systemen waarin vertrouwelijke en gevoelige gegevens zijn opgeslagen.
· Voor medewerkers die in dienst treden, geldt dat de VOG op het moment van indiensttreding niet ouder mag zijn dan 3 maanden. De eis van 3 maanden geldt voor zittende medewerkers niet.  
· Als de Potentiële Opdrachtnemer vermoedt dat een medewerker niet voldoet aan de eisen voor het afgeven van een VOG, eist hij dat binnen 4 weken een nieuwe VOG door de medewerker wordt aangevraagd en overgelegd. Als de VOG er niet (op tijd) komt, dient de Potentiële Opdrachtnemer zo snel mogelijk maatregelen te nemen om inwoners te beschermen. 
· Indien de Potentiële Opdrachtnemer gebruik maakt van een onderaannemer, geldt deze eis ook voor de onderaannemer.  
· De VOG is ook verplicht voor bestuurders van de Potentiële Opdrachtnemer.
· Opdrachtnemer beschikt over een actuele Verklaring Omtrent het Gedrag voor rechtspersonen. 
	

	Diploma’s
	· De Potentiële Opdrachtnemer kan aantoonbaar voldoende expertise raadplegen op het gebied van psychiatrie en gedragsdeskundigheid binnen de eigen organisatie danwel door middel van vastgelegde afspraken met een andere organisatie.  
· De helft van het personeel dat de Potentiële Opdrachtnemer inzet heeft minimaal 2 jaar recente ervaring (in de afgelopen 5 jaar) met het begeleiden van de doelgroep.   
· Inzet van niet professionele medewerkers (vrijwilligers/stagiaires/ mensen met ervaringskennis) vindt plaats onder de verantwoordelijkheid van een deskundig en vakbekwame medewerker. Opdrachtnemer garandeert dat de vrijwilligers beschikken over de gangbare, aantoonbare competenties en vaardigheden die nodig zijn om de benodigde activiteiten te verrichten. Opdrachtnemer laat niet professionele medewerkers adequaat begeleiden door een medewerker die daarvoor bekwaam en bevoegd is.
Dagelijkse ondersteuning & Groepsactiviteiten:  
· 40% van het personeel dat de ondersteuning uitvoert beschikt over een zorginhoudelijke HBO opleiding gericht op de doelgroep met verslaving. Het overige personeel dat de ondersteuning uitvoert beschikt over een zorginhoudelijke opleiding op minimaal MBO-4 niveau, aangevuld met basiskennis over Licht Verstandelijke Beperking, verslavingszorg en Geestelijke Gezondheidszorg.  
Trajectplan & Evaluaties  
· De Potentiële Opdrachtnemer zet minimaal een HBO geschoolde professional in, BIG- geregistreerd (indien BIG-registratie voor het specialisme van toepassing is), met specialistische kennis van psychiatrische problematiek, verslaving, lvb (of combinatie van deze problematiek). Deze medewerker is verantwoordelijk voor het opstellen en de regie over het trajectplan en signaleert de mogelijkheden en noodzaak tot op- en afschalen.  
Ervaringsdeskundigheid   
· Indien een ervaringsdeskundige ingezet wordt als zorgprofessional dient deze te voldoen aan bovenstaande opleidingseisen.  

	

	Professionele standaard
	· De Potentiële Opdrachtnemer werkt volgens geldende (en toekomstige) evidence-based en practise-based herstelgerichte methodieken die effectief en passend zijn bij de ondersteuningsvraag van de cliënt. Denk hierbij aan het Minnesota 12 stappen-model ( https://movendi.ngo/wp-content/uploads/2020/04/Kelly_et_al-2020-Cochrane_Database_of_Systematic_Reviews.pdf)
of een andere gelijkwaardige methode die door het Trimbosinstituut is erkend.  
· De Potentiële Opdrachtnemer heeft ruimte voor professionele autonomie en innovatie van de ondersteuning.

	

	Kwaliteitsmanagement-systeem
	De Potentiële Opdrachtnemer beschikt over een kwaliteitsmanagementsysteem HKZ Norm: Algemeen organisatiedeel (Rubriek 4 tot en met 9, HKZ 123) in combinatie met HKZ Norm: Welzijn en Maatschappelijke opvang (HKZ 139) en HKZ Norm: Cliënt-/patiëntveiligheid (HKZ 125) of een ander door de Potentiële Opdrachtnemer aan te tonen vergelijkbaar kwaliteitsmanagementsysteem.
	

	Eisen woonruimte
	Voor alle woonruimtes geldt: 
· de woonruimtes zijn geschikt voor het scheiden van wonen en zorg. Dit betekent dat de Inwoner zelf de huur betaalt en dat deze huur in verhouding staat tot het aangebodene. 
· het huurtarief van de woonruimte moet beneden de huurgrens zijn 
· de woonruimtes zijn eenvoudig, veilig en schoon 
· de woonruimtes voldoen aan veiligheids- en hygiëne eisen 
· de Potentiële Opdrachtnemer is in staat een rolstoelafhankelijke inwoner op te nemen  
· de woonruimtes zijn in overeenstemming met de relevante bepalingen uit de Omgevingswet en het Besluit bouwwerken leefomgeving (Bbl) 
· de woonruimtes zijn ingericht voor de doelgroep 
· de woning wordt gestoffeerd opgeleverd 
Voorzieningen zoals berging, wasgelegenheid en eventueel een gespreks-/ ontmoetingsruime kunnen gezamenlijk dan wel centraal worden georganiseerd.

	

	Eisen omgeving
	De Potentiële Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor de veiligheid rondom de woning en zorgt voor het waarborgen van de veiligheid voor Inwoners, personeel en direct omwonenden. 
	

	Klachtenregeling
	De Potentiële Opdrachtnemer hanteert aantoonbaar een effectieve, laagdrempelige interne en externe klachten- en/of geschillenregeling en maakt duidelijk kenbaar aan inwoners hoe zij een klacht kunnen indienen. Dit betekent dat de Inwoner op eenvoudige wijze zijn klachten kenbaar kan maken en dat het voor de Inwoner helder is wat er met de klacht wordt gedaan.  
	







Ondertekening
De Potentiële Opdrachtnemer heeft deze verklaring onvoorwaardelijk en zonder enig voorbehoud ondertekend; hij is zich ervan bewust dat het verstrekken van onjuiste of onvolledige informatie door de Opdrachtgever kan worden aangemerkt als een valse verklaring in de zin van het Tweede boek, Titel XII van het Wetboek van Strafrecht en dat dit kan leiden tot een onvoorwaardelijke uitsluiting voor de resterende duur van deze inkoopprocedure (inclusief uitvoering);
De Potentiële Opdrachtnemer heeft in de tekst van deze verklaring geen wijzigingen aangebracht;
De verklaring is ondertekend door een daartoe, blijkens het handelsregister, dan wel een overeenkomstig register van het land van vestiging van de onderneming, vertegenwoordigingsbevoegde.

Getekend voor akkoord:
	Naam Potentiële Opdrachtnemer

	

	Naam tekenbevoegde

	

	Handtekening

	

	Datum
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