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Partijen: 
De gemeente Bergen op Zoom, gevestigd en kantoorhoudende te Bergen op Zoom aan de Jacob 
Obrechtlaan 4, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door dhr. J.G.P van Aken, in zijn hoedanigheid 
van Wethouder Bergen op Zoom, hierna te noemen: ‘Opdrachtgever’,  
  
Handelend mede namens of ten behoeve van de Gemeenten Halderberge, Roosendaal, Rucphen, 
Steenbergen en Woensdrecht (‘de Gemeenten’ of ‘de regio West-Brabant West’)  
 
en 
 
[Bedrijf], statutair gevestigd te [plaats], te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door mevrouw 
[Voorletter(s) en Achternaam tekenbevoegde], in haar hoedanigheid van [functie tekenbevoegde], 
hierna te noemen: ‘Opdrachtnemer’.  
 
nemen in aanmerking dat: 
1 De Gemeenten voor onderhavige opdracht een open house toelatingsprocedure hebben 

doorlopen, die tot deze raamovereenkomst heeft geleid.    
2 Opdrachtnemer naar aanleiding van deze toelatingsprocedure in aanmerking komt voor het 

aangaan van deze raamovereenkomst. Opdrachtnemer voldoet aan alle door de Gemeenten 
gestelde eisen en committeert zich aan de in deze raamovereenkomst gestelde voorwaarden. 

 
En komen overeen als volgt: 
 

Artikel 1. Aard van de raamovereenkomst 

1.1 Deze raamovereenkomst tussen Opdrachtgever enerzijds en Opdrachtnemer anderzijds heeft 
betrekking op ‘Maatwerkvoorziening Beschermd Wonen en Beschermd Thuis 2023’, zoals 
opgenomen in de productomschrijving (zie bijlage).  

 
1.2 Opdrachtnemer verplicht zich de gevraagde diensten te verrichten en zich hierbij in alle 

opzichten te houden aan alle eisen en criteria zoals opgenomen in de aanmelddocumenten van 
de open house toelatingsprocedure. 

 
1.3 De aard en omvang van de specifieke deelopdrachten wordt, binnen de kaders van deze 

raamovereenkomst door Opdrachtgever vastgelegd in nadere overeenkomsten per 
deelopdracht.  

 
1.4 De voorwaarden van deze raamovereenkomst zijn van toepassing op alle nadere 

overeenkomsten, die tijdens de looptijd van deze raamovereenkomst tussen Opdrachtgever 
enerzijds en Opdrachtnemer anderzijds worden gesloten met betrekking tot de dienstverlening. 

 
1.5 Opdrachtgever sluit een nadere overeenkomst met Opdrachtnemer nadat deze door een Cliënt 

is geselecteerd. Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om af te zien van het aangaan van 
de nadere overeenkomst vanwege zwaarwegende redenen. Indien hiervan sprake is, wordt 
Opdrachtnemer schriftelijk van deze omstandigheid op de hoogte gesteld.  

 
1.6 De bij de aanmelddocumenten gevoegde bijlagen maken integraal deel uit van deze 

raamovereenkomst. Voor zover de aanmelddocumenten met elkaar in tegenspraak zijn, geldt de 



                                                                                                                                 Opdrachtgever: 
 

                                                                                                                                   Opdrachtnemer: 

 
Maatwerkvoorziening Beschermd Wonen en Beschermd Thuis 2023 - raamovereenkomst - dCI-000286 
  3 

navolgende rangorde, waarbij het hoger genoemde document prevaleert boven het lager 
genoemde: 
1. Dit hoofddocument van de overeenkomst; 
2. Het Aanmelddocument; 
3. Het overzicht van minimumeisen en geschiktheidseisen; 
4. De productbeschrijvingen Beschermd Wonen 2023; 
5. De overeenkomst voor gegevensuitwisseling tussen zelfstandige 

verwerkingsverantwoordelijken;  
6. De algemene Inkoopvoorwaarden 2021 van de gemeente Bergen op Zoom; 
7. Het ingevulde en rechtsgeldig ondertekende aanmeldformulier van Opdrachtnemer. 

 
1.7 Voor de definities van veelgebruikte begrippen wordt verwezen naar het Aanmelddocument. 
 

Artikel 2. Duur en wijzigingen van de raamovereenkomst 

2.1 De looptijd van deze raamovereenkomst zal ten hoogste 44 maanden bedragen, ingaan op 1 mei 
2027 en eindigen op 31 december 2030.* 
 
*De initiële looptijd van deze raamovereenkomst loopt van 1 januari 2023 tot en met 31 
december 2030. Gedurende de looptijd van de raamovereenkomst zijn er meerdere 
instroommomenten. Ieder jaar kunnen Aanmelders, op 1 mei,  instromen. Derhalve zijn de data 
in artikel 2.1 hierop aangepast. 
 

2.2 Na een initiële periode van 48 maanden* zijn Opdrachtgever en Opdrachtnemer bevoegd om de 
raamovereenkomst op te zeggen met een opzegtermijn van 6 maanden. De looptijd van een 
nadere overeenkomst kan de looptijd van de raamovereenkomst overschrijden. De voorwaarden 
van deze raamovereenkomst en de Algemene Inkoopvoorwaarden blijven van toepassing op alle 
nadere overeenkomsten die na het eindigen van de raamovereenkomst voortduren. 

 
*De in dit artikel bedoelde initiële periode loopt van 1 januari 2023 tot en met 31 december 
2026. Als u als instromer op een later moment op de raamovereenkomst instroomt, dan blijft de 
initiële periode uit artikel 2.2 gehandhaafd. Concreet wil dit zeggen dat Opdrachtnemer en 
Opdrachtgever vanaf 1 januari 2027 bevoegd om de raamovereenkomst op te zeggen met een 
opzegtermijn van zes (6) maanden. 

 
2.3 De datum 31 december 2030 betreft een fatale termijn, waarna geen rechten meer kunnen 

worden ontleend aan deze raamovereenkomst, tenzij het rechten betreffen aangaande een vóór 
deze fatale termijn geplaatste deelopdracht.  

 
2.1 Opdrachtgever en Opdrachtnemer staan er voor in dat bij overdracht van de zeggenschap van 

één der partijen aan een derde, de rechten en verplichtingen zoals vastgelegd in deze 
raamovereenkomst ongewijzigd door de derde worden overgenomen. 

 
2.2 Wijzigingen worden schriftelijk tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer overeengekomen en 

als bijlage bij deze raamovereenkomst gevoegd. Alleen indien hieraan is voldaan, zijn wijzigingen 
bindend voor alle betrokkenen bij de overeenkomst. 
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Artikel 3. Tarieven 

3.1 Opdrachtnemer levert de gevraagde prestatie tegen de tarieven zoals opgenomen in het 
Aanmelddocument. Deze tarieven gelden voor iedere door Opdrachtnemer te leveren prestaties 
en is inclusief alle eventueel bijkomende kosten, tenzij Opdrachtgever uitdrukkelijk schriftelijk  
anders bepaald. 

 
3.2 De tarieven als genoemd in dit artikel betreffen vaste tarieven, behouden de mogelijkheid tot 

een tussentijdse eenzijdige correctie door Opdrachtgever, bijvoorbeeld als gevolg van indexatie, 
een kennelijk onjuiste vaststelling van een tarief, wijziging van budgettaire kaders of rechterlijke 
uitspraak.  

 
3.3 Indien blijkt dat de opbouw van het tarief als bedoeld in dit artikel niet langer voldoende zou zijn 

gebaseerd op de door Opdrachtgever bij het bepalen van het tarief in aanmerking te nemen 
kostprijselementen, kan Opdrachtgever besluiten de (opbouw van de) tarieven te wijzigen, met 
inachtneming van artikel 5.4 van het Uitvoeringsbesluit Wmo 2015 en de daarop gebaseerde 
gemeentelijke regelgeving.  

 
3.4 Als de tarieven bedoeld in dit artikel eenzijdig door Opdrachtgever opnieuw zijn vastgesteld en 

deze lager zijn dan op dat moment geldende tarieven, kan Opdrachtnemer de 
raamovereenkomst schriftelijk opzeggen binnen zes maanden nadat de nieuwe tarieven zijn 
bekendgemaakt. Opdrachtnemer neemt hierbij een opzegtermijn van ten minste zes maanden 
in acht. Opzegging is niet mogelijk als de verlaging het gevolg is van een negatieve indexering als 
bedoeld in dit artikel.  

  

Artikel 4. Indexatie 

4.1 Opdrachtgever zal jaarlijks de tarieven, zoals bedoeld in het voorgaande artikel, voor het eerst 
op 1 januari 2024, indexeren.  

 
4.2 Als eerste stap wordt het tarief over het lopende jaar (bij de eerste indexatie betreft dat het jaar 

2023) op de volgende manier gecorrigeerd op basis van de werkelijke uitkomsten van de indices 
over het lopende jaar:  

- 90% * OVA   

- 10% * PPC  
  

Voor de bouwsteen wonen geldt alleen de PPC index.  
  
4.3 Dit leidt niet tot nacalculatie voor het lopende jaar. Het alsnog berekende tarief dient slechts als 

basis voor de indexatie voor het navolgende jaar.   
 

4.4 Als tweede stap worden de aldus gecorrigeerde tarieven op basis van de voorlopige indices zoals 
die voor het volgende jaar worden voorzien geïndexeerd volgens de formule:   
- 90% * voorlopige OVA   
- 10% * voorlopige PPC   

 

  Voor bouwsteen wonen geldt alleen de PPC index.  
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4.5 Opdrachtgever bepaalt uiterlijk per 1 december van het betreffende jaar de tarieven voor de 
producten als bedoeld in het voorgaande artikel voor het jaar erna, op de hiervoor bepaalde 
wijze.  
 

Artikel 5. Facturatie en betaling 

5.1 De honorering van de door Opdrachtnemer verrichte werkzaamheden voor de uitvoering van 
een maatwerkvoorziening Beschermd Wonen wordt door Opdrachtgever uitbetaald per nadere 
overeenkomst, op basis van door Opdrachtnemer ingediende declaraties.  

 
5.2 Declaratie door Opdrachtnemer geschiedt nadat de desbetreffende dienstverlening is verricht, 

tenzij Opdrachtgever en Opdrachtnemer schriftelijk anders zijn overeengekomen.  
 

5.3 De Opdrachtnemer declareert maandelijks via een 323-bericht in het iWmo-berichtenverkeer. 
Dit doet de Opdrachtnemer uiterlijk op de laatste dag van de opvolgende maand waarin de 
kosten declarabel zijn.  

 
5.4 De Opdrachtnemer declareert in dezelfde eenheid als waarin de ondersteuning is toegewezen. 

Declaraties worden bij Opdrachtgever ingediend in batches, gebundeld per maand en per 
gemeente. Elk declaratiebericht bevat per declaratiebericht een voor iedere aanbieder uniek 
declaratienummer.  

 
5.5 De declaratiemethode die gebruikt wordt is ’Som over Declaratieperiode’. Dat betekent dat alle 

geleverde zorg die hoort bij een toewijzing per specifiek product wordt gesommeerd over de te 
declareren maand. Afrondingen bij berekeningen vinden altijd op het eind van de totale 
berekening plaats.  

 
5.6 Uitsluitend Opdrachtnemer kan aan Opdrachtgever factureren. Facturen van een eventueel 

ingezette onderaannemer worden door Opdrachtgever niet geaccepteerd. Facturen ingediend 
bij een andere gemeente dan gemeente Bergen op Zoom worden niet betaald en niet 
doorgestuurd. Het is de verantwoordelijkheid van Opdrachtnemer om op de juiste wijze en bij 
de juiste partij te factureren. 

 
5.7 De Opdrachtgever is gerechtigd nadere specificaties dan wel nadere informatie of toelichtingen 

aan Opdrachtnemer te vragen. De Opdrachtnemer verstrekt vervolgens per ommegaande de 
gevraagde informatie of toelichtingen aan de Opdrachtgever.  

 
5.8 De Opdrachtgever is slechts gehouden tot vergoeding van declaraties voor zover de 

werkzaamheden zijn verricht op basis van een geldig overeen gekomen nadere overeenkomst 
tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer. Tevens dienen de declaraties op de voorgeschreven 
wijze te worden ingediend om voor vergoeding in aanmerking te komen.  

 
5.9 Vergoeding geschiedt in principe binnen 30 dagen na ontvangst van de declaratie. Indien 

Opdrachtgever nalaat tijdig tot vergoeding over te gaan, wordt Opdrachtnemer hiervan zo snel 
mogelijk geïnformeerd.    

 
5.10 Indien Opdrachtgever een factuur gemotiveerd geheel of gedeeltelijk betwist of een factuur op 

enigerlei wijze incorrect is opgesteld of ingediend, behoudt Opdrachtgever zich het recht voor 
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niet tot vergoeding over te gaan. Opdrachtgever informeert Opdrachtnemer van de redenen en 
partijen treden in overleg om een dergelijk geschil zo snel mogelijk op te lossen. Voor het deel 
van de factuur dat correct is opgesteld is Opdrachtgever niet gerechtigd de betaling te weigeren 
of op te schorten. 

 
5.11 Met betaling van de declaratie wordt geen afstand gedaan van rechten en vorderingen die de 

Opdrachtgever heeft jegens Opdrachtnemer.   
 

5.12 Eventuele correcties op de declaratie kunnen met het verzoek aan de Opdrachtgever die 
correcties in overweging te nemen, ingediend worden tot uiterlijk 4 weken na afloop van de 
periode waarop de declaratie betrekking heeft, bij gebreke waarvan het recht zal zijn vervallen.   

 
5.13 De Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om te controleren of de door de Opdrachtnemer 

gedeclareerde ondersteuning daadwerkelijk is geleverd. Bij geconstateerde afwijkingen is de 
Opdrachtnemer gehouden het door de Opdrachtgever aan te geven, te veel gedeclareerde 
bedrag terug te betalen. Tevens is de Opdrachtgever gerechtigd ter zake hiervan te verrekenen 
met aan Opdrachtnemer verschuldigde bedragen.  

 
5.14 Kredietbeperkingstoeslagen worden door Opdrachtgever niet aanvaard.  

 

Artikel 6. Van toepassing zijnde voorwaarden 

6.1 Op deze raamovereenkomst zijn van toepassing de Algemene Inkoopvoorwaarden 2021 van de 
gemeente Bergen op Zoom voor zover daarvan in deze raamovereenkomst of de bijlagen niet 
wordt afgeweken. 

 
6.2 De (eventuele) algemene voorwaarden van Opdrachtnemer, onder welke naam dan ook, zijn 

uitdrukkelijk niet van toepassing. 
 

Artikel 7. Ontbinding van de raamovereenkomst 

7.1 Opdrachtgever is gerechtigd deze raamovereenkomst door middel van een aangetekend schrijven, 
buiten rechte, te ontbinden indien Opdrachtnemer na ingebrekestelling met een redelijke termijn 
in gebreke blijft in het nakomen van de verplichtingen voortvloeiende uit deze raamovereenkomst. 

 
7.2 Opdrachtgever is gerechtigd zonder dat enige aanmaning of ingebrekestelling is vereist buiten 

rechte deze raamovereenkomst te ontbinden indien Opdrachtnemer (voorlopig) surseance van 
betaling heeft aangevraagd of dat hem surseance van betaling is verleend, zijn faillissement is 
aangevraagd of failliet is verklaard, zijn onderneming wordt gestaakt of geliquideerd, op een 
aanmerkelijk deel van het vermogen van Opdrachtnemer beslag wordt gelegd, dan wel wanneer 
Opdrachtnemer anderszins niet langer in staat moet worden geacht de verplichtingen van deze 
raamovereenkomst na te kunnen komen.  
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Artikel 8. Geschilbescherming 

8.1 Op deze raamovereenkomst, de aanmelddocumenten, de totstandkoming en de interpretatie is 
Nederlands recht van toepassing. 
 

8.2 Indien er een geschil ontstaat met betrekking tot de open house toelatingsprocedure of enig ander 
onderdeel van deze raamovereenkomst, dan zijn Opdrachtgever en Opdrachtnemer gerechtigd om 
het geschil voor te leggen aan de bevoegde rechter in het arrondissement Zeeland-West-Brabant. 

 

Artikel 9. Slotbepalingen  

9.1 Door ondertekening van deze raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door partijen 
gemaakte mondelinge, dan wel schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen 
dienstverlening. 

9.2 Indien een bepaling van deze raamovereenkomst nietig is of vernietigd wordt, zullen de overige 
bepalingen van kracht blijven en treden Partijen in overleg teneinde een nieuwe bepaling (of 
bepalingen) ter vervanging van de nietige of vernietigde bepaling(en) overeen te komen, waarbij 
zoveel mogelijk het doel en de strekking van de nietige of vernietigde bepaling(en) in acht worden 
genomen. 

 
 

Ondertekening 
 
Aldus overeengekomen, vastgelegd en rechtsgeldig ondertekend door: 
 
Opdrachtgever  Opdrachtnemer 
   
Gemeente Bergen op Zoom  [Bedrijf] 
Naam: J.G.P van Aken  Naam: [Tekenbevoegde leverancier] 
Functie: Wethouder   Functie: [functie tekenbevoegde] 
   
   
   
Handtekening:  Handtekening: 
 
 
 
 

  

Datum:    …../…../………  Datum:    …../…../……… 
 

 


