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	Selectiecriterium 1. Ervaring met hybride werkplekken incl. IAM en MAM/MDM
	Score

	De Aanbestedende dienst acht ervaring met het beheer van hybride werkplekken (remote en on-premise) inclusief inrichting en beheer van Identity & Access Management (IAM) en Mobile Application Management (MAM) c.q. Mobile Device Management (MDM) van groot belang. Dit is essentieel gezien de mobiliteit van medewerkers en de eisen vanuit informatiebeveiliging. De Aanbestedende dienst vindt het dan ook belangrijk dat de Gegadigde ervaring heeft met dit beheer.

Gegadigde ontvangt extra punten indien zijn ervaring met het beheer van hybride werkplekken zich uitstrekt over meerdere referenties, immers meer ervaring leidt tot meer vertrouwen bij de Aanbestedende dienst. Gegadigde mag in totaal maximaal 5 referenties (een referentie betreft 1 opdracht bij dezelfde organisatie) overleggen. De referenties dienen te zijn uitgevoerd in de afgelopen drie jaar, gerekend vanaf de sluitingsdatum voor het indienen van de Aanmelding. De eisen die aan deze referenties worden gesteld zijn gelijk aan de eisen die gelden voor de geschiktheidseisen. Per geldige referentie worden punten toegekend. Hoe meer geldige referenties worden overgelegd, hoe hoger de score.

Indien Gegadigde één of meerdere referenties overlegt voor dit selectiecriterium, dient onderstaand referentieformulier per referentie volledig en naar waarheid te worden ingevuld en bijgevoegd.
	1.000 punten per geldige referentie, met een maximum van 5.000 punten





	Selectiecriterium 1. Ervaring met hybride werkplekken incl. IAM en MAM/MDM 
Referentie <…>

	Naam referentie-organisatie
	<…>


	Adresgegevens referentie-organisatie
	<…>


	Activiteiten referentie-organisatie
	<…>


	Naam contactpersoon referentie-organisatie
	<…>


	Telefoonnummer contactpersoon referentie-organisatie
	<…>


	E-mail contactpersoon referentie-organisatie
	<…>


	Indien de referentie-opdracht is uitgevoerd door een specifieke deelnemer aan Samenwerkingsverband of specifieke Derde waarop door Inschrijver een beroep wordt gedaan: welke entiteit heeft deze referentie-opdracht uitgevoerd?
	<…>


	Korte omschrijving van werkzaamheden waaruit het gevraagde selectiecriterium blijkt:





	<…>

	Is voor de referentie‑organisatie het beheer van hybride werkplekken (remote en on‑premise) uitgevoerd, inclusief de inrichting en het beheer van Identity & Access Management (IAM) en Mobile Application Management (MAM) c.q. Mobile Device Management (MDM)?
	☐ Ja
☐ Nee

	Het gevraagde selectiecriterium is tot volle tevredenheid van de referentie-organisatie verricht in de periode van 36 maanden voorafgaand aan de sluitingsdatum voor het indienen van de Aanmelding. De complete referentie-opdracht hoeft nog niet volledig te zijn afgerond, maar de onderdelen waar het selectiecriterium betrekking op heeft moeten wel zijn uitgevoerd en geëvalueerd.
	☐Ja
☐Nee 




	In welke periode zijn de werkzaamheden als gevraagd bij het selectiecriterium uitgevoerd?
	<…>

	Tevredenheid referent

	Gegadigde verklaart, door het naar volle tevredenheid uitvoeren van deze opdracht, ervaring te hebben met het bovengenoemde. 

Dit kan bij de referent worden geverifieerd zonder voorafgaande toestemming van Gegadigde – de referent hoeft deze verklaring bij Aanmelding niet te ondertekenen. 
	☐ Ja
☐ Nee 






	Selectiecriterium 2. Ondersteuning Azure

	De Aanbestedende dienst acht het kunnen inzetten van Azure-expertise van belang en wenst te vernemen op welke manier Gegadigde dit heeft geborgd. Daarbij wordt onderscheid gemaakt naar de volgende 5 manieren waarbij de ene vorm op meer punten kan rekenen dan de andere vorm. Er zijn maximaal 5.000 punten te behalen. *Zelf in huis, betekent in dienst van Gegadigde, een Deelnemer aan een Samenwerkingsverband of een Derde waarop Gegadigde zich beroept in de Aanmelding en waarvan het UEA wordt ingediend. 

Per Gegadigde kan voor dit selectiecriterium slechts één wijze van borging van Azure‑expertise worden ingebracht.


	Kenmerk
	Score
	

	1. Azure Expert Managed Service Professional (MSP) of gelijkwaardig zelf in huis* bij 3 of meer gecertificeerde medewerkers, EN
2. Solution Partner van Microsoft minimaal voor:
· Business Applications
· Modern Work
· Security
· Data & AI (Azure)
	5.000
	☐ Ja, Azure Expert MSP of gelijkwaardig zelf in huis bij 3 of meer gecertificeerde medewerkers én Solution Partner van Microsoft


	1. Azure Expert Managed Service Professional (MSP) of gelijkwaardig zelf in huis* bij 2 of meer gecertificeerde medewerkers, EN
2. Solution Partner van Microsoft minimaal voor:
· Business Applications
· Modern Work
· Security
· Data & AI (Azure)
	4.000
	☐ Ja, Azure Expert MSP of gelijkwaardig zelf in huis bij 2 of meer gecertificeerde medewerkers én Solution Partner van Microsoft


	1. Azure Expert Managed Service Professional (MSP) of gelijkwaardig ingehuurd bij vaste partner, EN
2. Solution Partner van Microsoft minimaal voor:
· Business Applications
· Modern Work
· Security
· Data & AI (Azure)
	3.000
	☐ Ja, Azure Expert MSP of gelijkwaardig ingehuurd bij een vaste partner, namelijk <….>, én Solution Partner van Microsoft


	Solution Partner van Microsoft minimaal voor:
· Business Applications
· Modern Work
· Security
· Data & AI (Azure)
	2.000
	☐ Ja, Solution Partner van Microsoft 


	Azure expertise is niet geborgd
	0
	☐ Nee, Azure expertise is niet geborgd


	Door middel van het invullen van bovenstaande formulier verklaart u dat bovenstaande naar waarheid is ingevuld. Op eerste verzoek van de Aanbestedende dienst dient Gegadigde bescheiden te overleggen waaruit onomstotelijk blijkt dat aan het vereiste is voldaan.







	Selectiecriterium 3. Overname van beheer van bestaande omgeving
	Score

	De Aanbestedende dienst acht ervaring met het implementeren en daarna het beheer en onderhoud van een kantoorautomatiseringsomgeving van groot belang. Dit is essentieel gezien de mobiliteit van medewerkers en de verhuizing. De Aanbestedende dienst vindt het dan ook belangrijk dat de Gegadigde ervaring heeft met dit beheer.

Gegadigde ontvangt extra punten indien zijn ervaring met het begeleiden van implementaties zich uitstrekt over meerdere referenties, immers meer ervaring leidt tot meer vertrouwen bij de Aanbestedende dienst. Gegadigde mag in totaal maximaal 5 referenties (een referentie betreft 1 opdracht bij dezelfde organisatie) overleggen. De referenties dienen te zijn uitgevoerd in de afgelopen drie jaar (Livegang maximaal 3 jaar geleden), gerekend vanaf de sluitingsdatum voor het indienen van de Aanmelding. De eisen die aan deze referenties worden gesteld zijn gelijk aan de eisen die gelden voor de geschiktheidseisen. Per geldige referentie worden punten toegekend. Hoe meer geldige referenties worden overgelegd, hoe hoger de score.

Indien Gegadigde één of meerdere referenties overlegt voor dit selectiecriterium, dient onderstaand referentieformulier per referentie volledig en naar waarheid te worden ingevuld en bijgevoegd.
	1.000 punten per geldige referentie, met een maximum van 5.000 punten





	Selectiecriterium 3. Overname van beheer van bestaande omgeving 
Referentie <…>

	Naam referentie-organisatie
	<…>


	Adresgegevens referentie-organisatie
	<…>


	Activiteiten referentie-organisatie
	<…>


	Naam contactpersoon referentie-organisatie
	<…>


	Telefoonnummer contactpersoon referentie-organisatie
	<…>


	E-mail contactpersoon referentie-organisatie
	<…>


	Indien de referentie-opdracht is uitgevoerd door een specifieke deelnemer aan Samenwerkingsverband of specifieke Derde waarop door Inschrijver een beroep wordt gedaan: welke entiteit heeft deze referentie-opdracht uitgevoerd?
	<…>


	Korte omschrijving van werkzaamheden waaruit het gevraagde selectiecriterium blijkt:





	<…>

	Is voor de referentie‑organisatie een implementatie uitgevoerd waarbij het beheer van een bestaande kantoorautomatiseringsomgeving (MS‑tenant) is overgenomen?
	☐ Ja
☐ Nee

	Het gevraagde selectiecriterium is tot volle tevredenheid van de referentie-organisatie verricht in de periode van 36 maanden voorafgaand aan de sluitingsdatum voor het indienen van de Aanmelding. De complete referentie-opdracht hoeft nog niet volledig te zijn afgerond, maar de onderdelen waar het selectiecriterium betrekking op heeft moeten wel zijn uitgevoerd en geëvalueerd.
	☐Ja
☐Nee 




	In welke periode zijn de werkzaamheden als gevraagd bij het selectiecriterium uitgevoerd?
	<…>

	Tevredenheid referent

	Gegadigde verklaart, door het naar volle tevredenheid uitvoeren van deze opdracht, ervaring te hebben met het bovengenoemde. 

Dit kan bij de referent worden geverifieerd zonder voorafgaande toestemming van Gegadigde – de referent hoeft deze verklaring bij Aanmelding niet te ondertekenen. 
	☐ Ja
☐ Nee 
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