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Dienstverleningsovereenkomst ARVODI-2025 

Administravieve dienstverlening 
IUC-kenmerk: 202602110 
 

 

De ondergetekenden: 
 

1. De Staat der Nederlanden, waarvan de zetel is gevestigd te Den Haag,  
te dezen vertegenwoordigd door de Minister van Landbouw, Visserij, Voedselzekerheid en 

Natuur, namens deze, de heer W.A. van Zeil, Teammanager Inkoop Uitvoering Centrum 
EZK, die in opdracht van de Deelnemers optreedt, 

 

en 
 

2.  [volledige naam en rechtsvorm Opdrachtnemer],(statutair) gevestigd te […], 
hierbij vertegenwoordigd door [naam ondertekenaar],   

hierna te noemen: Opdrachtnemer, 

 
 

 
OVERWEGENDE DAT: 

 
- Het Rijksbrede categoriemanagement ‘Consumptieve dienstverlening’, waar Afvalzorg & 

Grondstoffenmanagement onderdeel van is, bij het ministerie van Landbouw, Visserij, 

Voedselzekerheid en Natuur is belegd; 
- Opdrachtgever in dat kader ten behoeve van de Deelnemende diensten een Europese 

aanbesteding heeft gehouden voor het uitvoeren van administratieve dienstverlening 
en daaruit voortvloeiend onderhavige overeenkomst ten behoeve van deze Deelnemers 

wordt gesloten; 

- Deelnemers aan deze Europese aanbesteding zijn benoemd in het 
aanbestedingsdocument met kenmerk 202602110; 

- Opdrachtgever, Opdrachtnemer heeft uitgenodigd een inschrijving in te dienen in het 
kader van een Europese aanbestedingsprocedure; 

- Opdrachtnemer op [dag/maand/jaar] een inschrijving heeft ingediend; 
- Opdrachtgever naar aanleiding van deze inschrijving de opdracht aan Opdrachtnemer 

heeft gegund; 

- [naam bedrijf] zich voldoende op de hoogte heeft gesteld van wat Opdrachtgever met 
de opdracht wil bereiken; 

- Opdrachtgever de opdracht op [datum] heeft gegund aan Opdrachtnemer; 
- Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen 

in een overeenkomst. 

 
 

 
KOMEN OVEREEN:  

 

In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. De 
betekenis van deze begrippen is vermeld in artikel 1 van de Algemene Rijksvoorwaarden voor het 

verstrekken van opdrachten tot het uitvoeren van Diensten 2025 (ARVODI-2025). 
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1. Voorwerp van de Overeenkomst 

 
1.1 Opdrachtgever verstrekt aan Opdrachtnemer opdracht tot het uitvoeren van Diensten zoals 

beschreven in de Europese aanbestedingsprocedure van Opdrachtgever d.d. [Datum], 
kenmerk 202602110 en op basis van de door Opdrachtnemer ingediende inschrijving d.d. 

[datum], kenmerk [...] welke opdracht Opdrachtnemer aanvaardt, voor zover daarvan niet 

in deze Overeenkomst wordt afgeweken. 
 

1.2 Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de ARVODI-2025 (al in het bezit van 
Partijen), tenzij daarvan in deze Overeenkomst wordt afgeweken. De (eventuele) algemene 

en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer zijn niet van toepassing. 

 
1.3 De volgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Als deze documenten 

elkaar tegenspreken, gaat het eerder genoemde document boven het later genoemde: 
 

1. dit document inclusief Bijlagen; 
2. de Nota van Inlichtingen d.d. …; 

3. de ARVODI-2025; 

4. het aanbestedingsdocument; 
5. de door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever uitgebrachte offerte van [datum], met 

  kenmerk […].  
 

1.4 Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn alleen bindend als Partijen dit uitdrukkelijk 

schriftelijk of per e-mail zijn overeengekomen. Door ondertekening van deze Overeenkomst 
vervallen alle eventueel eerder door Partijen gemaakte afspraken ten aanzien van de 

 
2. Totstandkoming, tijdsplanning of duur van de Overeenkomst 

 

2.1 De Overeenkomst vangt aan op 1 augustus 2026 en heeft een initiële looptijd tot en met 31 

januari 2030. De periode van 1 augustus 2026 tot en met 31 augustus 2026 geldt als 

implementatieperiode. 

De reguliere uitvoering van de administratieve dienstverlening vangt aan op 1 september 

2026. Opdrachtgever heeft de eenzijdige optie om de Overeenkomst aansluitend te 

verlengen voor een periode van maximaal één jaar, derhalve  van 1 februari 2030 tot en 

met 31 januari 2031. De maand januari 2031 geldt als laatste reguliere uitvoeringsmaand. 

 

Opdrachtgever heeft daarna de eenzijdige optie om de Overeenkomst aansluitend te 

verlengen voor een periode van vijf maanden, derhalve uiterlijk tot en met 30 juni 2031, 

uitsluitend ten behoeve van de afwikkeling van de administratieve dienstverlening . 

 

2.2 De naleving van de in Bijlage A vastgelegde Kritische Prestatie Indicatoren (KPI’s) vormt 
een essentieel onderdeel van de uitvoering. De resultaten hiervan kunnen mede bepalend 

zijn voor het al dan niet gebruik maken van de verlengingsoptie voor de periode 1 februari 
2030 tot en met 31 januari 2031. 

 
3. Prijs en overige financiële bepalingen 

 

3.1 Opdrachtnemer voert de Diensten uit tegen vaste maandprijzen. De vaste maandprijs voor 
de uitvoering van de reguliere administratie bedraagt € […] (excl. btw en inclusief reis-, 

verblijf- en eventuele overige kosten) en de vaste maandprijs voor de uitvoering van de 
afwikkeling bedraagt € […] (excl. btw en inclusief reis-, verblijf- en eventuele overige 

kosten).  

 
3.2 Als Opdrachtnemer geen btw in rekening brengt, maar voor (een deel van) de Diensten 

geen vrijstelling van btw blijkt te bestaan, kan Opdrachtnemer deze btw niet alsnog in 
rekening brengen. 

 
3.3 De prijs heeft betrekking op alle door Opdrachtnemer in het kader van deze Overeenkomst 

uit te voeren Diensten en eventueel daartoe benodigde materialen.  

 
  

 



 

Pagina 3 van 5 
 

3.4 De overeengekomen tarieven zijn in ieder geval vast tot en met 31 december 2027. 

 
 Indexering geschiedt op basis van het CBS CAO-lonen per uur inclusief bijzondere 

beloningen, bedrijfstakken M-N Zakelijke dienstverlening, waarbij: 
• het indexcijfer van de maand van ingangsdatum van de Overeenkomst op 100 

wordt gesteld; 

• het meest recent gepubliceerde maandcijfer wordt gehanteerd. 
 

Indexeringsverzoeken kunnen uitsluitend in de maand oktober voorafgaand aan het 
kalenderjaar waarop de indexering betrekking heeft, worden ingediend bij 

categorie.afvalzorg@rvo.nl. 

 
Een indexeringsverzoek bevat: 

• een specificatie van de oude en nieuwe prijzen en tarieven; 
• een onderbouwing met een uitdraai van CBS-StatLine; 

• een verwijzing naar de betreffende Overeenkomst. 
 

Opdrachtgever bevestigt schriftelijk of het indexeringsverzoek is goedgekeurd. 

 
3.5 Opdrachtnemer factureert en heeft recht op betaling nadat de Diensten volledig zijn 

uitgevoerd.  
 

3.6 Opdrachtnemer factureert elektronisch op de in het aanbestedingsdocument 

voorgeschreven wijze.  
 

 
4. Contactpersonen 

 
4.1 Contactpersoon voor Opdrachtgever is [naam en functie]. 

 Contactpersoon voor Opdrachtnemer is [naam en functie]. 

  
4.2  In afwijking van artikel 8.2 van de ARVODI-2025 binden de genoemde contactpersonen 

Partijen niet. 
 

5.  Integriteit 

 

Opdrachtnemer verklaart dat aan Personeel van Opdrachtgever geen voordeel is of wordt 

gegeven, doen aanbieden of doen geven, respectievelijk zal bieden, geven, zal doen 

aanbieden of zal doen geven in het kader van de gunning van deze Raamovereenkomst en 

ook niet in het kader van het verkrijgen van opdrachten tot het uitvoeren van Diensten 

onder Nadere Overeenkomsten. 

Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te bewegen 

enige handeling te verrichten of na te laten. 
 

 
6. Beëindiging, overdracht en continuïteit 

 
6.1 De voorwaarden voor beëindiging, overdracht en afwikkeling van de administratieve 

dienstverlening, inclusief de exitregeling, zijn volledig beschreven in paragraaf 3.6 van het 

Aanbestedingsdocument (kenmerk 202602110). Deze bepalingen zijn integraal onderdeel 
van deze Overeenkomst en worden hierin van toepassing geacht. 

 
6.2 De overdracht omvat ten minste de gegevens en werkzaamheden zoals gespecificeerd in 

paragraaf 3.6 van het Aanbestedingsdocument, waaronder maar niet beperkt tot: 

 
• de volledige financiële administratie; 

• actuele en gevalideerde stamgegevens; 
• openstaande posten; 

• aansluiting met de Afgescheiden betaalrekening; 
• vastgelegde werkwijzen, procesbeschrijvingen en documentatie. 

 

De over te dragen gegevens zijn volledig, actueel, controleerbaar en geschikt voor 
onmiddellijke voortzetting van de administratieve dienstverlening zonder onderbreking. 

mailto:categorie.afvalzorg@rvo.nl
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6.3 Indien Opdrachtnemer na afloop van de in paragraaf 6.3.3 van het Aanbestedingsdocument 

bedoelde termijn tekortschiet in de nakoming van de verplichtingen uit deze paragraaf, is 
Opdrachtnemer een direct opeisbare boete verschuldigd van 25% van de maandvergoeding 

per dag dat de tekortkoming voortduurt, met een maximum van drie maal de 

maandvergoeding. 
 

In geval van beëindiging van de Overeenkomst als gevolg van een toerekenbare 
tekortkoming van Opdrachtnemer, is de in de vorige zin bedoelde boete van toepassing 

vanaf de eerste dag na beëindiging, zonder dat een hersteltermijn geldt. 

 
Indien de overeenkomst eindigt en een andere datum voor de overdracht is 

overeengekomen, is de in de eerste paragraaf bedoelde boete van toepassing vanaf de 
eerste dag na de nieuwe beëindigingsdatum. 

 
De boete laat onverlet het recht van Opdrachtgever op aanvullende schadevergoeding. 

Opdrachtgever is gerechtigd de boete te verrekenen met openstaande vorderingen op 

Opdrachtnemer. 
 

6.4 Opdrachtnemer draagt zorg voor tijdige, volledige en controleerbare oplevering van alle 
gegevens in de door Opdrachtgever aangegeven vorm en op de door Opdrachtgever 

aangegeven wijze. 

 
6.5 Indien sprake is van een ernstige tekortkoming in de uitvoering van de Overeenkomst, dan 

wel indien de continuïteit, controleerbaarheid of rechtmatigheid van de financiële 
administratie of geldstromen in het gedrang komt, is Opdrachtgever gerechtigd om, zonder 

voorafgaande ingebrekestelling, één of meer van de volgende maatregelen te treffen: 
 

a. het verkrijgen van directe en volledige toegang tot de financiële administratie, 

systemen en gegevens; 
b. het verkrijgen van inzage in en, indien noodzakelijk, (mede)beheer van de 

Afgescheiden betaalrekening; 
c. het (tijdelijk) overnemen van (een deel van) de Diensten, al dan niet door 

inschakeling van een derde; 

d. het treffen van maatregelen ten aanzien van betalingsstromen voor zover 
noodzakelijk ter waarborging van een rechtmatige afwikkeling. 

 
Opdrachtnemer verleent op eerste verzoek onverwijld en volledig medewerking aan deze 

maatregelen. 
 

Indien Opdrachtnemer niet of niet tijdig voldoet aan deze verplichtingen, is Opdrachtgever 

gerechtigd om zelfstandig of met behulp van een derde de benodigde maatregelen te 
treffen. 

 
De kosten die Opdrachtgever redelijkerwijs moet maken in verband met deze maatregelen 

komen voor rekening van Opdrachtnemer indien sprake is van een toerekenbare 

tekortkoming. 
 

7. Overige Voorwaarden 
 

7.1 Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de "Algemene Rijksvoorwaarden 
voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2025 (ARVODI-2025)” 

(reeds in het bezit van Partijen), voor zover daarvan in deze Overeenkomst niet wordt 

afgeweken. De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van 
Opdrachtnemer is uitgesloten. 

 
7.2 In aanvulling op artikel 19 van de ARVODI-2025 over aansprakelijkheid vrijwaart 

Opdrachtnemer Opdrachtgever tegen eventuele aanspraken van derden op vergoeding van 

schade als gevolg van het tekortschieten als bedoeld in artikel 19.2 van de ARVODI-2025. 
De aansprakelijkheidsbeperking in artikel 19.2 van de ARVODI-2025 is van 

overeenkomstige toepassing.  
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De in artikel 19.2 van de ARVODI-2025 opgenomen aansprakelijkheidsbeperking is niet van 

toepassing op verplichtingen met betrekking tot overdracht, gegevensverstrekking en 
financiële afwikkeling als bedoeld in artikel 6 van deze Overeenkomst. 

 
7.3 In aanvulling op artikel 21 van de ARVODI-2025 over beëindiging kan Opdrachtgever deze 

Overeenkomst zonder enige aanmaning of ingebrekestelling, met onmiddellijke ingang 

buiten rechte schriftelijk of per e-mail ontbinden in de volgende gevallen:  
a. als Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor discriminatie in 

de zin van de artikelen 137c tot en met 137g en artikel 429 quater van het 
Wetboek van Strafrecht, of;  

b.         als Personeel van Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor  

discriminatie in de zin van de artikelen 137c tot en met g en artikel 429 quater van 
het Wetboek van Strafrecht en de desbetreffende persoon lid is van een bestuurs -, 

leidinggevend of toezichthoudend orgaan van Opdrachtnemer of daarin 
vertegenwoordigings-, beslissings-, of controlebevoegdheid heeft; 

c. indien de continuïteit, controleerbaarheid of rechtmatigheid van de financiële 
administratie of geldstromen in het gedrang komt;. 

            

In de onder a. en b. genoemde gevallen vervalt het recht op ontbinding drie jaar nadat de 
desbetreffende veroordeling onherroepelijk is geworden. 

 
7.4 Indien Opdrachtnemer gebruik maakt van onderaannemers bij de uitvoering van de 

Overeenkomst, geldt dat Opdrachtnemer bij de uitvoering van de overeenkomst 

onderaannemers betrekt op wie geen grond voor uitsluiting als bedoeld in artikel 2.86 en/of 
artikel 2.87 van de Aanbestedingswet van toepassing is. Daartoe overlegt de 

Opdrachtnemer aan Opdrachtgever een volledig ingevulde eigen verklaring van de 
onderaannemer. 

 
7.5  Opdrachtnemer gaat over tot vervanging van een onderaannemer tegen wie een onderzoek 

loopt over een van de omstandigheden zoals beschreven in de artikelen 2.86 en/of 2.87 

van de Aanbestedingswet.  
 

8. Bijlagen bij de Overeenkomst 
 

• Bijlage A KPI Administratieve dienstverlening 

• Bijlage B Format herstelplan 
 

9.  Slotbepaling 
 

9.1 Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen 
Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 

 

9.2 Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen 
gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen 

Diensten. 
 

Ondertekening 

 
Aldus overeengekomen en door beide partijen rechtsgeldig ondertekend, 

 
Den Haag,               [Plaats], 

datum:        datum:  
 

De minister van Landbouw, Visserij,     [naam Opdrachtnemer] 

Voedselzekerheid en Natuur      
en Voedselkwaliteit namens deze en in  

opdracht van de Deelnemers, 
 

 

 
W.A. van Zeil        [functie en naam ondertekenaar] 

Teammanager Inkoop Uitvoering Centrum EZ 

https://www.navigator.nl/document/openCitation/id11858053729645f0acd199adca80d2f3

