
[image: ]
HUISHOUDELIJK REGLEMENT  
Industriestraat 8, Dinxperlo

Gemeentelijke opvanglocaties voor Oekraïense ontheemden (GOO) in de gemeente Aalten

Gemeentelijke opvanglocaties zijn beschikbaar voor personen die onder de ‘Tijdelijke wet opvang ontheemden Oekraïne’ vallen en geregistreerd zijn bij de gemeente Aalten.
Voor de veiligheid, leefbaarheid en beheersbaarheid op deze opvanglocaties hanteert de gemeente Aalten huisregels. Deze huisregels zijn opgesteld en worden gehandhaafd onder verantwoordelijkheid van het college van B&W van de gemeente Aalten. De gemeente Aalten is gerechtigd om deze huisregels, indien nodig, éénzijdig aan te passen. Bewoners van de GOO locatie worden over eventuele aanpassingen en de aard hiervan geïnformeerd.

Maatregelen bij overtreding van de huisregels
U dient altijd de instructies van de medewerkers van de GOO locatie (GOO locatiemanager, coördinator, beveiliging, schoonmaak of een andere beheerder namens de gemeente Aalten) te volgen en de huisregels na te leven. 
Wie zich niet aan deze huisregels houdt, kan een maatregel opgelegd krijgen. Een maatregel kan zijn dat u geen gebruik meer mag maken van een voorziening, dat uw leefgelduitkering wordt gestopt, dat u een geldboete en/of een toegangsverbod voor een nader te bepalen periode opgelegd krijgt.

Bij zware overtredingen kan de gemeente Aalten u de toegang tot de GOO locatie(s) Aalten ontzeggen en/of u laten overplaatsen. De gemeente Aalten zal motiveren waarom u op deze locatie en/of in Aalten niet langer welkom bent. Bij vermoedens van strafbare feiten en bij crimineel gedrag schakelt de gemeente Aalten de politie in, die zijn eigen lijn behoort te volgen.


1. Discriminatie, intimidatie en geweld 
In Artikel 1 van de Nederlandse grondwet staat dat discriminatie is verboden. Discriminatie vanwege godsdienst, levensovertuiging, politieke voorkeur, ras, geslacht, seksuele geaardheid, of welke grond dan ook, is niet toegestaan. Voor de gemeente Aalten is dit een hele belangrijke wet, omdat op GOO locaties meerdere mensen met verschillende achtergronden veilig moeten samenleven. 

Elke vorm van (het aanzetten tot) agressie en geweld tegen anderen is in Nederland verboden en leidt tot een maatregel.  Bij agressief en/of gewelddadig gedrag naar medewerkers van de GOO wordt aangifte gedaan bij politie. 

Onder geweld verstaan wij: 
· Verbale agressie (zoals schreeuwen, schelden, discriminerende opmerkingen);
· Fysieke agressie (zoals schoppen, duwen, slaan, spugen, vernielen);
· Psychische agressie (zoals bedreigen, chanteren, vernederen, intimideren, provoceren);
· Seksueel grensoverschrijdend gedrag (zoals ongewenste aanrakingen, zoenen tegen iemands wil, aanranding en verkrachting).

Als u slachtoffer bent van agressie, geweld of strafbaar seksueel gedrag, adviseert de gemeente Aalten u om ook aangifte te doen bij de politie. Bent u slachtoffer of voelt zich onveilig? Dan kan de gemeente Aalten hulp bieden. Heeft u hulp nodig of kent u iemand die hulp nodig heeft? Bespreek dit met degene die aanwezig is op de GOO locatie namens de gemeente. Er wordt dan naar de best mogelijke oplossing gezocht. Wij gaan discreet om met de informatie die u ons geeft. Uw veiligheid nemen wij serieus. 

2. Politieke of religieuze activiteiten 
Deze locatie is politiek/religieus neutraal. Op een GOO locatie bent u vrij uw geloof te belijden of uw politieke opvattingen te hebben. Maar anderen mogen op geen enkele wijze last hebben van uw politieke of religieuze opvattingen of activiteiten/voorkeuren. 



3. Drugs, alcohol, wapens en illegale handel 
U mag geen drugs bezitten, gebruiken en verhandelen op de GOO locatie. Indien u hiermee betrapt wordt kan uw toegang tot de noodopvang (tijdelijk) stopgezet worden en/of kunnen andere passende maatregelen genomen worden.

Openbare dronkenschap is, in Nederland en dus ook in en op het terrein van de GOO locatie, verboden. U mag op uw kamer met mate drinken, mits anderen geen last van u hebben. U moet hierbij rekening houden met uw eventuele kamergenoten. Uw drankgebruik in de GOO locatie mag nooit te leiden tot (openbare) dronkenschap. Is dit wel het geval, dan kunnen er passende maatregelen worden genomen.

Het bezit van en handel in messen (anders dan normaal bestek), slagvoorwerpen en andere wapens is verboden. 

4. Woonruimte 

a. Toegewezen kamer of opvangplek
· U mag gebruikmaken van een aan u toegewezen kamer of opvangplek op een GOO locatie gelegen in de gemeente Aalten. Deze kamer of opvangplek is alleen bestemd voor u en uw medebewoners. U mag hier geen andere mensen in laten wonen of laten logeren. 
· U mag geen veranderingen aanbrengen aan de kamer of de meubels. U mag geen eigen meubels meenemen zonder voorafgaande toestemming van de gemeente Aalten. Als u iets beschadigt aan uw kamer/woonruimte, dan moet u zelf de reparatiekosten betalen.   
· Dat geldt ook voor alle goederen die u in bruikleen heeft ontvangen. De kamer moet altijd voldoen aan de brandveiligheidsvoorschriften zoals opgenomen in artikel 6. 
· Uw eigen woonruimte (kamer) moet u zelf tenminste 1 keer per week schoonmaken. Wanneer u verhuist, moet u uw eigen kamer of opvangplek (en het eventuele sanitair dat u gebruikt) schoon achterlaten. Het aanwezige meubilair dat niet uw eigendom is en in bruikleen gegeven goederen mag u niet meenemen. 
· U mag geen elektrische vervoersmiddelen op uw kamer of elders binnen de GOO locatie stallen.
· U mag geen huisdier hebben.  
· U moet medewerkers toegang geven tot uw kamer. Dit is nodig voor verplichte woonruimte- en kamercontroles, onderhoud of reparaties. Medewerkers kunnen uw kamer ongevraagd betreden als er risico dreigt voor de veiligheid en de volksgezondheid, bijvoorbeeld bij brandgevaar of een besmettingsrisico’s. 
· Het kan gebeuren dat u naar een andere kamer moet verhuizen of dat een andere bewoner bij u in de kamer geplaatst wordt. U dient hieraan medewerking te verlenen. 
· Wanneer er op de opvanglocatie zonneschermen aanwezig zijn die een bewoner zelfstandig kan bedienen (bijvoorbeeld omdat ze vanuit de eigen kamer te bedienen zijn), dient de bewoner in geval van regenachtig weer de zonneschermen in te draaien, bij voorkeur voordat deze natgeregend zijn.  

b. Gemeenschappelijke ruimten 
· Alle bewoners zijn gezamenlijk verantwoordelijk voor het schoonhouden van de gemeenschappelijke faciliteiten, van de gemeenschappelijke woonruimtes en de directe omgeving rond de GOO locatie.  
· U moet afval weggooien in daarvoor bedoelde bakken.
· In de gemeenschappelijke ruimten mag alleen gelopen worden, tenzij men afhankelijk is van een rolstoel. Rennen, fietsen of zich op een andere wijze verplaatsen is verboden. 
· Het is niet toegestaan eigendommen achter te laten in douches en toiletten. Zorg dat sanitaire voorzieningen na uw gebruik schoon achtergelaten worden.


c. Buitenruimte van de GOO locatie
· U moet afval weggooien in daarvoor bedoelde bakken. Blauwe afvalcontainers zijn voor papier en karton. Groene containers zijn bestemd voor groente-, fruit-, en tuinafval (GFT) en de PMD container is voor afval zoals plastic, metaal en drankverpakkingen. Het overige restafval gaat in vuilniszakken en dient zelf naar de hiervoor aangewezen ondergrondse containers in de wijk te worden gebracht. Toegang tot deze containers kan worden verkregen met een ROVA pas. Deze kan bij de receptie van de GOO locatie worden opgehaald.
· Roken is enkel toegestaan op de daarvoor aangewezen plekken. Gooi goed uitgedoofde sigarettenpeuken bij het restafval of op hiervoor bestemde plekken, maar nooit op de grond.
· Plaats (elektrische) fietsen op de daarvoor bedoelde ruimte. 

d. Buitenruimte buiten de GOO locatie
· Begeef u niet op het terrein van andere inwoners van Aalten of bedrijven. 
· Blijf weg bij eigendommen, als bijvoorbeeld huizen, auto’s en fietsen, van anderen.
· Ruim rommel op in de daarvoor bestemde bakken of neem het mee terug naar de GOO locatie en gooi het daar weg.
· Zorg ervoor dat anderen geen overlast ondervinden van de aanwezigheid van een GOO locatie in hun naaste omgeving.

5. Goederen in bruikleen 
U kunt bepaalde goederen tijdelijk van de opvangverlener lenen. Denk aan de inventaris waaronder ook meubilair, beddengoed, keukenmateriaal en fietsen. Goederen die u heeft geleend, moet u bij vertrek weer in dezelfde staat en niet anders dan met eventuele te verwachten gebruikssporen, inleveren.

Er zijn fietsen in bruikleen beschikbaar op de GOO locatie. Fietssleutels kunnen worden opgehaald en ingeleverd bij de receptie op de GOO locatie. Na gebruik dient de fiets netjes en in goede staat te worden teruggezet op de daarvoor aangewezen plaats. Bij schade die is terug te voeren op een gebruiker, worden de reparatiekosten bij deze gebruiker in rekening gebracht. 

6. Brandveiligheidsvoorschriften 
Voor uw eigen veiligheid en die van anderen gelden de volgende brandveiligheidsvoorschriften: 
· U mag niet roken in dit gebouw. Ook niet in uw eigen woonruimte. 
· U mag geen open vuur aansteken, zoals kaarsen, wierook, olielampen, etc. 
· U mag alleen koken op de vaste kooktoestellen in de keukens tussen 6.00 uur ’s ochtends en 21.00 uur ’s avonds. Tijdens het koken let u goed op en blijft u in de buurt van het kooktoestel. 
· U mag alleen elektrische apparatuur gebruiken die de opvangverlener veilig vindt. Vraag dus om goedkeuring van de beheerder. 
· Het is streng verboden een brandmelder af te plakken. 
· U mag het brandalarm niet activeren als er geen brand is. 
· Het is niet toegestaan om zonder toestemming van de beheerder van de GOO locatie eigen stekkerdozen te gebruiken.
· Het is niet toegestaan een koelkast af te dekken. 
· Het is niet toegestaan om een elektrische fiets of step binnen te stallen of op te laden.
· Als er brand ontstaat, moet u ongehinderd kunnen vluchten. Daarom moeten de vluchtwegen altijd vrij zijn. Zorg dat kinderwagens of wasrekken niet in de weg staan, houd toegang tot elektra- en gasaansluitingen vrij zodat deze goed bereikbaar zijn en blijven bij calamiteiten.
· Wanneer het brandalarm afgaat, moet u het gebouw direct verlaten en buiten 112 bellen en wachten op hulp.
· Indien aanwezig mag u zelfsluitende, brandwerende deuren nooit openhouden. Daarom mag u een deurdranger nooit verwijderen. 
· Bewaar nooit benzine, alcohol of andere licht ontvlambare stoffen in uw woonruimte. 
· Van de wasdroger moet u altijd het stoffilter schoonmaken. Verwijder voor én na gebruik het stof uit de filter van de droger. Een vervuilde droger kan vlam vatten. 
· Elke openbare gang moet vrije loopruimte hebben. Hier mogen geen schoenen of andere belemmeringen geplaatst worden.
· Gebruik nooduitgangen uitsluitend in geval van calamiteiten.

7. Aansprakelijkheid 
De gemeente Aalten is niet aansprakelijk voor schade aan of verlies van uw eigendommen. Ook niet als de schade door medebewoners of door anderen is veroorzaakt. U bent volledig aansprakelijk voor beschadigingen die u aanbrengt in of aan de woonruimte en/of de beschikbaar gestelde inventaris van de woonruimte en voor onzorgvuldig gebruik hiervan. De kosten voor herstel of vervanging verhaalt de gemeente Aalten op u. 
Als niet duidelijk is wie een beschadiging heeft gemaakt aan een woonruimte, moet iedere bewoner van die woonruimte meebetalen aan de reparatiekosten. Bij verdwijning of beschadiging van eigendommen van de locatie, doet de gemeente Aalten in veel gevallen aangifte bij de politie. 

8. Faciliteiten woonvoorzieningen 
Er mag gekookt worden tussen 6.00 uur ’s ochtends tot 21.00 uur ’s avonds. 

9. Geluidsoverlast 
U mag geen geluidsoverlast veroorzaken. Tussen 21.00 en 8.00 uur moet het rustig zijn, zodat iedereen ongestoord kan slapen. Alle bewoners van de GOO locatie dienen rekening met elkaar te houden.

10. Privacy 
De privacy is belangrijk. Daarom is het verboden om zonder toestemming foto-, video- of geluidsopnamen te maken van medebewoners, medewerkers, bezoekers en andere aanwezigen op of nabij de noodwoning.

Wij  noteren relevante persoonsgegevens van u. Deze gegevens achten wij nodig om ons werk te kunnen doen en om de verantwoordelijkheid voor de dagelijkse gang van zaken te kunnen dragen. Bij acceptatie van de aan u toegewezen kamer of opvangplek gaat u er impliciet mee akkoord dat wij uw gegevens vastleggen en voor eigen gebruik verwerken. Tevens geeft u hiermee impliciet toestemming om relevante gegevens met andere organisaties te delen (bijvoorbeeld naam en leeftijd van uw kinderen in het kader van rijksvaccinatieprogramma en/of onderwijs), met andere woorden voor de uitvoering van de opvangtaak noodzakelijk. 

11. Bezoekers 
Bezoekers die niet op de GOO locatie wonen, moeten zich melden bij de receptie bij aankomst en afmelden als zij vertrekken. Bezoekers zijn welkom van 10.00 uur tot 21.00 uur. Bezoekers dienen minimaal 24 uur van te voren aangemeld te zijn. Er is een maximum aantal gelijktijdige bezoekers per locatie toegestaan en de beheerder van de GOO locatie is gemachtigd om moverende redenen de toegang te weigeren. U bent verplicht uw bezoek op te halen bij de receptie. Indien noodzakelijk geacht kan de beheerder gebruikmaken van bezoekerspassen die duidelijk zichtbaar moeten worden gedragen. 
U bent er voor verantwoordelijk dat uw bezoekers zich ook aan de huisregels houden. Deze gelden voor alle bezoekers. De beheerder van de GOO locatie kan de toestemming tot toegang tot de GOO locatie voor bezoekers intrekken.

Post en pakketjes dienen bij de receptie te worden bezorgd. De bewoner dient zijn post en/of  pakketjes aldaar op te halen. Medewerkers kunnen als er gevaar dreigt voor de veiligheid en de volksgezondheid andere overheidsinstanties informeren over verdachte post en/of pakketjes. 

12. Kinderen 
U bent verantwoordelijk voor de veiligheid en het handelen van uw minderjarige kinderen. Als uw kinderen niet op school of in kinderopvang verblijven, bent u verantwoordelijk toezicht op uw kinderen te houden. Schade veroorzaakt door uw minderjarige kinderen moet u betalen. 
Alle kinderen van 5 tot 18 jaar moeten in Nederland verplicht naar school. Als ouder of verzorger bent u verantwoordelijk dat uw kinderen naar school gaan. Als uw kinderen niet naar school gaan, maakt deze GOO locatie of de school daarvan melding. 

13. Afwezigheid
Op een GOO locatie is het niet toegestaan om ongemeld of langer dan 14 dagen aaneengesloten afwezig te zijn. Bij voorgenomen afwezigheid van een GOO locatie dient minimaal 7 dagen vóór vertrek akkoord gevraagd te worden voor alle personen die de afwezigheid betreft. Hiervoor kunt u zich melden aan de balie van het gemeentekantoor aan de Hofstraat 8 in Aalten.

U ontvangt van de gemeente bevestiging van akkoord wanneer de periode van afwezigheid niet langer is dan 14 dagen. Indien er zwaarwegende redenen zijn voor een langere periode van afwezigheid, dan kan de gemeente overwegen om hiervan af te wijken. Bij terugkeer dienen betreffende personen zich uiterlijk de volgende dag te melden bij de gemeente, aan de balie op de Hofstraat 8 in Aalten. 

Bij ongemelde afwezigheid of afwezigheid langer dan 14 dagen, kan door de gemeente niet worden gegarandeerd dat de betreffende kamer of opvanglek op de GOO locatie nog beschikbaar is. Daarnaast kan de gemeente voorzieningen intrekken, zoals (tijdelijk) stopzetten van de uitkering van leefgeld.

Het maximum aantal dagen dat u, met toestemming van de gemeente Aalten, afwezig mag zijn van de GOO locatie bedraagt 28 in totaal op jaarbasis. Alle dagen van afwezigheid gedurende het jaar worden hiertoe opgeteld. Indien dit aantal wordt overschreden, kan de gemeente Aalten genoten voorzieningen intrekken.

14. Definitief vertrek
Indien u definitief van de GOO locatie vertrekt dient u:
· Ruim vóór uw vertrek bij de gemeente Aalten te melden dat u vertrekt en waar u heen gaat;
· U dient bijbehorende formulieren in te vullen (verhuisformulier, emigratieformulier);
· Uw kamer schoon achter te laten en te laten controleren;
· Uw sleutel in te leveren.

15. Maatregelen bij overtreding van de huisregels 
U moet altijd de instructies van de beheerder van de GOO locatie volgen en deze door de gemeente Aalten opgestelde huisregels nakomen. Wie zich niet aan de huisregels houdt, kan een maatregel opgelegd krijgen. Bij zware overtredingen kan de gemeente Aalten u overplaatsen of uw opvang stopzetten. Bij crimineel gedrag of bij vermoedens van strafbare feiten schakelt de gemeente Aalten de politie in. 

16. Eenzijdige aanpassing huisregels
De gemeente Aalten is gerechtigd om deze huisregels, indien nodig, éénzijdig aan te passen. Bewoners van de GOO locatie worden over eventuele aanpassingen en de aard hiervan geïnformeerd.


We werken samen aan de veiligheid, leefbaarheid en beheersbaarheid van deze GOO locatie. 

versie 0824		2

image1.png




image2.svg
                                                                  Aalten  Gemeente


