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Algemene informatie

Aanbesteding: Onderhoud Openbare Verlichting
Aanbestedende Dienst: gemeente Het Hogeland
Referentie: HHL-ROK-26-001
Toelichting:
-

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Bestek posten 111/121/15/211/221/222

Vraag:
U vraagt hier het programmeren van de driver, wij verzoeken u om dit niet in deze posten op te 
nemen en is armatuur gerelateerd. Bij het aanbrengen van een lichtmast wordt er in de regel een 
armatuur geleverd of er wordt een armatuur geleverd van een voorraad magazijn nieuw of 
gebruikt. Bij het verplaatsen van een mast kan het zijn dat het bestaande armatuur hergebruikt 
wordt of er wordt een ander armatuur op geplaatst.
Wij verzoeken u om een separate post aan te maken voor het programmeren van de driver op 
straat en bij losse levering. Immers is daar speciale apparatuur voor nodig wat niet bij een 
standaard monteur in de bus aanwezig is, zal niet altijd plaats vinden en heeft een tijd nodig om uit 

 te voeren. Graag uw begrip.

Antwoord:
BP111010, 111020, 111040, 121010, 121020, 122010, 122020, 211010, 211020, 211030, 222010 en 
222020: de teksten 'programmeren driver', 'en eventueel programmeren van de driver' en 'Evt. 
programmeren van de driver' komen te vervallen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 13 mei 2026

Percelen:
P1 Onderhoud Openbare Verlichting

Ref.nr. Onderwerp:
2 Bestek posten 410020/410030/410040/410050

Vraag:
U geeft de historie aantal per jaar op in de post. U hoeveelheid voor een inschrijving van 3 jaar is in 
aantal niet in relatie tot de aantallen vanuit de historie? Kunt u aangeven Waarom u de aantallen in 

 de lage aantallen heeft opgegeven? Is eea representatief in de verwachtingen de komende jaren?

Antwoord:
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BP410020: de hoeveelheid resultaatsverplichting van 50 stuks wordt gewijzigd in 200 stuks. 
BP410030: de Hoeveelheid resultaatsverplichting van 150 stuks wordt gewijzigd in 600 stuks. 
BP410040: hoeveelheid resultaatsverplichting van 25 stuks wordt gewijzigd in 100 stuks. BP410050: 
hoeveelheid resultaatsverplichting van 300 stuks wordt gewijzigd in 1200 stuks.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 13 mei 2026

Percelen:
P1 Onderhoud Openbare Verlichting

Ref.nr. Onderwerp:
3 Bestek post 410060

Vraag:
Kan gegadigde ervan uitgaan dat in alle redelijkheid en billijkheid dit een normale lichtmast is 
welke met bv een standaard steiger/ladder of eenvoudig hulpmiddel is te bereiken. Denkt u aan 

 een achterpad, steeg of parkje.

Antwoord:
BP410060 komt te vervallen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 13 mei 2026

Percelen:
P1 Onderhoud Openbare Verlichting

Ref.nr. Onderwerp:
4 Bestek post 410013

Vraag:
U geeft aan op een andere wijze bijvoorbeeld telefoon. Op welke wijze kan gegadigde verwachten 
hoe een storing gemeld wordt, graag alle manieren zoals SMS, Watch app, Mail, Melddesk, Moon, 
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 telefoon(wie mag er melden) enz.

Antwoord:
BP410013: de tekst 'Ontvangst melding, via melddesk' wordt vervangen door 'Ontvangst melding 
via MOON'. De tekst 'Prio 1 en Prio 2 storingen kunnen op een andere wijze' wordt vervangen door 
'Prio 1 storingen kunnen op een andere wijze'. De tekst 'Urgente storingen kunnen op een andere 
wijze , bijvoorbeeld via de telefoon doorgegeven worden' komt te vervallen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 13 mei 2026

Percelen:
P1 Onderhoud Openbare Verlichting

Ref.nr. Onderwerp:
5 Bestek post 410020

Vraag:
In de volgpost geeft u aan het hertstellen van de gemelde storing of geconstateerde gebreken. 
Deze post is gemaakt voor schades en dergelijke. Bedoelt u het veilig stellen en dat de werkelijke 
nodige kosten op de betreffende besteksposten worden verrekend?
U heeft al posten aangemaakt voor het veiligstellen van een lichtmast. Wat bedoelt u precies met 
het herstellen als dat voor gegadigde nu niet bekend is? Kunt u tevens het proces beschrijven 

 wanneer de post 432010 gebruikt gaat worden in relatie tot bestekspost 410020

Antwoord:
"Veiligstellen
Het direct wegnemen van de gevaarlijke situatie (bijvoorbeeld afzetten, spanningsloos maken of 
verwijderen).
Dit wordt verrekend via de posten 132010 en 132020 (is toegevoegd). 
Herstellen van de storing (post 110020)
Dit betreft het opheffen van de storing bij prioriteit 1 calamiteiten, zodat de installatie weer veilig 
en functioneel is.
Dit omvat het uitvoeren van de noodzakelijke herstelhandeling als onderdeel van het 
storingsonderhoud. In dat kader is toegevoegd onder artikel 34.42.04:
Buiten de normale werkuren (dat wil zeggen de uren tussen 18:00 - 07:00 uur) mogen schades 
door middel van noodmaatregelen zodanig opgeheven en/of hersteld worden dat de installatie 
elektrisch veilig is en er verkeerstechnisch gezien geen gevaar voor het verkeer bestaat.
Onder noodmaatregelen wordt o.a. verstaan, het:
- Isoleren van kabeleinden na schade;
- Provisorisch verbinden van kabels na schade;
- Afschakelen van een van de fasen van een eindgroep om de installatie voor korte tijd in bedrijf te 
houden;
- Ontkoppelen van een gedeelte van de verlichtingsinstallatie om de overige delen in bedrijf te 
houden.
Dit geldt alleen voor installaties in eigendom van de gemeente en/of delen welke zich boven het 
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aansluitblok
bevinden."

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 13 mei 2026

Percelen:
P1 Onderhoud Openbare Verlichting

Ref.nr. Onderwerp:
6 Bestek 01 10 03

Vraag:
Gegadigde is niet bekend met de verwachte hoeveelheid werkzaamheden en locaties. Het is een 
raamovereenkomst met fictieve hoeveelheden binnen de RAW systematiek. Wij verzoeken u om 
een aantal op te nemen als bestekspost per keer. Of u kunt 01 10 03 laten vervallen. Gegadigde 

 kan dit niet afprijzen zoals bedoelt binnen de RAW systematiek. Graag uw begrip.

Antwoord:
Verwezen wordt naar 01.10.03 lid 02: De legeskosten zullen door de gemeente niet in rekening 
worden gebracht.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 13 mei 2026

Percelen:
P1 Onderhoud Openbare Verlichting

Ref.nr. Onderwerp:
7 Bestek bepaling 01 04 04

Vraag:
 Welke regels hanteert u bij exceptionele prijsverhogingen zoals op dit moment plaats vindt?

Antwoord:
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Voor de omgang met (exceptionele) prijsverhogingen wordt verwezen naar § 47 van de UAV 2012 
(kostenverhogende omstandigheden). Aanvullende regelingen worden in dit bestek niet 
opgenomen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 13 mei 2026

Percelen:
P1 Onderhoud Openbare Verlichting

Ref.nr. Onderwerp:
8 Bestek bepaling 01 20 07

Vraag:
Post 855010 bestaat niet, graag de post aanmaken zodat een deelopdracht oplevering plaats kan 
vinden. Gegadigde heeft geen inzicht in het aantal keer dat dit plaats gaat vinden en is niet te 

 plaatsen in de procentuele staartkosten

Antwoord:
Hoofdstuk 01.20.07 lid 03: De tekst in lid 03 wordt vervangen door: 'Het complete opleverdossier is 
onlosmakelijk verbonden met de daadwerkelijke oplevering van het werk. Het verzoek tot 
opneming van het werk, als bedoeld in § 9 lid 1 van de UAV 2012, kan pas plaatsvinden als het 
opleverdossier, door de aannemer aan de directie is overhandigd en is goedgekeurd'.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 13 mei 2026

Percelen:
P1 Onderhoud Openbare Verlichting

Ref.nr. Onderwerp:
9 Bestek Bepaling 01 02 06

Vraag:
“De kortingen zoals aangegeven in 01 02 06 RAW Bestek worden niet gemaximaliseerd. Op grond 
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van de Aanbestedingswet moet aansprakelijkheid en vrijwaring in redelijke verhouding staan tot 
de aard van de opdracht. Bij onbeperkte boetebeding is dat niet het geval. Dat is in strijd met de 
Aanbestedingswet, in het bijzonder art. 1.10 lid 2 en 4 en ook voorschrift 3.9D van de Gids 
Proportionaliteit is hierover ook zeer duidelijk. Inschrijver verzoekt de aanbestedende dienst dan 

 ook om de kortingen in het bestek te maximaliseren.”

Antwoord:
"01.02.06 lid 06: de tekst 'halfjaarlijkse' wordt gewijzigd in 'kwartaal'.

Artikel 01.02.06 is herschreven waarbij het maximeren is toegevoegd en ook aangegeven wordt 
hoe de registratie verloopt. Tevens is de consequentie van het bereiken van de maximale korting 
aangegeven. Artikel 01.02.06 dient vervangen te worden door:01 Het niet voldoen aan de 
termijnen aspecten uit artikel 01.13.09 leidt tot opleggen van kortingen.
02 Voor de kortingen als genoemd in paragraaf 42 lid 02 van de UAV 2012 worden de volgende 
bedragen
gehanteerd. De korting via de KPI's betreft de negatieve afwijking van de prestatie-percentages 
voor de KPI's.
- Voor alle KPI 1 - 4: € 150,- per tiende % punt negatieve afwijking
De termijnen voor klussen/projecten worden separaat bewaakt en verrekend als vastgesteld in een
deelopdracht.
03 Op positieve resultaten in KPI's is een bonusregeling van toepassing. Deze is als volgt:
- Voor alle KPI 1-4 geldt € 100,- per tiende % punt positieve afwijking
04 De afwijking wordt bepaald op basis van de periodieke prestatiemeting, waarbij de registratie 
en vaststelling van prestaties plaatsvindt op basis van gegevens uit het beheersysteem MOON. 
Deze gegevens zijn leidend voor de bepaling van de afwijkingen, tenzij de aannemer aantoont dat 
deze onjuist zijn.
05 De totale korting als bedoeld in dit artikel bedraagt maximaal 10% van de fictieve inschrijfsom 
zoals opgenomen op het inschrijfbiljet, herleid naar een jaarbedrag op basis van de contractduur 
van vier (4) jaar.
De totale bonus is gemaximeerd tot een bedrag gelijk aan de maximaal op te leggen korting per 
jaar.
06 Opgelegde kortingen dient de aannemer te verrekenen op de termijnstaat en/of de factuur.
07 De Directie heeft het recht het contract te ontbinden indien:
- Gedurende 2 kwartaal rapportages niet aan de gestelde criteria wordt voldaan
- Gedurenden 2 opeenvolgende maanden de ondergrens niet wordt gehaald.
- De maximale korting wordt bereikt.
08 De eerste twee kwartalen van de eerste contractperiode, vindt geen verrekening van kortingen 
en bonussen plaats.
09 De Aannemer dient, indien daartoe verzocht door de Directie, een cc van de materiaalbestelling 
naar de Directie sturen ter onderbouwing van de tijdige bestelling van materialen"

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 13 mei 2026

Percelen:
P1 Onderhoud Openbare Verlichting
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Ref.nr. Onderwerp:
10 Bijlage C

Vraag:
U vraagt om een toeslag op de armaturen verledding.
Kunt u aangeven om hoeveel (aantal) armaturen dit in totaal en per deelopdracht gaat worden en 
hierbij de doorlooptijd aangeven ivm ontvangst, opslag m3, uitgifte per batch, breukrisico enz enz. 

 Gegadigde moet hier zijn toeslag op baseren.

Antwoord:
Verwezen wordt naar deel 1 lid 07 'Planning verleddingsproject 2027' van het bestek.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 13 mei 2026

Percelen:
P1 Onderhoud Openbare Verlichting

Ref.nr. Onderwerp:
11 Bestek

Vraag:
Kunt u het bestek ook in rsx formaat aan leveren deze zit namelijk niet bij de documenten op 

 TenderNed

Antwoord:
Door een communicatiestoring zijn de antwoorden op de gestelde vragen abusievelijk niet 
geüpload. Onze excuses hiervoor.

De antwoorden, inclusief de bijbehorende bijlagen en de Nota van Inlichtingen, worden vandaag 
alsnog gepubliceerd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

 Beantwoord op:
 13 mei 2026
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Percelen:
P1 Onderhoud Openbare Verlichting

Mededelingen

Ref.nr. Onderwerp:
M1 Aanpassing van de termijnen

Inhoud mededeling:
Na publicatie van het bestek is nadere informatie binnengekomen. Dit heeft geleid tot 
aanpassingen in het bestek. Dat betreft geen wezenlijke wijzigingen maar wel van dien aard dat 
een nieuw bestek verstrekt wordt. In dat kader wordt de aanbesteding ook uitgesteld en is een 
extra inlichtingenronde ingevoegd. De termijnen zijn aangepast in Tenderned

 Aangemaakt op:
 29 apr 2026

Percelen:
P1 Onderhoud Openbare Verlichting

Ref.nr. Onderwerp:
M2 Aanpassingen in bestek en termijen

Inhoud mededeling:
Het bestek is op een aantal punten aangepast, de essentie van het bestek is niet gewijzigd, een 
aantal artikelen en besteksposten wel. Deze wijzigingen hebben betrekking op:
- De verdeling in hoeveelheden groter en kleiner dan 5 is vervallen
- Frequent voorkomende handelingen (bijvoorbeeld overzetten van bebording) is geintegreerd in 
de relevante besteksposten, 
- coordinatie met netbeheerder is opgenomen onder het algemene onderhoud, deze post is 
voorzien van een nadere omschrijving
- maximeren van de kortingen is toegevoegd.
- de posten 300010, 310010, 310020, 320010 zijn vervallen
- de posten 411010, 432020, 721010 en 721020 zijn vervallen
- de onderhoudsposten zijn per maand verrekenbaar in plaats van per week
- artikel 01.23.03, vergaderen op gemeentehuis of kantoor Montad Assen
- artikel 26.07.04 toegevoegd.
- artikel 62.12.01, tekst mbt botsabsorber is gewijzigd
-
Voor de eenduidigheid is besloten daarom een aangepaste versie van het bestek bij de NvI te 
voegen (in plaats van een NSX bestand). Ook is een extra inlichtenronde toegevoegd.

 Aangemaakt op:
 13 mei 2026

Percelen:
P1 Onderhoud Openbare Verlichting
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