Europese aanbesteding
Communicatieverbindingen

Bijlage 12 GE.07
Referentieresponsetemplate:
Dienstverlening

Skal
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Communicatieverbindingen | Referentieresponsetemplate dienstverlening

Naam Inschrijver: <naam Inschrijver>
Referentievolgnummer: 10 20 30O

Instructie: O = plaats een X waar van toepassing.

I. Contactinformatie

1. | Naam referent <Vul de officiéle naam van de klantorganisatie in>
2. | Adres <Vul in het volledige bezoekadres>
3. | Website <Vul de website URL van de klantorganisatie in>
4. | Contactpersoon Voor- en achternaam
bij de referent Functie
Mobiel
telefoonnummer
Email adres

In de onderstaande tabel geeft u aan welke Scope elementen u bij deze referentie heeft geleverd.
Hier zijn meerdere antwoorden mogelijk.
Il. Geleverde diensten
Internetverbinding primair
Internetverbinding secundair als redundantie op primair
Monitoring en incidentafhandeling
Migratie mobiele abonnementen (spraak/data)
4.10 Mobiel Nummerportering mobiel
telefonie Levering en beheer van SIM / eSIM
Inrichting beheerportal (inzicht verbruik/kosten)
Migratie / implementatie vaste telefonie (VolP)
4.10 Vaste Nummerportering vaste telefonie
telefonie Implementatie / inrichting callcenter (callflows, routering en
wachtrijen)
Functioneel beheer telefonieomgeving
Uitvoering en begeleiding transitie
Test en acceptatie
Inrichting fallback

4.6 Internet

Transitie
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Aldus naar waarheid ingevuld en ondertekend door een bevoegd vertegenwoordiger van
Inschrijver.
Datum Dd - mm - 2026

Naam tekenbevoegde persoon

Functie tekenbevoegde persoon

Handtekening

versie 1.0 2/2

Voor een
betrouwbaar
biologisch product

Slal

BIOCONTROLE



