
	
	
	




Marktconsultatie Leveren dienstvoertuigen
Bijlage 1 Vragen en antwoorden

Belangrijk! Stuur dit formulier in Word bestand retour.  
  
Naam marktpartij:   
  
Antwoorden op de door VRK gestelde vragen t.b.v. marktconsultatie: 

 De markt en actuele ontwikkelingen
	Nr.  
	Vraag  
	Antwoord  

	1.  
	Welke ontwikkelingen in de automotivesector (bijv. elektrificatie, nieuwe toetreders, alternatieve brandstoffen zoals waterstof, veranderende leverketens) hebben volgens u de grootste impact op het leveren van dienstvoertuigen aan publieke organisaties in de komende 4–8 jaar?
	 

	2.  
	In welke mate hebben wereldwijde factoren (zoals grondstoffenprijzen, geopolitieke spanningen, chipschaarste en logistieke verstoringen) structureel invloed op:
· levertijden;
· beschikbaarheid van specifieke segmenten;
· stabiliteit van prijzen?
	 

	3.  
	Verwacht u dat deze ontwikkelingen tijdelijk of structureel zijn? En wat betekent dat concreet voor langlopende overeenkomsten met publieke opdrachtgevers?
	 


 

Leverbaarheid, flexibiliteit en assortiment
	Nr.  
	Vraag  
	Antwoord  

	4.  
	Hoe beoordeelt u de haalbaarheid van het leveren van een breed scala aan voertuigsegmenten (personenauto’s, bedrijfsauto’s, bussen, 4x4/pick-ups) binnen één overeenkomst?

	 

	5. 
	In hoeverre is het voor marktpartijen realistisch om:
· meerdere merken aan te bieden;
· per aanvraag (nader opdrachtmoment) het meest geschikte merk/type te leveren?;
· Jong gebruikt aan te bieden.

	 

	6. 
	Wat is volgens u een werkbaar evenwicht tussen:
· uniformiteit (beheer, uitwisselbaarheid);
· en flexibiliteit (keuzevrijheid per voertuigcategorie)?

	 



Elektrisch rijden, duurzaamheid en transitie
	Nr.  
	Vraag  
	Antwoord  

	7.  
	Hoe ontwikkelt zich volgens u de beschikbaarheid van elektrische en hybride voertuigen binnen de relevante segmenten (incl. bussen en bedrijfswagens)?
	 

	8.  
	Welke beperkingen of risico’s ziet u bij volledige elektrificatie binnen:
· huidige levertijden;
· inzetbaarheid;
· kosten en total cost of ownership?
	 

	9.  
	Hoe kunnen publieke opdrachtgevers realistisch omgaan met:
· verschillen in BPM/fiscale lasten;
· prijsontwikkelingen tussen fossiele, hybride en elektrische voertuigen?
	 

	10.  
	Welke flexibiliteit in eisen is volgens u noodzakelijk om verduurzaming mogelijk te maken zonder de markt onnodig te beperken?
	 




Contractvorm en samenwerking
	Nr.  
	Vraag  
	Antwoord  

	11.  
	Wat is vanuit uw perspectief een werkbare contractvorm voor de levering van dienstvoertuigen:
· één leverancier;
· meerdere leveranciers;
· raamovereenkomst met (of zonder) nadere opdrachten?
	 

	12. 
	 Welke voorwaarden zijn voor u bepalend om een langdurige samenwerking met een aanbestedende dienst aan te gaan?
	 

	13. 
	Hoe kan kennisdeling (bijv. over marktontwikkelingen en productinnovaties) structureel onderdeel worden van de samenwerking, zonder juridische risico’s voor de aanbestedende dienst?   

	 




Prijsontwikkeling, prijszekerheid en indexatie

	Nr.  
	Vraag  
	Antwoord  

	14. 
	In hoeverre is prijsvastheid over langere tijd (bijv. per voertuigcategorie of per periode) nog realistisch in de huidige markt?

	 

	15.  
	Welke vormen van prijsafspraken acht u werkbaar, bijvoorbeeld:
· prijs per nadere opdracht;
· tijdelijke prijsfixatie;
· transparante indexatie of herijking?

	 

	16. 
	 Hoe kunnen risico’s rondom plotselinge prijsstijgingen vanuit fabrikanten (bijv. vervallen van prijsprotectie) contractueel worden vormgegeven op een manier die voor beide partijen acceptabel is?

	 

	17. 
	 In hoeverre kan het zo zijn dat dealers verschillende kortingspercentages hanteren voor hetzelfde merk en type voertuig? 
	 




Leveringszekerheid, overmacht en boeteclausules
	Nr.  
	Vraag  
	Antwoord  

	18.  
	Welke oorzaken van leveringsvertraging acht u reëel maar niet beïnvloedbaar door leveranciers (bijv. geopolitiek, pandemieën, grondstoffentekorten)?

	 

	19.  
	Hoe kan een aanbestedende dienst hier volgens u proportioneel mee omgaan in contractvoorwaarden?

	 

	20. 
	Op welke manier kunnen boeteclausules worden vormgegeven zodat:
· inzetbaarheid wordt geborgd;
· maar leveranciers niet worden afgeschrikt vanwege onvoorzienbare risico’s?

	 

	21.  
	Welke alternatieven ziet u voor klassieke boeteclausules (bijv. maatwerk per opdracht, escalatiemodellen, oplossingsgericht overleg)?

	 









Programma van Eisen en ruimte voor de markt

	Nr.  
	Vraag  
	Antwoord  

	22. 
	Welke eisen uit traditionele PvE’s acht u onbedoeld marktbeperkend, met name bij innovatieve of nieuwe voertuigconcepten?

	 

	23. 
	Welke onderdelen lenen zich volgens u goed voor functionele eisen in plaats van gedetailleerde technische specificaties?
	 

	24. 
	Waar liggen volgens u de grenzen: op welke aspecten is vrijheid wenselijk, en waar is dat juist onacceptabel?

	 





Service, onderhoud en ontzorging

	Nr.  
	Vraag  
	Antwoord  

	25. 
	Welke vormen van service- en onderhoudsconcepten worden momenteel door de markt aangeboden die relevant kunnen zijn voor publieke wagenparken?

	 

	26. 
	Hoe kan haal- en brengservice, of netwerkonderhoud, volgens u het beste worden ingericht zonder de markt te beperken (bijv. afstandseisen)?

	 

	27.  
	 Indien u niet het merk/type kunt leveren waar VRK behoefte aan heeft, hoe zou u dit dan oplossen? 
	 

	28. 
	Op welke wijze kan uw organisatie de VRK ontzorgen gedurende de looptijd van de overeenkomst, bijvoorbeeld door proactief te adviseren, tijdig te informeren over markt- en productontwikkelingen en mee te denken over passende oplossingen bij veranderende behoeften of onvoorziene omstandigheden?

	 



Tot slot – reflectie

	Nr.  
	Vraag  
	Antwoord  

	29.  
	Welke lessons learned uit eerdere aanbestedingen van publieke dienstvoertuigen wilt u expliciet meegeven aan de VRK?

	 

	30.  
	Welke keuzes zou u een aanbestedende dienst afraden gezien de huidige marktomstandigheden?
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