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CONCEPT - RAAMOVEREENKOMST 
‘Openbare laadinfrastructuur in de provincie Fryslân’ 

 
 
 

DE ONDERGETEKENDEN, 
 
1. Opdrachtgever OVEF 

 
Gevestigd te Leeuwarden, Zuiderkruisweg 2, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de directeur, de 
heer J. Haakma, hierna te noemen “Opdrachtgever”, 
 
en 

 
2. [rechtsvorm en naam Opdrachtnemer], 
 

gevestigd te [plaats + straatnaam], te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door [functie + naam], KvK-
nummer [nummer], hierna te noemen: “Opdrachtnemer”, 

 
Opdrachtgever en Opdrachtnemer hierna gezamenlijk tevens te noemen: “Partijen”; 

 
 

OVERWEGENDE DAT: 
 

• het bezit en gebruik van elektrische voertuigen snel groeit en er hierdoor een toenemende behoefte 
bestaat aan laadinfrastructuur in de openbare ruimte (publieke laadinfrastructuur); 

• elektrisch rijden bijdraagt aan een schonere lucht, minder geluidoverlast, minder energiegebruik en een 
grotere onafhankelijkheid van fossiele brandstoffen; 

• OVEF het initiatief heeft genomen om Gemeenten in Friesland (exclusief gemeente Súdwest-Fryslân) 
te faciliteren in de verdere uitbreiding van publieke Laadobjecten door de plaatsing van Laadobjecten 
in de openbare ruimte via een Europese aanbesteding; 

• OVEF mede namens de deelnemende Gemeenten en Provincie Fryslân de aanbesteding heeft 
gehouden met kenmerk FE26001; 

• Opdrachtnemer een Inschrijving met de beste prijs-kwaliteitverhouding heeft ingediend; 
• Opdrachtgever de Opdracht wenst te gunnen aan Opdrachtnemer; en 
• de voorwaarden en afspraken vast zijn gelegd in deze Raamovereenkomst. 

 
VERKLAREN TE ZIJN OVEREENGEKOMEN ALS VOLGT: 
 
Artikel 1 Definities 
Zie de Inschrijvingsleidraad voor de in deze Raamovereenkomst gebruikte begrippen die met een hoofdletter 
beginnen. 
 
Artikel 2 Onderwerp van de Raamovereenkomst 
1. Deze Raamovereenkomst voorziet erin dat gedurende de looptijd, overeenkomstig de voorwaarden die 

daarin zijn gesteld, Laadobjecten inclusief Laadlocaties, met een maximum van 2.000 Laadobjecten, worden 
geleverd, geplaatst, ingericht en geïnstalleerd in de openbare ruimte, en zo nodig worden verplaatst of 
verwijderd, beheerd en onderhouden, waarbij tevens Laaddiensten aan Gebruikers worden geleverd. Een 
verlengingsoptie van maximaal 400 Laadobjecten is mogelijk op basis van de voorwaarden zoals opgenomen 
in artikel 3 lid 3. 
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2. De hieronder genoemde documenten maken deel uit van deze Raamovereenkomst. Voor zover de 
documenten met elkaar in tegenspraak zijn, geldt de navolgende rangorde, waarbij het hogergenoemde 
document prevaleert boven het lager genoemde: 
a. deze Raamovereenkomst; 
b. de Nota’s van Inlichtingen, zoals verstrekt in de aanbestedingsprocedure (laatste versie als hoogste in 

rangorde); 
c. het Programma van Eisen, inclusief bijbehorende Bijlagen; 
d. de Inschrijvingsleidraad, zoals gepubliceerd op het aanbestedingsplatform met het nummer FE26001, 

inclusief de daarbij behorende Aanbestedingsdocumenten (Bijlagen); 
e. de Algemene Inkoopvoorwaarden OVEF;  
f. de Inschrijving van Opdrachtnemer d.d. [datum]. 

 
Als de kwaliteit van de Inschrijving uitgaat boven de in de Inschrijvingsleidraad geëiste kwaliteit, dan gaat de 
Inschrijving boven de Inschrijvingsleidraad. 

 
Artikel 3 Duur van de Raamovereenkomst 
1. Deze Raamovereenkomst gaat in na ondertekening door Partijen en wordt aangegaan voor een periode van 

vijf jaar.  
2. Na ommekomst van de in artikel 3 lid 1 bedoelde termijn, eindigt deze Raamovereenkomst van rechtswege 

zonder dat daartoe een opzegging is vereist.  
3. In afwijking van het bepaalde in artikel 3 lid 2, kan deze Raamovereenkomst na ommekomst van de in artikel 

3 lid 1 bedoelde termijn door Opdrachtgever eenmalig met één jaar worden verlengd. 
4. In het geval Opdrachtgever van de in artikel 3 lid 3 vermelde optie tot verlenging gebruik maakt, zal zij dit 

minimaal drie maanden vóór het eindigen van de in artikel 3 lid 1 genoemde periode Schriftelijk kenbaar 
maken aan Opdrachtnemer. 

5. Indien deze Raamovereenkomst door Opdrachtgever met een termijn zoals bedoeld in artikel 3 lid 3 wordt 
verlengd, eindigt deze Raamovereenkomst na ommekomst van de verlengde termijn van rechtswege zonder 
dat daartoe een opzegging is vereist. 

6. Voor de plaatsing van Laadpleinen met meer dan zes Laadpunten zal Opdrachtgever aan Opdrachtnemer, 
en mogelijke andere aanbieders, separaat een offerteverzoek uitbrengen. 

 
Artikel 4 Prijzen en tarieven 
1. Voor het verrichten van de werkzaamheden, genoemd in artikel 2 lid 1 van deze Raamovereenkomst en zoals 

daarin nader uitgewerkt, alsook het tussentijds verwijderen en verplaatsen van Laadobjecten, zijn de prijzen 
en tarieven van toepassing zoals nader omschreven in het Prijzenblad van de Inschrijving van 
Opdrachtnemer d.d. [datum]. 

2. De door Partijen overeengekomen prijzen/tarieven zijn: 
a. in Euro´s, exclusief BTW; 
b. vast gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst, m.u.v. het bepaalde in het vervolg van dit artikel. 

3. De prijzen staan onveranderlijk vast tot één jaar na start van de Raamovereenkomst en mogen na 
ommekomst van één kalenderjaar jaarlijks, voor het eerst op 11-08-2027 worden aangepast. Daar 
onderhavige Opdracht zowel werken en levering als diensten betreft, worden twee indexcijfers gehanteerd. 
Per prijscomponent staat in het Prijzenblad welk indexcijfer gebruikt wordt. De twee indexcijfers zijn 
a. CBS-indexcijfer voor “Producentenprijzen (PPI); afzet-, invoer-, verbruiksprijzen, index 2021=100”, 

Totaal afzetprijzen, ProdCom 25 Werken van metaal, andere dan machines, toestellen en werktuigen; 
en 

b. CBS-indexcijfer voor “Dienstenprijzen; commerciële dienstverlening en transport, index 2021=100”, 522 
Vervoerondersteunende diensten. 

 
Als basis dient het indexcijfer welke één maand voor de ingangsdatum van de Raamovereenkomst is 
gepubliceerd. De gewijzigde kosten zullen worden berekend volgens de volgende formule: 
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Tarief nieuw = Tarief oud * (E1/ E0) 
 
Daarin staat voor: 
Tarief oud: de op het moment van indexatie geldende vergoeding, excl. btw; 
Tarief nieuw: nieuw overeen te komen vergoeding, excl. btw; 
E1: Het vastgestelde indexcijfer van de maand, één maand voor indexering; en 
E0: De waarde van dezelfde maand van het voorafgaande jaar. 
 
De nieuwe prijzen worden rekenkundig afgerond op twee decimalen. Indien de indexcijfers nog niet 
vastgesteld zijn, worden de voorlopige cijfers gehanteerd zonder dat een eventuele verrekening achteraf 
plaatsvindt. 

4. De indexering dient Schriftelijk onderbouwd en tijdig, minimaal één maand voor geplande invoering, aan 
Opdrachtgever kenbaar te worden gemaakt. Opdrachtnemer kan de aanpassingen invoeren na akkoord van 
Opdrachtgever. Opdrachtgever zal binnen vier weken nadat het voorstel is ingediend beoordelen en 
uitsluitsel geven. 

5. De prijswijziging kan eveneens door Opdrachtgever worden geïnitieerd. Opdrachtgever zal deze indexatie 
minimaal één maand tevoren kenbaar maken aan Opdrachtnemer. 

6. Negatieve indexering (dat wil zeggen een daling in de kosten) dient Opdrachtnemer te allen tijde te melden 
en te verrekenen. 

7. Indien het basisjaar van het CBS-indexcijfer (op het moment van ondertekening 2021=100) verandert, treden 
Partijen in overleg over correcte verrekening naar het nieuwe basisjaar. 

8. Indien een CBS-indexcijfer komt te vervallen, treden Partijen in overleg over adequate vervanging van het 
indexcijfer. 

9. De prijzen die zijn opgegeven in het Prijzenblad betreffen all-in prijzen. Voor elke categorie dient te zijn 
inbegrepen: éénmalige kosten, uitvoeringskosten (waaronder registratie- en rapportagekosten), algemene 
kosten, transportkosten, grondwerk, vervoerskosten, parkeergelden, winst en risico, etc. 

10. Indien in een jaar geen indexatie heeft plaatsgevonden dan vindt indexering in het daaropvolgende jaar 
slechts plaats over de periode van het daaraan voorafgaande kalenderjaar. Van indexering over meerdere 
jaren is derhalve nimmer sprake, tenzij sprake is van een negatieve indexering. 

 
Artikel 5 Verplichtingen Opdrachtnemer 

1. Opdrachtnemer is gehouden Laadobjecten in de openbare ruimte van Opdrachtgever te leveren, plaatsen, 
installeren, beheren, onderhouden, eventueel te verplaatsen en verwijderen conform het bepaalde in deze 
Raamovereenkomst. 

2. Overeenkomstig het bepaalde in de Inschrijvingsleidraad, het Programma van Eisen en Bijlagen is 
Opdrachtnemer minimaal verantwoordelijk voor de: 
a. voorbereiding en implementatie; 
b. plaatsing van Laadobjecten; 
c. beheer en onderhoud; 
d. gebruik; 
e. Verwijdering en verplaatsing; en  
f. contractmanagement. 

3. Opdrachtnemer is verplicht gebruik te maken van het aanvraag- en realisatieproces, conform het 
Programma van Eisen en overige bijlagen. 

4. Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor de verwijdering van de Laadobjecten, inclusief het verwijderen van 
de verkeers- en/of onderborden en het herstellen van de locatie in oude staat, aan het einde van de 
Raamovereenkomst, indien Opdrachtgever besluit om tot verwijdering over te laten gaan. Opdrachtgever 
kan hiertoe individueel besluiten en zal dit minimaal 6 maanden vóór het einde van de Raamovereenkomst 
kenbaar maken aan Opdrachtnemer. Het verwijderen van de verkeers- en/of onderborden en het herstellen 
van de locatie in oude staat geschiedt in overleg met Opdrachtgever.  



 

 

Concept - Raamovereenkomst  
 4/11 
 
 

5. De door Opdrachtgever voorgeschreven portalen zijn continu in ontwikkeling en Opdrachtnemer dient in 
aanpassingen mee te gaan. 

6. Behoudens voor zover de in artikel 4 bedoelde prijzen en tarieven in een vergoeding voorzien, zijn er geen 
afzonderlijke vergoedingen aan Opdrachtnemer verschuldigd. 

 
Artikel 6 Verplichtingen Opdrachtgever 

1. Opdrachtgever heft geen precario voor het gebruik van de openbare grond en brengt geen kosten en/of 
leges in rekening voor het doorlopen van de aanvraagprocedure van een Laadlocatie en de procedure voor 
het verkeersbesluit. 

2. Opdrachtgever is verantwoordelijk voor definitieve locatiekeuze van de Laadlocatie(s). 
3. Het goedkeuren van het opleveren van een Laadlocatie is voorbehouden aan Opdrachtgever, middels een 

SAT conform artikel 8 van deze Raamovereenkomst. 
4. Opdrachtgever verleent toestemming aan Opdrachtnemer voor het realiseren, eventueel verplaatsen en/of 

verwijderen van Laadobjecten op de door Opdrachtgever goedgekeurde Laadlocaties. 
5. Opdrachtgever voert een procedure voor een verkeersbesluit, met inachtneming van het in lid 6 bepaalde. 

Middels het verkeersbesluit bestemt Opdrachtgever ten minste één en bij voorkeur twee parkeerplaatsen 
op de Laadlocatie uitsluitend voor het opladen van elektrische voertuigen. 

6. Opdrachtgever is verplicht om zoveel mogelijk, doch met inachtneming van wettelijke procedures en de te 
betrachten zorgvuldigheid jegens derden, te bevorderen dat procedures tot de verlening van vergunningen, 
toestemmingen en ontheffingen en andere besluiten van publiekrechtelijke aard, daaronder de lid 5 
bedoelde verkeersbesluiten, met voortvarendheid worden doorlopen. De in de vorige volzin bedoelde 
inspanningsverplichting laat de publiekrechtelijke positie en bevoegdheden van Opdrachtgever onverlet en 
handelen in die hoedanigheid kan niet als een tekortkoming in de nakoming van enige verplichting uit deze 
Raamovereenkomst worden gekwalificeerd. 

 
Artikel 7 Aanvraag en realisatie 

1. De aanvragen voor het realiseren van Laadobjecten kennen de in de Inschrijvingsleidraad en het 
Programma van Eisen beschreven categorieën. 

2. Opdrachtnemer realiseert de ingebruikstelling van een Laadobject binnen de termijnen zoals opgenomen 
in het Programma van Eisen. 

 
Artikel 8 Goedkeuring van de levering inzake Laadobjecten en Laaddienstverlening 

1. De eenmalige Site Acceptance Test (SAT), per Laadobject dient succesvol te zijn doorlopen per type 
Laadobject dat wordt geplaatst binnen de regio.  

2. De SAT heeft tot doel aan te tonen dat het type Laadobject op de gewenste locatie en onder de lokale 
omstandigheden aan de gestelde eisen voldoet.  

3. Opdrachtnemer dient minimaal zes (6) weken na de start van de Raamovereenkomst het SAT-protocol ter 
goedkeuring aan Opdrachtgever voor te leggen.  

4. Het opleverrapport wordt geüpload in het Aanvraagportaal maximaal vijf werkdagen na het realiseren en 
inbedrijstellen van het Laadobject.  

5. Opdrachtnemer legt gelijktijdig met het SAT-protocol, zoals bedoeld in lid 3 van dit artikel, het format voor 
het opleverrapport ter goedkeuring voor aan Opdrachtgever. 

6. De SAT laat onverlet de verplichting van Opdrachtnemer voor het continue functioneren van het 
Laadobject overeenkomstig het PvE. 

 
Artikel 9 Kwaliteitsborging en afwijking 

1. Opdrachtnemer voert de Raamovereenkomst uit op basis van een kwaliteitszorgsysteem dat is gebaseerd 
op ISO-EN-NEN 9001:2015.  

2. Opdrachtnemer legt na definitieve Gunning een Projectmanagementplan ter acceptatie voor aan 
Opdrachtgever. Het Projectmanagementplan dient bij start van aanvraag- en plaatsingsproces te zijn 
goedgekeurd.  
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3. Opdrachtnemer beschrijft onder meer een afwijkingsprocedure in het Projectmanagementplan. Afwijkingen 
van het geaccepteerde Projectmanagementplan vergen voorafgaand Schriftelijke acceptatie van 
Opdrachtgever.  

4. Wijzigingen met betrekking tot kwaliteitsborgingen in het kader van dit artikel dienen door Opdrachtnemer 
te worden behandeld overeenkomstig de wijzigingssprocedure, zoals opgenomen in artikel 14 en 15 van deze 
Raamovereenkomst. 

 
Artikel 10 Rapportage en data 

1. Opdrachtnemer is verplicht de volgende documenten op te leveren: 
a. Het Projectmanagementplan. De eisen ten aanzien van het Projectmanagementplan zijn beschreven in 

de Inschrijvingsleidraad. Het projectplan dient te worden goedgekeurd door Opdrachtgever voor start 
van het aanvraag- en realisatieproces. Opdrachtnemer houdt er rekening mee dat Opdrachtgever één 
week nodig heeft voor goedkeuring. 

b. De managementrapportages. De eisen ten aanzien van de managementrapportages zijn beschreven in 
het Programma van Eisen en de Inschrijvingsleidraad. Opdrachtnemer levert uiterlijk binnen twee weken 
na afloop van ieder kwartaal een managementrapportage over dat kwartaal aan Opdrachtgever. 

c. De SAT per Laadlocatie. De eisen ten aanzien van de opleverdocumenten per Laadlocatie zijn beschreven 
in het Programma van Eisen. De opleverdocumenten worden uiterlijk één week na ingebruikstelling van 
de Laadlocatie beschikbaar gesteld. 

d. De gebruiksdata. De eisen ten aanzien van gebruiksdata zijn opgenomen in het Programma van Eisen. 
De gebruiksdata zijn realtime beschikbaar via een transferprotocol. 

2. Het eigendoms- en gebruiksrecht van de data die door de Laadobjecten worden gegenereerd berust 
uitsluitend bij Opdrachtgever. Het is Opdrachtnemer niet toegestaan deze data buiten het kader van deze 
Raamovereenkomst te gebruiken zonder toestemming van Opdrachtgever, op welke wijze dan ook. Op 
verzoek van Opdrachtnemer kan Opdrachtgever toestemming verlenen om deze data te gebruiken voor 
door Opdrachtnemer voorafgaand nauwkeurig en in overeenstemming met de AVG beschreven 
toepassingen. Aan deze toestemming kunnen voorwaarden worden verbonden, één en ander met in 
achtneming van geldende wet- en regelgeving. 

3. Opdrachtnemer verleent kijkrechten aan Opdrachtgever voor alle informatie, met uitzondering van 
persoonsgegevens, in het systeem van Opdrachtnemer, waaronder maar niet uitsluitend: actuele storingen 
en het verbruik op Laadobjecten.  

4. Opdrachtnemer levert (onderzoeks)data aan met betrekking tot Laadobject en laadtransactie, conform de 
eisen zoals opgenomen in het Programma van Eisen. 

 
Artikel 11 Tekortkoming in de nakoming 

1. Indien Opdrachtnemer niet, niet tijdig, of niet geheel een verplichting nakomt zoals overeengekomen in 
deze Raamovereenkomst, dan past Opdrachtgever de volgende escalatieladder toe: 
a. overleg tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer; 
b. Schriftelijke termijnstelling; 
c. innen van de desbetreffende direct opeisbare boete; 
d. betalingsstop van Opdrachtgever aan Opdrachtnemer; 
e. beëindiging van Exclusiviteit; en 
f. beëindiging van deze Raamovereenkomst. 

2. De in lid 1 bedoelde escalatieladder hoeft niet te worden gevolgd indien naar het oordeel van Opdrachtgever 
a. zich een calamiteit voordoet en onverwijld handelen is vereist; 
b. sprake is van een situatie waarin spoedeisendheid en een voorziening in kort geding is vereist; en/of 
c. sprake is van een geval zoals bedoeld in artikel 6:80 BW; (iv) een andere situatie waarin redelijkerwijs niet 

kan worden gevergd dat de escalatieladder wordt gevolgd. 
3. De in lid 1 bedoelde escalatieladder laat de onmiddellijke opeisbaarheid van de in dit artikel bedoelde boetes 

onverlet. Afhankelijk van de uitkomst van het in lid 1 sub a bedoelde overleg kan Opdrachtgever besluiten 
de desbetreffende boete(s) te innen dan wel daarvan – al dan niet onder voorwaarden – af te zien.    
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4. Indien Opdrachtnemer niet, niet tijdig, of niet geheel de verplichtingen ten aanzien van de oplevering van de 
in artikel 11 lid 1 bedoelde documenten nakomt, is Opdrachtnemer een direct opeisbare boete verschuldigd 
van: 
a. € 10.000 per gebeurtenis voor het Projectmanagementplan; 
b. € 5.000 per gebeurtenis voor de managementrapportages; 
c. € 1.000 per gebeurtenis voor de opleverdocumenten; en/of 
d. € 2.000 per gebeurtenis voor de gebruiksdata. 
met een maximum van € 100.000 per gebeurtenis voor de boetes als bedoeld in artikel 11 lid 4, onder a tot 
en met d. 

5. Indien Opdrachtnemer niet, niet tijdig, of niet geheel de verplichtingen inzake de ingebruikstelling van een 
Laadobject en – voor zover van toepassing – het plaatsen van een verkeersbord en/of aanrijdbeveiliging 
conform Raamovereenkomst nakomt, en dit wordt niet veroorzaakt door factoren die buiten de macht 
liggen van Opdrachtnemer, is Opdrachtnemer een direct opeisbare boete verschuldigd van € 100 per dag per 
Laadobject tot een maximum van € 2.500 per Laadobject. 

6. Voor elke maand dat Opdrachtnemer niet, dan wel volgens Opdrachtgever onvoldoende, kan aantonen dat 
hij heeft voldaan aan het minimale beschikbaarheidspercentage conform de eisen in de 
Aanbestedingsdocumenten, past Opdrachtgever de volgende direct opeisbare boetes toe, met een 
maximum van € 100.000: 
a. beschikbaarheidspercentage: <99% en ≥ 98%: 1.000 euro boete per maand; 
b. beschikbaarheidspercentage: <98% en ≥ 97%: 2.000 euro boete per maand; of 
c. beschikbaarheidspercentage < 97%: 3.000 euro boete per maand. 

7. Opdrachtgever zal Opdrachtnemer een direct opeisbare boete opleggen bij het niet behalen van de 
opgegeven reactiesnelheid waarmee de schade- en storingsmeldingen worden verwerkt en verholpen. De 
hoogte van de boete bedraagt € 200 per Laadobject per dag, met een maximum van € 10.000 per dag. 

8. Indien Opdrachtnemer op (onderdelen van) kwaliteitscriteria, die zijn aangeboden door Opdrachtnemer in 
het kader van de Gunningscriteria in de aanbestedingsprocedure, minder realiseert dan wel naar vermoeden 
minder zal realiseren, dan past Opdrachtgever de in lid 1 omschreven escalatieladder toe tot de genoemde 
betalingsstop. Voor elke dag dat Opdrachtnemer niet, dan wel volgens Opdrachtgever onvoldoende, kan 
aantonen dat hij heeft voldaan aan zijn plannen van aanpak van Inschrijving, past Opdrachtgever een boete 
toe van € 150 per dag. 

9. De boete bedoeld in de vorige leden 4 tot en met 8 wordt door Opdrachtgever niet in rekening gebracht 
indien het niet voldoen aan de betreffende verplichtingen niet toerekenbaar is aan Opdrachtnemer. De 
volgende omstandigheden zijn in ieder geval wel toerekenbaar aan Opdrachtnemer:  
a. het ontbreken van vergunningen, ontheffingen en toestemmingen die noodzakelijk zijn voor het 

uitvoeren van de Raamovereenkomst waar Opdrachtnemer verantwoordelijk voor is; 
b. uitspraken of maatregelen van rechters, toezichthouders of ander bevoegd gezag, niet zijnde 

Opdrachtgever, waaronder boetes en bestuursrechtelijke en andere maatregelen; en 
c. gebrek aan personeel, ziekte of staking van personeel, verlate levering van zaken, files, 

liquiditeitsproblemen, toerekenbare tekortkoming in de nakoming van door Opdrachtnemer 
ingeschakelde derden en andere, voorzienbare omstandigheden waarop Opdrachtnemer had kunnen 
en moeten anticiperen. 

10. Het bepaalde in dit artikel, daaronder begrepen de hierin bedoelde boetes, laat alle overige aan 
Opdrachtgever toekomende rechten, zoals onder andere het vorderen van nakoming en/of 
schadevergoeding, onverlet. 

 
Artikel 12 Aansprakelijkheid 
1. De Partij die toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van haar verplichtingen, is tegenover de andere 

partij aansprakelijk voor de door de andere partij geleden dan wel te lijden schade, met dien verstande dat 
de aansprakelijkheid, per gebeurtenis, beperkt is tot een bedrag van € 1.000.000. 

2. Samenhangende gebeurtenissen als bedoeld in het eerste lid, worden aangemerkt als één gebeurtenis. 
3. De beperking van de aansprakelijkheid als bedoeld in het eerste lid komt te vervallen: 



 

 

Concept - Raamovereenkomst  
 7/11 
 
 

a. in geval van aanspraken van derden op schadevergoeding voor dood- en letselschade; 
b. indien sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van de tekortschietende partij; 
c. in geval van schending van intellectuele eigendomsrechten als bedoeld in Algemene 

Inkoopvoorwaarden OVEF.  
4. Onder derden als bedoeld in het lid 3 worden mede begrepen volksvertegenwoordigers, bestuurders, 

werknemers en andere voor Opdrachtgever werkzame personen. 
5. Indien een derde Opdrachtgever aansprakelijk stelt voor handelen of nalaten waarvoor Opdrachtnemer 

aansprakelijk is op grond van het bepaalde in de wet, deze algemene voorwaarden, de Raamovereenkomst 
en bijbehorende documenten, dan wel in verband met door Opdrachtnemer gerealiseerde opstallen, 
werken en voorzieningen, daaronder begrepen aanspraken uit hoofde van artikel 6:174 BW, neemt 
Opdrachtnemer de behandeling van deze aanspraak op eerste verzoek van Opdrachtgever en voor eigen 
rekening en risico over. Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever voor aanspraken van derden als in de 
vorige volzin bedoeld.  

6. Alle kosten, waaronder begrepen schadevergoeding, boetes en rente, die Opdrachtgever heeft gemaakt in 
verband met de behandeling van een aanspraak als bedoeld in het lid 5, komen voor rekening van 
Opdrachtnemer. 

7. Opdrachtnemer verklaart dat hij genoegzaam is verzekerd en zich genoegzaam verzekerd zal houden tegen 
de aansprakelijkheid zoals bedoeld in deze Raamovereenkomst en bijbehorende documenten. 

8. Opdrachtnemer is installatieverantwoordelijke en verantwoordelijk voor het veilig werken aan installaties. 
 

Artikel 13 Wijzigingen 
1. Wijzigingen in wet- of regelgeving alsmede veranderende beleidsinzichten dan wel onvoorziene 

omstandigheden buiten de invloedsfeer van Opdrachtgever, waaronder inbegrepen de herziening van 
marktrollen in de markt voor Laaddienstverlening. Opdrachtgever zal in gevallen welke substantiële 
wijzigingen in beleidsinzichten betreffen rekening houden met de gerechtvaardigde belangen van Partijen.  

2. Geen aanpassing van de Raamovereenkomst zal van kracht zijn of anderszins gelden voordat deze 
Schriftelijk door Partijen is vastgesteld en ondertekend en voor zover deze in overeenstemming is met de 
aanbestedingswetgeving. Wijzigingen zullen als addendum aan deze Raamovereenkomst worden 
toegevoegd.  

3. Aanpassingen van de Raamovereenkomst op grond van het gestelde in dit artikel zullen over en weer nooit 
tot schadeplichtigheid kunnen leiden voor Partijen.  

 
Artikel 14 Wijziging samenstelling 

1. Opdrachtnemer kan een wijziging voorstellen in zijn samenstelling indien sprake is van een noodzakelijke 
herstructurering, bijvoorbeeld vanwege een overname, fusie, acquisitie of insolventie van een der 
Combinanten, dan wel een soortgelijke aanleiding. 

2. Opdrachtnemer moet voor dergelijke wijzigingen vooraf uitdrukkelijke en Schriftelijke toestemming 
vragen aan Opdrachtgever. Aan deze toestemming kunnen voorwaarden worden verbonden. 
Opdrachtgever zal haar toestemming niet op onredelijke gronden onthouden. Voor toestemming is in 
ieder geval nodig dat Opdrachtnemer tot genoegen van Opdrachtgever aantoont dat na de voorgestelde 
wijziging nog steeds wordt voldaan aan de aanvankelijk vastgestelde eisen en criteria voor Gunning. Indien 
Opdrachtnemer dit niet kan aantonen, zal goedkeuring aan de voorgenomen wijziging in ieder geval 
worden onthouden, onverminderd de eventuele (overige) aanbestedingsrechtelijke of contractuele 
gevolgen die Opdrachtgever kan of zal verbinden aan de omstandigheid of omstandigheden die de 
aanleiding vormde(n) voor het wijzigingsverzoek. 

 
Artikel 15 Combinanten  

1. Combinanten benaderen Opdrachtgever alleen namens de combinatie. 
2. Combinanten stellen één vast aanspreekpunt aan die namens de gehele Combinatie zal fungeren. 
3. Het is toegestaan de factuur door één van de Combinanten te laten sturen. 
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4. Alle Combinanten zijn gezamenlijk en hoofdelijk aansprakelijk voor een juiste en complete afhandeling van 
de door hen aanvaarde Opdracht en voor alle uit de Opdracht voortvloeiende verplichtingen. 

5. Het is voor Opdrachtgever belangrijk dat de kwaliteit van dienstverlening gedurende de contractperiode 
constant blijft. Indien een combinatie wordt ontbonden, dan dient Opdrachtnemer dit onverwijld aan 
Opdrachtgever te melden. In beginsel wordt de Raamovereenkomst dan ontbonden. Partijen gaan wel in 
gesprek of er redenen zijn om de Raamovereenkomst voort te zetten. De continuïteit en kwaliteit van de 
dienstverlening en het voldoen aan wetgeving zijn hierbij uitgangspunt. 

6. Het is voor Opdrachtgever belangrijk dat de kwaliteit van dienstverlening gedurende de contractperiode 
constant blijft. Opdrachtnemer mag tijdens de contractperiode niet zonder toestemming van 
Opdrachtgever van Onderaannemers wisselen. Opdrachtgever zal gevraagde toestemming om een andere 
Onderaannemer in te schakelen niet lichtvaardig onthouden. 

 
Artikel 16 Facturatie en betaling 

1. Facturatie vindt plaats aan de desbetreffende Gemeente. Facturatie vindt maximaal eenmaal per twee 
maanden plaats en alleen voor de Laadlocaties waarvan de opleverdocumenten zijn goedgekeurd. 

2. Opdrachtgever voldoet binnen 30 dagen na ontvangst van de desbetreffende factuur de op grond van de 
Raamovereenkomst verschuldigde bedragen. 

3. In geval van gemotiveerde betwisting door Opdrachtgever van enige factuur of factuurregels zal 
Opdrachtnemer in staat moeten zijn de betreffende factuur te onderbouwen (bijvoorbeeld door middel van, 
maar niet beperkt tot, deugdelijk ingevulde en afgetekende managementrapportages), bij gebreke waarvan 
Opdrachtgever niet gehouden is een betwiste factuur te voldoen. 

 
Artikel 17 Opzegging, beëindiging en vernietiging 

1. Opdrachtgever mag, zonder schadeplichtig te zijn, deze Raamovereenkomst met een opzegtermijn van drie 
maanden opzeggen in het geval Opdrachtgever in een door een derde geïnitieerde procedure wordt 
verboden uitvoering te geven aan deze Raamovereenkomst of wordt geboden deze Raamovereenkomst te 
beëindigen. 

2. Beëindiging van de Raamovereenkomst op grond van een al dan niet onherroepelijke gerechtelijke uitspraak 
maakt Opdrachtgever op geen enkele wijze schadeplichtig. 

3. Zonder daartoe schadeplichtig te zijn is Opdrachtgever gerechtigd de Raamovereenkomst op grond van 
onvoorziene omstandigheden welke van dien aard zijn dat Opdrachtnemer naar maatstaven van redelijkheid 
en billijkheid ongewijzigde instandhouding van de Raamovereenkomst niet mag verwachten, tussentijds op 
te zeggen. Van onvoorziene omstandigheden als in dit artikel is in ieder geval sprake wanneer bij rechterlijke 
uitspraak de aan de Raamovereenkomst ten grondslag liggende aanbesteding onrechtmatig wordt 
geoordeeld en ook wanneer Opdrachtnemer niet meer aan de gestelde uitsluitingsgronden dan wel 
geschiktheidseisen voldoet. 

4. Indien de Raamovereenkomst om welke reden dan ook (tussentijds) geheel of gedeeltelijk eindigt, doet 
Opdrachtnemer datgene wat redelijkerwijs noodzakelijk is om ervoor te zorgen dat een nieuwe 
Opdrachtnemer zelf zonder belemmeringen de uitvoering van de Raamovereenkomst kan overnemen en/of 
een soortgelijke prestatie ten behoeve van Opdrachtgever kan verrichten. Tevens retourneert 
Opdrachtnemer aan Opdrachtgever onverwijld alle haar door Opdrachtgever te hand gestelde documenten, 
boeken, bescheiden en andere goederen (waaronder begrepen data, gegevens- en informatiedragers). 

5. Opdrachtnemer verricht de in lid 4 bedoelde diensten tegen de in de Raamovereenkomst bepaalde tarieven 
en condities of bij gebreke daarvan tegen in het algemeen door Opdrachtnemer gehanteerde tarieven en 
nader overeen te komen condities. De in lid 4 bedoelde diensten worden kosteloos verricht indien er sprake 
is van een toerekenbaar tekortschieten door Opdrachtnemer. 

 
Artikel 18 Eigendom 

1. Opdrachtgever is eigenaar van alle in het kader van onderhavige Opdracht geleverde werken en diensten. 
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2. Opdrachtnemer zorgt voor een correcte overdracht van de Laadobjecten. Onder een correcte overdracht 
wordt verstaan onder andere het overdragen van goed werkende en volledig volgens onderliggende eisen 
presterende Laadobjecten en het overdragen van het benodigde documentatiemateriaal. 

 
Artikel 19 Social return 

1. Social return wordt in deze aanbesteding als uitvoeringsvoorwaarde opgenomen. De social return-
verplichting is van 2% van de waarde van alle Nadere Opdrachten exclusief btw. 

 
Artikel 20 Communicatie en contractmanagement 

1. Het contact tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer verloopt via nader te benoemen contactpersonen: 
a. de contactpersoon van Opdrachtgever is: [NAAM EN FUNCTIE]; en 
b. de contactpersoon van Opdrachtnemer is: [NAAM EN FUNCTIE]. 

2. De contactpersonen van Opdrachtgever en Opdrachtnemer zijn volledig bevoegd voor de diverse plichten 
en verantwoordelijkheden zoals in voorgaande artikelen omschreven (o.a. locaties vaststellen voor nieuwe 
Laadobjecten, maar o.a. ook signaleren van defecten e.d.). Partijen houden elkaar direct vanaf startdatum 
en daarna voortdurend op de hoogte van de juiste contactgegevens. 

3. Alle reclame-, marketing- en/of communicatie-uitingen die betrekking hebben op aan de Opdracht 
verwante informatie vinden in overleg met en na toestemming van Opdrachtgever plaats. 

4. Opdrachtnemer dient er rekening mee te houden dat bij de aanvang van de Raamovereenkomst een 
vergadering wordt gehouden waarbij Opdrachtnemer verplicht aanwezig dient te zijn. 

5. Tenminste éénmaal per kwartaal vindt er tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer overleg op tactisch en 
strategisch niveau plaats. 

6. Opdrachtnemer neemt kosteloos deel aan relevante overleggen die Opdrachtgever organiseert. Het gaat 
hierbij ten minste om: 
a. maandelijks voortgangsoverleg; 
b. periodieke evaluaties en risicosessie, met als uitgangspunt eens per kwartaal, waarbij de voortgang, 

samenwerking en risico’s worden besproken en acties worden geformuleerd; en 
c. Operationele overleggen, onder meer ten behoeve van locatiebepaling; de frequentie hiervan sluit aan 

bij die van de Gemeente. 
Als om wat voor reden extra overleggen nodig zijn, wordt hier door Opdrachtnemer kosteloos aan bijgedragen.  
7. Opdrachtgever evalueert éénmaal per jaar de uitvoering van de Raamovereenkomst en Nadere Opdrachten 

door Opdrachtnemer met het doel bij het aflopen van de Raamovereenkomst een eindoordeel over het 
presteren van Opdrachtnemer te kunnen geven en dit oordeel te betrekken bij de afweging de 
Raamovereenkomst wel of niet verlengen. 

8. Tenminste één keer per jaar vindt er tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer overleg plaats over de 
uitkomsten van de onder artikel 20 lid 6 bedoelde kwaliteitsmetingen door Opdrachtgever. 

9. Onder het door Opdrachtgever uit te voeren van contractmanagement valt (niet uitsluitend): 
a. analyse van de rapportages; 
b. houden van voortgangsgesprekken; 
c. in gebreke stellen van Opdrachtnemer; 
d. opleggen van boetes aan Opdrachtnemer; 
e. in rechte opkomen tot naleving van de Raamovereenkomst; 
f. verlengen van de Raamovereenkomst, conform artikelen 3 en 4; 
g. betaling van facturen; 
h. goedkeuring geven aan voorstellen voor indexering van prijzen; 
i. goedkeuring geven aan de toepassing van innovaties en experimenten op de Laadobjecten; en 
j. opzeggen van de Raamovereenkomst, conform artikel 17. 
Tot het contractmanagement behoren in ieder geval niet de verplichtingen van Opdrachtgever, zoals 
benoemd in artikel 7. 

10. De kosten voor diverse vergaderingen en/of overleggen uit dit artikel zijn voor rekening van Opdrachtnemer 
en dienen in de eenheidsprijzen te worden opgenomen. 
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Artikel 21 Algemene voorwaarden 

1. Op deze Raamovereenkomst zijn de Algemene Inkoopvoorwaarden OVEF van toepassing, voor zover 
daarvan in deze Raamovereenkomst niet wordt afgeweken. 

 
Artikel 22 Toepasselijk recht en geschillen 

1. Op deze Raamovereenkomst, alsmede op de totstandkoming en de interpretatie, is Nederlands recht van 
toepassing. 

2. Partijen lossen waar mogelijk hun geschillen op door middel van goed overleg. 
3. Indien Partijen niet tot een oplossing komen of in spoedeisende gevallen, zullen de geschillen worden 

voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement Noord-Nederland, locatie Leeuwarden.
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Aldus opgemaakt en in tweevoud ondertekend. 
 
[Plaats + datum]  

[Plaats + datum] 
 

 
 
Opdrachtgever, 
 

 
 
Opdrachtnemer 
 

 
[Naam] 
 
 
[Functie] 

 
 
[Naam] 
 
 
[Functie] 
 
 

 
Handtekening 

 
 
Handtekening 

 


