
PvE IB&P Beschrijving Van toepassing?
2.1 Opdrachtnemer is voor opdrachtgever altijd eerste aanspreekpunt en eindverantwoordelijk

voor de borging van de overeengekomen afspraken / verplichtingen met betrekking tot de
dienstverlening ook indien zij één of meerdere onderaannemers (waaronder een dochter of
zusteronderneming) inschakelt. X

2.3 Medewerkers van de opdrachtnemer die participeren in de levering van de dienstverlening
dienen te beschikken over een relevante geldige Verklaring Omtrent Gedrag (VOG) of een
gelijkwaardig ander document welke niet ouder is dan 36 maanden.
De kosten van de VOGs en de administratie hieromtrent zijn voor rekening van de
opdrachtnemer. X

2.4 Medewerkers van de opdrachtnemer dienen bij het betreden van locaties van de
opdrachtgever zich altijd te kunnen legitimeren met een wettelijk geldig legitimatiebewijs. X

2.5 Medewerkers die namens en/of in opdracht van opdrachtnemer participeren in de levering
van de dienstverlening dienen bekend te zijn met voor hun werk relevante contractueel
overeengekomen afspraken / verplichtingen op het gebied van Informatiebeveiliging en
Privacy. X

2.6 Opdrachtnemer dient vastgelegd te hebben wat de rollen, taken en verantwoordelijkheden
van haar medewerkers zijn op het gebied van Informatiebeveiliging en Privacy in relatie tot
de geleverde dienstverlening. X

2.7 Medewerkers van de opdrachtnemer en eventuele onderaannemer(s) dienen een passende bewustzijnsopleiding 
en/of -training te hebben gehad en regelmatige bijscholing van organisatie beleidsregels en procedures te krijgen, voor 
zover relevant voor hun functie / rol in relatie tot de geleverde dienstverlening. X

5.2.2 Opdrachtnemer dient gedurende de looptijd van de overeenkomst minimaal te beschikken
over een of meerdere overeengekomen geldige certificaten en/of gelijkwaardige
normeringen en bijbehorende recente formele audit-verklaringen die passend zijn bij de
aard van de geleverde dienstverlening (zie voor verdere informatie bijlage 1).
De audit-verklaring(en) dient te zijn afgegeven door een onafhankelijke geaccrediteerde
auditor waarmee opzet, het bestaan en de werking van een passend stelsel van beveiligings-
en privacy maatregelen ten aanzien van de geleverde dienstverlening wordt aangetoond. X

5.3.4 Opdrachtnemer dient, indien contractueel overeengekomen, te rapporteren over relevante
overeengekomen Key Performance en Risk Indicators (KPIs / KRIs) met betrekking tot de
geleverde dienstverlening. X


