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Privacyverklaring en Social Return 
 

Deze Privacyverklaring is van toepassing op de website www.wsprijnmond.nl (de Website) 

door WerkgeversServicepunt Rijnmond, en de diensten of producten die wij aanbieden (de 

Diensten). 

 

In deze verklaring leest u welke Persoonsgegevens wij gebruiken en waarom (de 

Privacyverklaring). Verder leest u hoe wij deze Persoonsgegevens opslaan, beschermen en 

verwerken. 

 

Met het begrip Persoonsgegevens bedoelen wij informatie waarmee u als persoon direct of 

indirect kan worden geïdentificeerd. Deze definitie is in overeenstemming met de Algemene 

Verordening Gegevensbescherming (de AVG). 

 

Wij behandelen uw Persoonsgegevens conform de AVG en andere relevante wet- en 

regelgeving op het gebied van de bescherming van Persoonsgegevens, zoals de 

Telecommunicatiewet voor het gebruik van cookies (de Relevante Wetgeving) 

 

De regio Rijnmond heeft als doelstelling om ook ‘Sociale winst’ (Social Return) te genereren. 

Social Return is het principe dat opdrachtnemers van de regio Rijnmond, naast het uitvoeren 

van hun reguliere opdracht, iets terug doen voor de stad. Dit gebeurt bijvoorbeeld via 

contractuele afspraken in aanbestedingen of via subsidievoorwaarden. Het aannemen van 

mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt door de opdrachtnemer is een van de 

belangrijkste invullingen voor Social Return. 

 

In het kader van deze doelstelling gebruikt de regio persoonsgegevens. Een opdrachtnemer 

dient immers aan te kunnen tonen dat hij daadwerkelijk mensen inzet met een afstand tot de 

arbeidsmarkt, en dus voldoet aan de afspraken conform contract. Wij leggen graag uit hoe 

wij persoonsgegevens gebruiken. 

 

Van wie verzamelen wij persoonsgegevens? 

 

In het kader van de Social Return doelstellingen verzamelt en gebruikt de regio Rijnmond 

persoonsgegevens van kandidaten behorende tot de doelgroep Social Return die door onze 

opdrachtnemers worden ingezet. Deze groep bestaat uit mensen die bijvoorbeeld 

werkzoekend zijn en staan ingeschreven bij het UWV, de gemeente of een vergelijkbare 

instantie. Ook kunnen MBO-studenten (Beroeps Begeleidende Leerweg / Beroeps 

Opleidende Leerweg, niveau 1 en 2) behoren tot deze doelgroep, indien het gaat om het 

behalen van een startkwalificatie. 

 

Welke gegevens gebruiken wij? 

 

Wij gebruiken verschillende categorieën persoonsgegevens van de hiervoor vermelde groep 

werkzoekenden. Zo gebruiken wij bijvoorbeeld naam, adres, geboortedatum en de arbeids- 

of stageovereenkomst. 
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WIE IS DE VERWERKINGSVERANTWOORDELIJK VAN UW PERSOONSGEGEVENS? 

 

Wij zijn de verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van uw Persoonsgegevens in 

de zin van de Relevante Wetgeving. Onderaan deze Privacyverklaring treft u onze 

contactgegevens aan . 

 

WELKE PERSOONSGEGEVENS VERWERKEN WIJ, OP WELKE GRONDSLAG EN 

VOOR WELKE DOELEINDE(N) GEBRUIKEN WIJ ZE? 

 

Als u gebruik maakt van onze Website en Diensten, kunnen wij daarvoor uw 

Persoonsgegevens nodig hebben. 

Wij mogen uw Persoonsgegevens verwerken, omdat wij ons houden aan de Relevante 

Wetgeving. Wij gebruiken uw Persoonsgegevens namelijk alleen: 

 

1. voor de uitvoering van de overeenkomst met u of uw organisatie; 

2. om te voldoen aan een wettelijke plicht; 

3. voor een gerechtvaardigd belang van ons, nadat uw belangen zijn afgewogen; 

4. als u daarvoor toestemming hebt gegeven; 

5. als dat noodzakelijk is voor de bescherming van uw vitale belangen of die van een 

ander natuurlijk persoon, of 

6. als dat noodzakelijk is voor de vervulling van een taak van algemeen belang of de 

aan ons opgedragen taak in het kader van de uitoefening van het openbaar gezag. 

Wij zorgen ervoor dat de verwerking van uw Persoonsgegevens toereikend, relevant en 

beperkt is tot wat wij nodig hebben voor de doeleinden waarvoor de Persoonsgegevens 

worden verwerkt 

 

HOE KOMEN WE AAN UW PERSOONSGEGEVENS? 

 

Persoonsgegevens direct van u ontvangen: 

We ontvangen Persoonsgegevens direct van u wanneer u ons een email stuurt, het 

contactformulier van onze site gebruikt, telefonisch contact opneemt of wanneer uw 

persoonsgegevens in een registratiesysteem als WIZZR zijn vermeld.  

 

Voor welk doel gebruiken wij de persoonsgegevens? 
 

Wij gebruiken persoonsgegevens voor de volgende doeleinden: 

Het hoofddoel is om te controleren of opdrachtnemers van de gemeente voldoen aan de 

afgesproken Social Returnverplichting.  

 

In dat kader gebruiken wij persoonsgegevens voor: 

1. Het uitvoeren van noodzakelijk controle (dat wil zeggen: controleren of de werknemer 

voldoet aan de doelgroep (afstand tot de arbeidsmarkt), controleren of opgegeven 

kosten zijn gemaakt en controleren of de werknemer is ingezet tijdens de looptijd van 

de overeenkomst tussen opdrachtnemer en gemeente). 

2. Het maken van managementrapportages ter verbetering van onze diensten en ter 

verbetering en verantwoording van ons beleid. 

3. Het uitvoeren van wetenschappelijk onderzoek en of statistiek. 
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WIE IS DE VERWERKINGSVERANTWOORDELIJK VAN UW PERSOONSGEGEVENS? 

 

Wij zijn de verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van uw Persoonsgegevens in 

de zin van de Relevante Wetgeving. Onderaan deze Privacyverklaring treft u onze 

contactgegevens aan . 

 

Wat is de Grondslag voor het gebruik van persoonsgegevens? 
 

Wij gebruiken persoonsgegevens alleen als daar een grondslag voor is. 
De gemeenten uit de regio Rijnmond hebben als opdrachtgever een publiekrechtelijke taak.  

Het is verdedigbaar dat de colleges een publiekrechtelijke taak hebben die kan dienen als 

grondslag voor de verwerking van persoonsgegevens van kandidaten ter controle op de 

naleving van de SR-afspraken.  

Daarnaast is de grondslag van gerechtvaardigd belang om te controleren of een 

opdrachtnemer het afgesproken steentje bijdraagt aan de stad. Anders bestaat het risico dat 

de Social Return doelstellingen, waar uiteindelijk de hele stad van profiteert, niet worden 

gehaald. Er worden dus alleen gegevens verwerkt die noodzakelijk zijn om te toetsen of de 

betrokken opdrachtnemer zich houdt aan de afspraken. De impact op de belangen van 

werknemers blijft dus tot het strikte minimum beperkt. 

 

Wie ontvangen de persoonsgegevens? 
 

Wanneer dit noodzakelijk is voor de hiervoor omschreven doeleinden, delen wij 

persoonsgegevens met verwerkers die namens ons handelen. Wij delen de gegevens niet 

met andere derden. 

 

Persoonsgegevens blijven altijd binnen de Europese Economische Ruimte en worden niet 

doorgegeven aan andere landen. 

 

Hoe lang worden persoonsgegevens bewaard? 
 

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor de omschreven 

doeleinden. Ook kan de selectielijst van de Archiefwet van ons vragen om gegevens voor 

een bepaalde duur te bewaren. Zo moeten wij de genoemde gegevens bewaren tot 10 jaar 

na het einde van de Social Return afspraken met de betrokken opdrachtnemer. Voor meer 

gegevens kan de website van het gemeentelijk stadsarchief geraadpleegd worden. 

 

BENT U VERPLICHT UW PERSOONSGEGEVENS TE DELEN MET ONS? 

 

In sommige gevallen is de verwerking van uw Persoonsgegevens noodzakelijk. Bijvoorbeeld 

wanneer wij onze Diensten aan u aanbieden of een overeenkomst met u moeten nakomen. 

Zonder uw Persoonsgegevens kunnen wij onze Diensten niet aan u leveren. 

 

HOE BEVEILIGEN WIJ UW PERSOONSGEGEVENS? 

 

We doen er alles aan om uw Persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, vernietiging, 

gebruik, wijziging of verspreiding van uw Persoonsgegevens door onbevoegden. Hierdoor 
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kunnen degenen die niets met uw Persoonsgegevens te maken hebben, er niet bij. Wij doen 

dit door middel van de volgende maatregelen: 

 

Beveiliging van netwerkverbindingen met Secure Socket Layer (SSL), of een vergelijkbare 

technologie; 

De toegang tot de Persoonsgegevens is beperkt tot de personen die de Persoonsgegevens 

nodig hebben; 

 

HOELANG BEWAREN WE UW PERSOONSGEGEVENS? 

 

Wij zullen uw Persoonsgegevens niet langer bewaren dan we ze nodig hebben voor de 

doeleinden die wij eerder omschreven. Wij verwijderen de Persoonsgegevens zodra ze niet 

meer nodig zijn voor de doeleinden waarvoor wij ze verwerken. 

 

MET WIE DELEN WE UW PERSOONSGEGEVENS? 

 

Verwerkers 

Wij kunnen uw Persoonsgegevens delen met andere partijen die voor ons 

Persoonsgegevens verwerken. Dit zijn Verwerkers in de zin van Relevante Wetgeving. De 

Verwerkers gebruiken uw Persoonsgegevens alleen in overeenstemming met onze 

instructies en niet voor eigen doeleinden. Wij komen met de Verwerkers in een 

verwerkersovereenkomst overeen dat zij zorgvuldig met uw Persoonsgegevens omgaan en 

zij krijgen alleen de Persoonsgegevens die noodzakelijk zijn om hun dienst aan ons te 

verlenen. Wij delen uw Persoonsgegevens met de volgende categorieën Verwerkers: 

partijen die helpen om een overeenkomst uit te voeren. Zij verrichten de volgende diensten 

voor ons: matching, begeleiding van kandidaten, tevredenheidsonderzoek, ICT en 

administratie. 

 

Daarnaast zullen wij uw Persoonsgegevens delen, als wij daartoe een wettelijke plicht 

hebben. 

 

DOORGIFTE 

 

Wij zullen uw Persoonsgegevens alleen binnen de Europese Unie verwerken. Buiten de 

Europese Unie verwerken wij alleen uw Persoonsgegevens, als dat land een passend 

beschermingsniveau biedt voor uw Persoonsgegevens. 

 

Zonder uw toestemming zullen we uw Persoonsgegevens nooit naar andere landen of aan 

andere partijen doorgeven dan die hierboven zijn genoemd. 

 

LINKS 

 

Op onze Website kunnen links naar andere websites staan. Wij zijn niet verantwoordelijk 

voor de inhoud of de privacybescherming van deze websites. We adviseren u dan ook om 

altijd de privacy policy van de betreffende website te lezen. 

 

WIJZIGINGEN PRIVACYVERKLARING 

 

Wij kunnen de Privacyverklaring aanpassen. Als wij de Privacyverklaring in belangrijke mate 

veranderen zullen wij een notificatie op onze Website plaatsen samen met de nieuwe 
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Privacyverklaring. Wij zullen gebruikers die met hun e-mailadres bij ons geregistreerd staan 

op de hoogte brengen van de wijzigingen. Als u niet geregistreerd staat als gebruiker raden 

wij u aan de Website en de Privacyverklaring regelmatig te raadplegen. 

 

UW RECHTEN 

 

U heeft de volgende rechten: 

 

1. u mag ons vragen om inzage in uw Persoonsgegevens; 

2. u mag ons vragen om correctie, beperking of wissen van jouw Persoonsgegevens. In 

geval van fraude, wanbetaling of andere onrechtmatige handelingen kunnen wij 

relevante Persoonsgegevens van u bewaren in een register of op een zwarte lijst; 

3. u mag ons vragen om een kopie van uw Persoonsgegevens. Wij kunnen deze kopie 

– op uw verzoek – ook aan andere partijen doorgeven, zodat u dit zelf niet meer hoeft 

te doen; 

4. u kunt bezwaar maken tegen de verwerking van uw Persoonsgegevens; 

5. u kunt een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens, als u denkt dat wij uw 

Persoonsgegevens onrechtmatig verwerken; 

6. u mag uw toestemming om uw Persoonsgegevens te verwerken altijd weer intrekken. 

Vanaf het moment dat u de toestemming intrekt mogen we geen Persoonsgegevens 

meer van u verwerken. 

 

CONTACT 

 

Bij andere vragen of opmerkingen over de Privacyverklaring kunt u contact met ons 

opnemen via onderstaande gegevens. 

 

WerkgeversServicepunt Rijnmond 

Herenwaard 23 

3078 AG Rotterdam 

 

Tel: 010 700 89 89 

info@wsprijnmond.nl 

 

 

 

 


