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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Gemeente Den Haag

Rechtsvorm van de 
koper: 

Lokale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst
: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Inhuur externe Handhavers en Toezichthouders

Beschrijving: 

De gemeente Den Haag heeft behoefte aan handhavers, zijnde gecertificeerde Buitengewoon 
Opsporingsambtenaren (Boa’s) met bevoegdheden in domein I (Openbare Ruimte) en domein II 
(specifiek boswachters voor natuurbeheer). Daarnaast is er behoefte aan gespecialiseerde Boa’s 
met een taakaccent op jeugd, die zich richten op preventie en handhaving binnen het jeugddomein. 
De aanbesteding biedt tevens ruimte voor de inzet van toezichthouders zonder 
opsporingsbevoegdheid, ter ondersteuning van bredere toezichtstaken binnen de gemeente.

Identificatiecode van 
de procedure: 

af42a269-d760-4270-881c-7256c5a8cb84

Eerdere aankondiging
: 

23cb31fb-4841-4564-b9d9-c59e6ef5bcdf-01

Interne 
identificatiecode: 

618a5a04-e15e-4c3c-b90e-2e93d75354cd

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

75241000 Diensten voor openbare orde

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

79620000 Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip van tijdelijk 
personeel

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende 
informatie: 

Zie documentatie

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

22 200 000 Euro

Maximumwaarde van 
de 
raamovereenkomst: 

22 200 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Inhuur externe Handhavers en Toezichthouders
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Beschrijving: 

De gemeente Den Haag heeft behoefte aan handhavers, zijnde gecertificeerde Buitengewoon 
Opsporingsambtenaren (Boa’s) met bevoegdheden in domein I (Openbare Ruimte) en domein II 
(specifiek boswachters voor natuurbeheer). Daarnaast is er behoefte aan gespecialiseerde Boa’s 
met een taakaccent op jeugd, die zich richten op preventie en handhaving binnen het jeugddomein. 
De aanbesteding biedt tevens ruimte voor de inzet van toezichthouders zonder 
opsporingsbevoegdheid, ter ondersteuning van bredere toezichtstaken binnen de gemeente.

Interne 
identificatiecode: 

5fb457b8-dbfe-4986-bf24-f545cc01864e

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

75241000 Diensten voor openbare orde

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

79620000 Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip van tijdelijk 
personeel

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende 
informatie: 

Zie documentatie

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum:  01/04/2026

Einddatum van de 
duur: 

31/03/2028

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

2

Overige informatie 
over verlengingen: 

twee keer met één jaar

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

22 200 000 Euro

Maximumwaarde van 
de 
raamovereenkomst: 

22 200 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de 
Overeenkomst inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Subgunningscriterium 1: Werving en Selectie

Beschrijving:  Zie leidraad

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
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numerieke waarde:  150

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Subgunningscriterium 2: De juiste match Casus 1 en Casus 2

Beschrijving:  Zie leidraad

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

200

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Subgunningscriterium 3: Samenwerking met Opdrachtgever

Beschrijving:  Zie leidraad

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

350

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

Beschrijving:  Zie leidraad

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

300

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, met hernieuwde oproep tot mededinging

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Rechtbank Den Haag

Informatie over de 
termijnen voor beroep
: 

Zie leidraad

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Rechtbank Den Haag

6. Resultaten
Maximumwaarde van 
de 
raamovereenkomsten 
in deze aankondiging: 

22 200 000 Euro

Waarde bij 
benadering van de 
raamovereenkomsten 22 200 000 Euro
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: 

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

Raamovereenkomst:

Maximumwaarde van 
de 
raamovereenkomst: 

22 200 000 Euro

Opnieuw geraamde 
waarde van de 
raamovereenkomst: 

22 200 000 Euro

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  Handhaving Support B.V.

Inschrijving:

Identificatiecode van 
de inschrijving: 

T170468

Identificatiecode van 
het perceel of de 
groep percelen: 

LOT-0000

Onderaanneming:  Neen

Informatie over het contract:

Identificatiecode van 
het contract: 

25.066

Datum van sluiting 
van het contract: 

01/04/2026

6.1.3 Niet-winnende inschrijvers:
Inschrijver:

Officiële naam:  MB-ALL Personeelsdiensten B.V.

Inschrijver:

Officiële naam:  Boa Service Nederland B.V.

6.1.4 Statistische informatie
Samenvatting van de door de koper ontvangen beroepen:

Aantal klagers:  0

Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de 
ontvangen 
inschrijvingen: 

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot 
deelname: 

5

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Gemeente Den Haag

Registratienummer:  27370927

Postadres:  Spui 70  

Stad:  's-Gravenhage

Postcode:  2511BT
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Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Kim Nguyen

E-mail:  kimnguyen@denhaag.nl

Telefoon:  +31648441693

Internetadres:  https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/zaken-doen-met-de-gemeente.htm

Kopersprofiel:  https://s2c.mercell.com/buyer/19684

Rollen van deze organisatie:

Koper

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Rechtbank Den Haag

Registratienummer:  221909103

Postadres:  Prins Clauslaan 60  

Stad:  Den Haag

Postcode:  2595AJ

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land:  Nederland

E-mail:  voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Telefoon:  +31 703813131

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag/Contact

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1 ORG-0003
Officiële naam:  MB-ALL Personeelsdiensten B.V.

Omvang van de 
ondernemer: 

Middelgroot

Registratienummer:  58984518

Postadres:  Elezenkade 1  

Stad:  Houten

Postcode:  3992 AD

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Bas van Velzen

E-mail:  sales@mball.nl

Telefoon:  0031 346583070

Internetadres:  http://www.mball.nl

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

8.1 ORG-0004
Officiële naam:  Boa Service Nederland B.V.

Omvang van de 
ondernemer: 

Klein

Registratienummer:  65172310

mailto:kimnguyen@denhaag.nl
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/zaken-doen-met-de-gemeente.htm
https://s2c.mercell.com/buyer/19684
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag/Contact
mailto:sales@mball.nl
http://www.mball.nl
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Postadres:  Barbizonlaan 76  

Stad:  Capelle aan den IJssel

Postcode:  2908 ME

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Oost-Zuid-Holland (NL365)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Sohrab Nurzai

E-mail:  s.nurzai@boaservicenederland.nl

Telefoon:  00310624996492

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

8.1 ORG-0005
Officiële naam:  Handhaving Support B.V.

Omvang van de 
ondernemer: 

Klein

Registratienummer:  24429504

Postadres:  Zuidelijk Halfrond 1  

Stad:  Gouda

Postcode:  2801DD

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Jasper Haartsen

E-mail:  jasper.haartsen@hsup.nl

Telefoon:  +31623897289

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0000

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode
/versie van de 
aankondiging: 

c7828f07-744b-43b8-812d-511adc2ce72b - 01

Type formulier:  Resultaat

Type aankondiging:  Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

10/04/2026 11:25 +00:00

Aankondiging datum 
verzending (eSender): 

10/04/2026 11:25 +00:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

mailto:s.nurzai@boaservicenederland.nl
mailto:jasper.haartsen@hsup.nl

