TenderNed Nota van inlichtingen

Algemene informatie

Aanbesteding: Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere
Aanbestedende Dienst: Gemeente Almere
Referentie: SR001/26/DRPO

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Bijlage Il
Vraag:

In het inschrijfbiljet wordt zowel voor de levering, installatie en implementatie van
toegangscontrolesystemen als voor de levering, installatie en implementatie van vulgraadmeters
vermeld dat deze betrekking hebben op “1.400 punten”. Daarnaast staat in paragraaf 3.3 dat het
gaat om “toegangscontrolesystemen en vulgraadmeters 1400 stuks”. Kunt u bevestigen of de
uitvraag ziet op 1.400 toegangscontrolesystemen én 1.400 vulgraadsensoren, of betreft 1.400
punten het totale aantal locaties waarop beide componenten gezamenlijk worden toegepast?

Antwoord:

De indicatieve aantallen voor toegangscontrole op R+P en GFT zijn 1200 stuks. De indicatieve
aantallen voor vulgraadsensoren op R+P zijn 800 stuks.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
2 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Ref.nr. Onderwerp:
2 Bijlage I
Vraag:

Kunt u verduidelijken of de datum van 31 mei 2028 als uiterste einddatum moet worden
beschouwd, en in hoeverre opdrachtgever inzet op een versnelde uitvoering van het project? Wij
verzoeken u daarbij specifiek aan te geven of (gefaseerde of volledige) implementatie in 2026
gewenst of van meerwaarde is voor de beoordeling, en welke planning daarbij als richtlijn geldt.

Antwoord:
2028 uiterste einddatum eerdere realisatie heeft geen meerwaarde

Fase:
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Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
19 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
Prijzenblad

Vraag:

Bijlage Il bevat het inschrijfbiljet met de verschillende prijsposten en een totaalprijs, terwijl in de
aanbestedingsstukken tevens aantallen en een contractuele looptijd zijn opgenomen. Kunt u ten
behoeve van een eenduidige en transparante prijsstelling een invulbaar prijzenblad in Excel
beschikbaar stellen, inclusief de te hanteren aantallen en de wijze waarop de prijs over de looptijd
van de overeenkomst dient te worden berekend?

Antwoord:
de gevraagde bijlage is gepubliceerd

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
3jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
Prijs/kwaliteit

Vraag:

In paragraaf 5.1 staat vermeld dat de weging van de beoordeling 70% kwaliteit en 30% prijs
bedraagt. In paragraaf 5.4 staat echter dat het prijscomponent 40% van de totale waarde
vertegenwoordigt. Kunt u verduidelijken welke prijs-kwaliteitsverhouding voor deze aanbesteding
geldt en, indien nodig, de beoordelingssystematiek hierop corrigeren?

Antwoord:
excuus voor de onduidelijkheid.
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TN-582059 - 3 jun 2026

met de kwalitatieve criteria is maximaal 120 punten te behalen.

Hte prijs component kent ook een fout in de offerteaanvraag document en wordt gewijzigd in :
De formule voor punten toekenning is:

Laagste prijs gedeeld door de aangeboden prijs waarvan de uitkomst van deze deling wordt
vermenigvuldigd met

40. Het aantal punten wordt afgerond op 2 decimalen.

Hiermee is de verhouding dat het kwalitatieve deel 75% van de te behalen punten is.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
2 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
Bijlage I

Vraag:

Ten behoeve van een zorgvuldige prijsstelling en technische uitwerking verzoeken wij u een
areaallijst beschikbaar te stellen met daarin per locatie of containertype de relevante
uitgangspunten voor de inbouw van de toegangscontrolesystemen en vulgraadsensoren. Kunt u
daarbij in ieder geval de toegepaste containertypen, de afmetingen van de bestaande openingen
en montagepunten, en overige relevante inbouwspecificaties verstrekken? In Bijlage Il is immers
opgenomen dat inschrijver bij de inbouw gebruik dient te maken van de bestaande openingen en
bestaande montagepunten in de inwerpzuil en dat aan de buitenzijde geen wijzigingen mogen
worden aangebracht.

Antwoord:
De containerzuilen zijn van het type Vconsyst met trommel . De afmetingen van de dummyplaat

zijn200x85. Als bijlage toegevoegd een locatielijst. In de locatielijst komen nog andere type
containers voor, deze worden momenteel vervangen voor Vconsyt containers.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
2 jun 2026
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Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
Bijlage Il

Vraag:

Kunt u verduidelijken welke gegevens of voorbereidingen met betrekking tot de toegangspassen
door opdrachtgever beschikbaar worden gesteld bij de implementatie, mede gelet op het feit dat
de opdrachtgever zelf het passenbeheer en de passenuitgifte uitvoert en de bestaande Mifare-
passen door het toegangscontrolesysteem gelezen moeten kunnen worden.

Antwoord:

"Voor het eenmalig verspreiden van de toegangspassen zullen adressen worden aangeleverd.
Evenals de inhoud voor het begeleidend schrijven t.b.v. verzenden van de toegangspassen.
Gemeente Almere verwacht pasnummer per adres/object zodat deze geactiveerd kan worden in
het afval beheersysteem om toegang middels rechtmatigheid te regelen voor milieupas en
toegang ondergrondse container. Het afvalbeheersysteem dient te worden gekoppeld met
software die ervoor zorgt dat ondergrondse containers functioneren als er een pas wordt
aangeboden.

Indien een inwoner van Almere na de eenmalige verspreidingsactie een pas wil aanvragen dan kan
dat middels het inwonerportaal van ons afvalbeheersysteem en kunnen wij de pas activeren. Ervan
uitgaande dat pasnummers voor de toegangspassen bij ons bekend zijn. "

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
2 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
Bijlage I

Vraag:

In Bijlage Il - Programma van Eisen, onderdeel Algemeen, is opgenomen dat het aantoonbaar
werken van het toegangscontrolesysteem en de vulgraadsensoren wordt getoetst tijdens de
praktijkbeoordeling. Kunt u nader specificeren wat tijdens deze praktijkbeoordeling exact wordt
beoordeeld, op welk moment in de procedure deze plaatsvindt, en of de praktijkbeoordeling
onderdeel uitmaakt van de gunning en/of puntentoekenning?

Antwoord:
de praktijk toets zal plaatsvinden na gunning en nadat de opdrachtnemer heeft aangeven dat het

systeem voldoet aan de eisen en werkend opgeleverd kan worden. De praktijktoets is dus geen
onderdeel van de aanbesteding.
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TN-582059 - 3 jun 2026

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
2 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
Bijlage Il

Vraag:

In Bijlage Il - Programma van Eisen is opgenomen dat opdrachtgever geen aparte kosten
accepteert voor het doorgeven en/of opslaan van data, terwijl tevens is bepaald dat inschrijver
verantwoordelijk is voor de communicatie voor de data van de toegangscontrolesystemen en de
vulgraadsensoren en dat beide systemen hun data versturen middels één data-abonnement.
Daarnaast volgt uit de aanbestedingsstukken dat de overeenkomst voor beheer en onderhoud een
initiéle looptijd kent van 4 jaar, met verlengingsopties van tweemaal 2 jaar.

Kunt u, gelet op deze contractduur, de eis heroverwegen dat geen aparte kosten voor data en
communicatie mogen worden opgenomen, en in plaats daarvan een separate post in het
prijzenblad opnemen voor data- en communicatiekosten?

Antwoord:
De opdrachtgever accepteert geen aparte kosten voor data en communicatie.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
19 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
Training

Vraag:
In de scope van de opdracht is opgenomen dat opdrachtnemer training verzorgt voor monteurs en
backoffice medewerkers. Daarnaast staat in de aanbestedingsstukken dat opdrachtgever
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Ref.nr.
10

TN-582059 - 3 jun 2026

gebruikmaakt van Vconsyst Dynamics, dat de functionaliteit daarvan leidend is en dat
opdrachtgever mutaties in het beheersysteem moet kunnen uitvoeren.

Kunt u nader specificeren op welke werkzaamheden en functionaliteiten de training voor de
backoffice medewerkers precies betrekking heeft? Kunt u daarbij tevens bevestigen of de
backoffice na implementatie volledig blijft werken in Vconsyst Dynamics, of dat ook gebruik van
een (beheer)platform van opdrachtnemer onderdeel van de werkzaamheden en daarmee van de
training is?

Antwoord:

Na implementatie zal gewerkt worden in Vconsyst dynamics. De training moet als resultaat hebben
dat opdrachtgever het systeem volledig kent en kan bedienen om haar taak uit te voeren.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
19 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
Passen

Vraag:

In de aanbestedingsstukken is enerzijds opgenomen dat de levering van toegangspassen
onderdeel uitmaakt van de scope. Daarnaast staat op pagina 10 vermeld dat voor de initiéle
uitgifte bij ingebruikname registratie in het beheersysteem van opdrachtnemer moet kunnen
plaatsvinden en dat opdrachtgever gebruikmaakt van Vconsyst Dynamics.

Tegelijkertijd is in de aanbestedingsstukken ook opgenomen dat opdrachtgever zelf het
passenbeheer en de passenuitgifte uitvoert, en dat de functionaliteit en werking van Vconsyst
Dynamics leidend zijn.

Kunt u verduidelijken of van opdrachtnemer uitsluitend de levering van de passen wordt verlangd,
of tevens het beschikbaar stellen van een beheersysteem voor pasregistratie en pasbeheer? Indien
pasbeheer door opdrachtgever in Vconsyst Dynamics wordt uitgevoerd, verzoeken wij u te
bevestigen dat een afzonderlijk beheersysteem van opdrachtnemer geen onderdeel van de scope
is.

Antwoord:
Moet ook van toepassing zijn gedurende looptijd van de overeenkomst.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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1

Ref.nr.
12

TN-582059 - 3 jun 2026

Vragenronde 1

Beantwoord op:
19 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
Passen

Vraag:

In het inschrijfbiljet is als afzonderlijke prijspost opgenomen: “de levering van 100.000
toegangspassen”.

Daarnaast is in de aanbestedingsstukken opgenomen dat de uitgifte van toegangspassen door
opdrachtgever zelf wordt verzorgd, met uitzondering van de initiéle uitgifte bij ingebruikname van
het systeem.

Kunt u verduidelijken of de in het prijzenblad opgenomen 100.000 toegangspassen uitsluitend
betrekking hebben op de initiéle levering bij ingebruikname, of dat deze prijs tevens van
toepassing moet zijn op eventuele naleveringen gedurende de looptijd van de overeenkomst?
Indien voor initiéle levering en nalevering verschillende uitgangspunten gelden, verzoeken wij u dit
ook in het prijzenblad te onderscheiden.

Antwoord:

De prijs moet ook va toepassing zijn gedurende de looptijd van de overeenkomst, mits er
gegronde redenen zijn om de eenheidsprijs te wijzigen. voor de aanbesteding geldt dat het geldt
gedurende de aanbesteding.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
19 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
SROI

Vraag:
In Bijlage IV is opgenomen dat de Social Return-verplichting een percentage van de
opdrachtwaarde betreft, maar het exacte percentage wordt in de aanbestedingsstukken niet

nader gespecificeerd. Kunt u aangeven welk SROI-percentage voor deze opdracht van toepassing
is?

Antwoord:
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1%

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
2 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Ref.nr. Onderwerp:
13 Gunnings Criterium
Vraag:

Kunt u verduidelijken of voor de kwalitatieve aanbieding onder paragraaf 5.3 (criteria A, B en C)
een maximum aantal pagina’s of andere vormvereisten gelden? Indien dit het geval is, verzoeken
wij u deze eisen expliciet te vermelden per criteria.

Antwoord:
per criterium zijn 3 pagina's A4 toegestaan, lettertype arial 10Pt, met regelafstand 1.0

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
2 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Ref.nr. Onderwerp:
14 uptime
Vraag:

In paragraaf 5.3, criterium B en C, wordt uitgegaan van een uptime van 98%, terwijl op pagina 30 is
opgenomen dat de toegangscontrolesystemen en software ten minste 99,5% van het totaal aantal
uren per jaar moeten functioneren. Kunt u verduidelijken welke uptime-eis leidend is?

Antwoord:
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het juiste percentage is 99,50%

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
19 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Ref.nr. Onderwerp:
15 rapportages
Vraag:

In criterium B worden onder meer rapportage aan opdrachtgever en toegankelijkheid van het
systeem voor het opdrachtgeversdeel genoemd. Kunt u specificeren welke rapportages
opdrachtgever exact verlangt, met welke frequentie deze moeten worden geleverd, en op welk
systeem de gevraagde toegankelijkheid betrekking heeft?

Antwoord:

Gegevens dienen realtime bechikbaar te zijn. Rapportages worden gegenereerd in het reeds bij
Stadsreiniging in gebruik zijnde systeem en hoeven derhalve niet door opdrachtnemer ter
beschikking gesteld te worden. De toegankelijkheid heeft betrekking op de paslezers en
vulgraadmeters, deze dienen realtime toegankelijk te zijn.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
19 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Ref.nr. Onderwerp:
16 Meerwaarde
Vraag:

In criterium C worden onder meer responstijden voor reparatie, interactie met opdrachtnemer
voor het verhelpen van 1e lijnsstoringen en afbakening van 1e lijnsstoringen genoemd. Kunt u

TN-582059 - 3 jun 2026 Pagina 9 van 31

M Rijksoverheid




TenderNed

Nota van inlichtingen

Ref.nr.
17

Ref.nr.
18

TN-582059 - 3 jun 2026

verduidelijken welke minimale basisvereisten hierbij gelden, zodat duidelijk is ten opzichte
waarvan meerwaarde wordt beoordeeld?

Antwoord:

Bij een opdracht van de opgever aan de opdrachtnemer voor het verhelpen van een 1e lijnstoring
wordt verwacht dat deze binnen 24 uur is opgelost. Tevens wordt verwacht dat bij een bestelling
van onderdelen deze binnen 5 werkdagen worden geleverd.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
2 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
Bijlage Il

Vraag:

In Bijlage Il - Algemeen wordt gesproken over onderdelen van het complete
containermanagementsysteem. Kunt u verduidelijken wat opdrachtgever in dit kader onder
“containermanagementsysteem” verstaat en bevestigen of hiermee uitsluitend het
toegangscontrolesysteem en de vulgraadmeting worden bedoeld, en niet een breder
beheersysteem buiten de scope van de opdracht?

Antwoord:
hier wordt bedoelt,onderdelen van het toegangscontrole systeem en vulgraadmeting.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
19 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
Bijlage Il
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19

TN-582059 - 3 jun 2026

Vraag:

In Bijlage Il - Functioneel is opgenomen dat het systeem inzicht moet geven in wie, waar en
wanneer er is gestort, terwijl in de aanbestedingsstukken ook is opgenomen dat opdrachtgever
gebruikmaakt van Vconsyst Dynamics en zelf pasbeheer en uitgifte uitvoert. Kunt u verduidelijken
of deze functionaliteit volledig via Vconsyst Dynamics moet worden ondersteund, of dat hiervoor
aanvullende functionaliteit van opdrachtnemer wordt verwacht?

Antwoord:
Functionaliteit moet volledig via vconsyst dynamics worden ondersteunt.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
19 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
Bijlage Il

Vraag:

In Bijlage Il - Functioneel is opgenomen dat het systeem de mogelijkheid moet bieden tot het
meten en voorspellen van vulgraad en ondersteuning moet bieden voor efficiénte ledigingsroutes.
Daarnaast is in de aanbestedingsstukken opgenomen dat de koppeling met Vconsyst Dynamics
aantoonbaar moet zijn gerealiseerd middels STOSAG 3a/3b. Kunt u bevestigen dat
vulgraadvoorspelling en de ondersteuning van efficiénte ledigingsroutes geen onderdeel uitmaken
van de STOSAG-koppeling en derhalve niet via STOSAG kunnen worden ontsloten? Indien
opdrachtgever deze functionaliteiten wel verlangt, verzoeken wij u te bevestigen dat hiervoor een
aanvullend managementsysteem of aanvullende beheersuite onderdeel mag uitmaken van de
aangeboden oplossing

Antwoord:
De gevraagde functionaliteit moet zichtbaar zijn in Vconsyst Dynamics. De opdrachtgever

accepteert geen aanvullend managementsysteem of aanvullende beheersuite voor het ontsluiten
van de gevraagde functionaliteit.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Ref.nr.
20

Ref.nr.
21

TN-582059 - 3 jun 2026

Beantwoord op:
2 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
Voorkomen bijplaatsing

Vraag:

In Bijlage Il - Functioneel is opgenomen dat het systeem moet bijdragen aan het voorkomen van
bijplaatsingen. Kunt u nader specificeren welke rol en verantwoordelijkheid opdrachtgever hierbij
van opdrachtnemer verwacht?

Antwoord:

Wij verwachten een werkend systeem specifiek 99,5% uptime dat volledig door opdrachtnemer
wordt verzorgt.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
19 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
GPS Tracking

Vraag:

In Bijlage Il - Functioneel is opgenomen dat GPS-tracking, zowel hardwarematig als softwarematig,
moet worden ondersteund. Kunt u nader specificeren wat opdrachtgever in dit kader onder GPS-
tracking verstaat en op welke objecten of functionaliteiten deze eis betrekking heeft? Voor
ondergrondse containers, die op een vaste locatie zijn geplaatst, is GPS-tracking immers niet
zonder meer gebruikelijk.

Antwoord:
Hier mee wordt bedoeld locatiebepaling t.b.v. het tonen van de containerlocaties op een kaart.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Ref.nr.
22

Ref.nr.
23

TN-582059 - 3 jun 2026

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
19 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
Bijlage I

Vraag:

- Bijlage Il - Functioneel -> zit (de)blokkeren van containers via Stosag?

In Bijlage Il - Functioneel is opgenomen dat containers softwarematig geblokkeerd en
gedeblokkeerd moeten kunnen worden en dat vanuit Vconsyst Dynamics onder meer
vergrendelen en ontgrendelen van een container gestuurd moet kunnen worden. Kunt u
bevestigen of opdrachtgever verlangt dat deze functionaliteit via de STOSAG-koppeling
beschikbaar is?

Antwoord:
Dit wordt hierbij bevestigd

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
19 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
Bijlage Il

Vraag:

In Bijlage Il - Functioneel vraagt opdrachtgever om toegang tot stuurinformatie en rapportages,
terwijl de aanbestedingsstukken tevens uitgaan van Vconsyst Dynamics als leidend systeem en
ondersteuning via STOSAG. Kunt u bevestigen dat, voor zover de gevraagde stuurinformatie en
rapportages niet via STOSAG beschikbaar kunnen worden gesteld, inschrijver hiervoor een
aanvullend managementsysteem mag aanbieden zodat opdrachtgever volledig kan beschikken
over de gevraagde informatie en rapportagemogelijkheden?

Antwoord:
Een aanvullend managementsysteem wordt niet toegestaan.

Fase:
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Ref.nr.
25

TN-582059 - 3 jun 2026

Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
19 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
koppeling

Vraag:

In paragraaf 3.2 is opgenomen dat voor de onderdelen 1 en 2 ook een beheersorganisatie van
opdrachtnemer wordt gevraagd, terwijl tevens is opgenomen dat opdrachtgever gebruikmaakt van
Vconsyst Dynamics en dat de functionaliteit daarvan leidend is. Kunt u verduidelijken op welke
wijze opdrachtgever voor zich ziet dat opdrachtnemer deze beheersorganisatie inricht, en of
opdrachtnemer daarbij toegang krijgt tot Vconsyst Dynamics of een andere interface?

Antwoord:
voor het antwoord op uw vraag wordt verwezen naar, hoofdstuk 3.2 en 1.2.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
19 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
passen

Vraag:

In Bijlage Il - Functioneel is opgenomen dat het systeem toepasbaar moet zijn voor anonimiseren
en dat herleidbare gegevens van de pas niet mogen worden opgeslagen in het
toegangscontrolesysteem. Kunt u verduidelijken of opdrachtgever verwacht dat deze
anonimiseringsfunctionaliteit via Vconsyst Dynamics en/of de STOSAG-koppeling wordt
ondersteund?

Antwoord:
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Ref.nr.
26

Ref.nr.
27

TN-582059 - 3 jun 2026

Deze functie moet met de stosag koppeling worden ondersteund

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
19 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
Bijlage I

Vraag:

In Bijlage Il - Functioneel is een opsomming opgenomen van gegevens die Vconsyst Dynamics
dient te ontvangen. Kunt u bevestigen of deze opsomming volledig en limitatief is, en indien dit
niet het geval is, welke aanvullende gegevens opdrachtgever eveneens wenst te ontvangen,
waaronder bijvoorbeeld vulgraadinformatie?

Antwoord:

Vanuit de vulgraadmeter dient, desgewenst, realtime de vulgraad van de container uitgelezen te
kunnen worden, dan wel dient de vulgraad van de container op een vaste frequentie ter
beschikking gesteld te worden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
19 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
bovengrondse container

Vraag:
In Bijlage Il - Functioneel is opgenomen dat ondersteuning moet worden geboden voor

toegangscontrole tot ondergrondse en bovengrondse containers en dat het
toegangscontrolesysteem moet beschikken over automatische ledigingsdetectie. Kunt u
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Ref.nr.
28

Ref.nr.
29

TN-582059 - 3 jun 2026

verduidelijken hoe opdrachtgever de ledigingsdetectie voor bovengrondse containers voor zich
ziet?

Antwoord:
D.m.v. sensoren die registreren wanneer de container wordt opgetild en geleegd.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
19 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
accu

Vraag:

In Bijlage Il - Kaartlezer, passen en accu is opgenomen dat de accu algemeen in de handel
verkrijgbaar dient te zijn. Kunt u bevestigen hoe deze eis zich verhoudt tot de verantwoordelijkheid
van opdrachtnemer voor garantie, onderhoud en systeembeschikbaarheid gedurende de looptijd
van de overeenkomst?

Antwoord:
De vrij in de handel verkrijgbare accu/batterij mag geen invloed hebben op de garantieperiode van

het systeem.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
19 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
kaartlezer

Vraag:
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Ref.nr.
30

Ref.nr.
31

TN-582059 - 3 jun 2026

In Bijlage Il - Kaartlezer, passen en accu is opgenomen dat de accu minimaal een gebruiksduur van
3 jaar moet hebben, uitgaande van communicatie na ieder pasaanbod, en dat de
communicatiemomenten via Vconsyst Dynamics instelbaar moeten zijn. Kunt u verduidelijken van
welke gebruiksintensiteit, aantallen transacties en communicatiefrequentie inschrijvers bij deze eis
moeten uitgaan?

Antwoord:
Tussen 07:00 uur en 16:00 uur communicatie 1x per uur. Na werktiid 1x communicatie06:00uur

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
19 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
accu

Vraag:
Kunt u verduidelijken of opdrachtgever onder deze eis een accu of batterij verstaat en hoe deze eis

zich verhoudt tot de gevraagde levensduur van het systeem.

Antwoord:
De energiebron mag een accu of batterij zijn.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
2 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
Passen

Vraag:
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Ref.nr.
32

Ref.nr.
33

TN-582059 - 3 jun 2026

In Bijlage Il - Kaartlezer, passen en accu is opgenomen dat de passen van het type Mifare zijn en
dat de kaartlezer de bestaande Mifare-passen van opdrachtgever moet kunnen lezen. Kunt u
bevestigen, mede gezien de gevraagde oplossing tegen pasfraude/klonen, dat u
beveiligingscertificatie EAL5+ verwacht?

Antwoord:
Voor de data beveiliging ISO/ IEC 27001.Rfid chip beveiligscertificaat moet minimaal EAL4+ zijn

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
2 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
pagina 30

Vraag:

Op pagina 30 is een opsomming opgenomen van functionaliteiten die via Vconsyst Dynamics
moeten worden ondersteund, waaronder kaartbeheer, configuratie-instellingen, logbestanden,
controllerwissel, e-mailfunctionaliteit, openingstijden en uitbelmomenten. Kunt u bevestigen of
deze opsomming de leidende en volledige functionele eisen bevat, en indien dit niet het geval is,
verzoeken wij u de gewenste functionaliteiten nader en SMART te specificeren?

Antwoord:
bevestigd wordt dat het gaat om leidende en functionele eisen

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
19 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
Betaling
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34

TN-582059 - 3 jun 2026

Vraag:

Op pagina 30 is opgenomen dat betaling plaatsvindt bij oplevering van de container, nadat deze
door opdrachtgever akkoord is bevonden en eventueel geconstateerde gebreken zijn verholpen.
Kunt u nader specificeren op basis van welke objectieve acceptatiecriteria opdrachtgever de
oplevering beoordeelt en wanneer sprake is van akkoordbevinding?

Antwoord:
De acceptatie criteria zijn; Schade vrije oplevering en werkend systeem

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
19 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
Prijzenblad

Vraag:

In het inschrijfbiljet is als afzonderlijke prijspost opgenomen: “Het registreren en aanleveren van
signalen over de vulgraden van de ondergrondse containers (conform STOSAG)". Kunt u
verduidelijken wat in dit verband precies onder “signalen” moet worden verstaan en of deze
prijspost ziet op een eenmalige levering, een periodieke dienst of een prijscomponent over de
volledige contractduur?

Antwoord:
bedoelt wordt data doorgave en die geldt tijdens de gehele contractduur

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
19 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere
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35

Ref.nr.
36

TN-582059 - 3 jun 2026

Onderwerp:
alle marktpartijen

Vraag:

In de aanbestedingsstukken wordt op meerdere plaatsen verwezen naar Vconsyst Dynamics als
leidend systeem. Kunt u bevestigen dat de uitvraag functioneel is bedoeld en openstaat voor
gelijkwaardige oplossingen van andere marktpartijen, mits wordt voldaan aan de gevraagde
resultaten, koppelingen en prestaties?

Antwoord:
Een gelijkwaardige oplossing wordt niet toegestaan

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
19 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
Inlichtingen

Vraag:
Wij gaan ervan uit dat uw antwoorden op de gestelde vragen duidelijk zijn, maar mogelijk vloeien
hier nog aanvullende vragen uit voort. Kunt u daarom een tweede vragenronde inlassen, zodat

inschrijvers heldere en eenduidige uitgangspunten hebben om hun aanbieding op te baseren?

Antwoord:
de termijn zal iets worden verlengt inderdaad.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
19 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere
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Ref.nr.
37

Ref.nr.
38

Ref.nr.

TN-582059 - 3 jun 2026

Onderwerp:
Planning

Vraag:
Volgens planning is de Nota van Inlichtingen te verwachten op 21 mei. Dit geeft inschrijvers in

principe nog slechts 5 volle werkdagen (ivm Pinksteren) tot het indienen van de aanbesteding. Om
inschrijvers tegemoet te komen: kunt u gestelde vragen mogelijk eerder beantwoorden?

Antwoord:
de planning is aangepast

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
2 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
Bijlage Technische bekwaamheid

Vraag:
Kunt u deze bijlage uit de leidraad (pag. 26) beschikbaar stellen als Word document zodat we de

referenties kunnen invullen?

Antwoord:
deze zal uiterlijk 5 juni gepubliceerd zijn

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
2 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
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Ref.nr.
40

Ref.nr.

TN-582059 - 3 jun 2026

Gunningscriterium

Vraag:
Kunt u aangeven hoe de prijs/kwaliteit verhouding is? Hetgeen beschreven is in de leidraad onder
5.1 en 5.4 geeft verschillende verhoudingen weer.

Antwoord:
voor het antwoord op deze vraag wordt verwezen naar het antwoord behorend bij vraag 4

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
2 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
PVE

Vraag:

3e alinea PVE: u spreekt hier over alle onderdelen van het complete
containermanagementsysteem. Kunt u nader toelichten wat u hiermee bedoelt? Verwacht u
inschrijvers een CMS te leveren, behoort dit tot de scope van de opdracht? Aangezien u elders ook
spreekt over VConsyst Dynamics en een koppeling met dat systeem.

Antwoord:
Nee componenten van het toegangscontrole systeem. De opdrachtnemer levert geen CMS.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
2 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
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Ref.nr.
42

TN-582059 - 3 jun 2026

PVE

Vraag:
Wat bedoelt u met de praktijkbeoordeling? Wat houdt dit in, wanneer vindt dit plaats, geldt dit
voor alle inschrijvers, is dit een gunningscriterium?

Antwoord:

De toegangscontrolesystemen en of vulgraadsensor dienen vanaf moment van inbouw werkend te
zijn in de software van de opdrachtgever. Dit zal worden getoetst. De toetsing maakt geen deel uit
van de gunning.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
19 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
"Offerte aanvraag" blz 27

Vraag:

In aanvulling op onze eerdere vraag met betrekking tot de geéiste gegarandeerde technische
levensduur van 10 jaar, merken wij op dat ook de eis dat gedurende een periode van 10 jaar na
initiéle levering alle onderdelen van het complete containermanagementsysteem leverbaar
moeten zijn, zonder meerkosten, naar onze mening disproportioneel lang en onevenwichtig is.
Deze eis legt een vergaande en moeilijk beheersbare verplichting bij inschrijvers, met name gezien
de aanwezigheid van elektronische componenten zoals sensoren, communicatiemodules en
overige loT#hardware. Voor dergelijke componenten geldt dat beschikbaarheid van specifieke
onderdelen sterk afhankelijk is van marktontwikkelingen, leveranciers, technologische vernieuwing
en internationale toeleveringsketens. Het gedurende 10 jaar moeten garanderen van volledige
onderdelenbeschikbaarheid zonder meerkosten gaat daarmee aanzienlijk verder dan wat in de
markt gebruikelijk en redelijkerwijs beinvioedbaar is.

In combinatie met de geéiste technische levensduur van 10 jaar leidt deze eis tot een stapeling van
langjarige, niet#beheersbare risico’s die volledig bij inschrijvers worden neergelegd. Dit staat op
gespannen voet met het proportionaliteitsbeginsel en de vereiste evenwichtige risicoverdeling als
bedoeld in artikel 1.10 van de Aanbestedingswet 2012. Inschrijver verzoekt de opdrachtgever
daarom toe te lichten hoe deze eis wordt gemotiveerd en overwogen te herformuleren,
bijvoorbeeld door een beperktere duur, een afbakening tot kritieke onderdelen en/of levering
tegen marktconforme voorwaarden.

Antwoord:
De eis wordt gewijzigd dat u dient te garanderen voor zover u nu kunt overzien en dat u een

systeem levert dat 8 jaar werkend kan worden gebruik door Opdrachtnemer en opdrachtgever
overeenkomstig de gestelde functionaliteiten in deze aanbesteding.
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Ref.nr.
43

Ref.nr.
44

TN-582059 - 3 jun 2026

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
3 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
"Offerte aanvraag" blz 27

Vraag:

In de aanbesteding wordt gevraagd om een gegarandeerde technische levensduur van minimaal
10 jaar, waarbij alle elektronische componenten gedurende deze volledige periode blijvend
moeten voldoen aan alle overeengekomen specificaties en bestand moeten zijn tegen
weersinvioeden.

Inschrijver wijst erop dat een dergelijke harde garantie voor elektronische systemen, zoals
toegangscontrole, hardware en loT#sensoren, aanzienlijk boven de gangbare marktgemiddelden
ligt. Elektronische componenten kennen door technologische veroudering, slijtage, afhankelijkheid
van communicatie#infrastructuren en firmware#onderhoud een natuurlijke levensduur die niet
met zekerheid over een periode van 10 jaar kan worden gegarandeerd.

In dit licht verzoekt inschrijver om toelichting hoe de opdrachtgever deze eis ziet in relatie tot de
proportionaliteit, de technische haalbaarheid en de evenwichtige risicoverdeling zoals bedoeld in
artikel 1.10 van de aanbestedingswet 2012, aangezien een harde garantie over een periode van 10
jaar een substantieel en niet#beinvloedbaar risico bij inschrijvers neerlegt.

Antwoord:
Voor het antwoord op deze vraag wordt verwezen naar het antwoord behorend bij vraag 42

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
3 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
"Offerteaanvraag" blz 27
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45

TN-582059 - 3 jun 2026

Vraag:

U stelt de volgende eis : Het gehele systeem wordt bedrijfsklaar opgeleverd, waarbij de correcte
werking in combinatie met de ondergrondse containers gecontroleerd is en waarbij de koppeling
met VConsyst Dynamics, aantoonbaar is gerealiseerd middels STOSAG 3a/3b. Het aantoonbaar
werken van het toegangscontrole systeem en vulgraadsensoren wordt getoetst tijdens de
praktijkbeoordeling.""

Een praktijkbeoordeling toevoegen lijkt inschrijver zeker raadzaam. Deze praktijkbeoordeling
vinden we verder niet terug in de stukken of in de planning, kunt u aangeven op welke wijze u dit
uitvoert, waar u op gaat beoordelen en wanneer deze plaatsvindt?

Antwoord:

De praktijk beoordeling vindt plaats na het inbouwen van elk systeem, deze moet na inbouwen
zichtbaar zijn in Vconsyst Dynamic in combinatie met het c containernummer.er wordt beoordeeld
op correcte werking toegangscontrole(openen en sluiten na het aanbieden van een pas) en
correcte diepte aanduiding van de vulgraadsensor.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
2 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
Inschrijfbiljet

Vraag:

Hoe moet inschrijver omgaan met de kosten die ontstaan uit de communicatie van de simkaart?
Dit betreffen kosten met een maandelijks karakter en we kunnen alleen maar eenmalige kosten
kwijt.

Antwoord:

De kosten worden berekend op basis van de indicatieve aantallen voor een periode van 4 jaar.

Abonnementskosten mogen per kwartaal worden gefactureerd.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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46

Ref.nr.
47

TN-582059 - 3 jun 2026

Beantwoord op:
2 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
"Offerte aanvraag" blz 28

Vraag:

Vconsyst Dynamics dient de volgende gegevens te ontvangen:
- Lediging

- Onbekende kaart

- Container niet geopend

- Container op tijd gesloten

- Batterijspanning

- Start uitbellen

Wij willen u adviseren om in ook de vulgraden via VConsyst Dynamics te laten lopen. Logdata en
vulgraden zitten dan in 1 systeem, daarmee is de actuele status van de container inzichtelijk op 1
plek

Antwoord:
Wij zijn het met u eens. De vulgraden dienen ook in Vconsyst Dynamics zichtbaar te zijn.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
2 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
"Offerte aanvraag" blz 10

Vraag:
Van hoeveel passen initiéle uitgifte kan inschrijver uitgaan?

Antwoord:
zie 3.3 Indicatieve aantallen 97000 stuks.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
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Ref.nr.
48

Ref.nr.
49

TN-582059 - 3 jun 2026

Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
2 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
"Offerte aanvraag" blz 27

Vraag:
Kunt u inzicht geven in uw huidig arsenaal aan containers? Dat is van belang om te weten of alles

wel past. U stelt namelijk dat inschrijver installeert in bestaande containers.

Antwoord:
De indicatieve aantallen zijn: 1200 stuks toegangscontrole 800 stuks vulgraadsensoren

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
2 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
"Offerte aanvraag" blz 29

Vraag:
Heeft u voor de passen nog aanvullende wensen in de vorm van bedrukking: enkel of dubbelzijdig,

wel/of niet in kleur. Dat kan de prijs per pas aardig beinvloeden.

Antwoord:
Enkelzijdige bedrukking In de huisstijl van Almere blauw CMYK 69.100.10.3

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Ref.nr.
50

Ref.nr.
51

TN-582059 - 3 jun 2026

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
2 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
"Offerte aanvraag" blz 27

Vraag:

Inschrijver constateert een mogelijke tegenstrijdigheid:

De aanbesteding verbiedt het rekenen van doorlopende kosten voor dataopslag, platformgebruik
en beheeractiviteiten, terwijl het inschrijfbiljet uitsluitend eenmalige posten toestaat. Aangezien
software, hosting en beheer per definitie doorlopende kosten kennen, verzoekt inschrijver om
toelichting hoe de opdrachtgever verwacht dat deze kosten voor de volledige contractduur moeten
worden opgenomen in eenmalige posten, zonder dat dit leidt tot disproportionele risico#opslag in
de inschrijfprijs.

Antwoord:
voor het antwoord op deze vraag wordt verwezen naar het antwoord behorend bij vraag 45

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
2 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
"Offerteaanvraag"5.2.1

Vraag:

Gezien de huidige economische en geopolitieke ontwikkelingen, waarbij grote en onvoorspelbare
schommelingen in kosten en indexen kunnen optreden, verzoeken wij om verduidelijking hoe
binnen deze overeenkomst wordt omgegaan met extreme marktveranderingen. Kunt u aangeven
welk mechanisme wordt gehanteerd wanneer de kostenontwikkelingen substantieel afwijken van
de reguliere indexering (bijvoorbeeld door uitzonderlijke stijgingen in grondstof-, energie- of
transportkosten)? Wij vernemen graag hoe partijen in dergelijke situaties tot een evenwichtige en
werkbare tariefaanpassing komen.

Antwoord:
in eerste instantie zal de indexeringsregeling dit veranderingen moeten opvangen. in de situatie
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Ref.nr.
52

Ref.nr.
53

TN-582059 - 3 jun 2026

waarbij de ontwikkeling Moet meer gedekt kan worden door de index zal opdrachtgever met de
opdrachtnemer in gesprek gaan om vanuit redelijkheid en billijkheid een oplossing te vinden met
elkaar

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
2 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
"offerteaanvraag: 5.1 en 5.4

Vraag:

In 5.1 benoemt u dat de weging 70% kwaliteit en 30% prijs is, in 5.4 geeft u aan dat het
prijscomponent 40% van de totale waarde vertegenwoordigt. Kan inschrijver uitgaan van de
bepaling in 5.1? Met een verdeling van 70% kwaliteit en 30% prijs?

Antwoord:
voor het antwoord op deze vraag wordt verwezen naar het antwoord behorend bij vraag 4.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
2 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
"offerteaanvraag" 5.3

Vraag:
Kunt u aangeven welke specifieke CPl#reeks van het CBS dient te worden toegepast voor de

jaarlijkse prijsaanpassing? Daarnaast verzoeken wij u te bevestigen welke referentiemaand of
referentieperiode moet worden gehanteerd voor de indexatie.
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Ref.nr.
54

Ref.nr.
55

TN-582059 - 3 jun 2026

Antwoord:

Van toepassing is de index:
commerciéle dienstverlening en transport.

Deze wordt na het eerste contractjaar, jaarlijks in januari gebruikt.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
3jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
concept overeenkomst

Vraag:
Heeft u ook een concept raamovereenkomst die u kan delen?

Antwoord:
Deze is gepubliceerd

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
3 jun 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere

Onderwerp:
wijziging planning

Vraag:
Wordt er meer tijd gegeven voor opstellen aanbieding?
Antwoord:
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De beantwoording van de gestelde vragen heeft vertraging op gelopen door uitval van
medewerkers, waarvoor excuus.
Vandaag (22 mei) zullen wij de planning bijstellen

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
22 mei 2026

Percelen:
P1 Openbare Europese Aanbesteding “Dynamisch inzamelen - Gemeente Almere
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