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	Kerncompetentie 1: Dynamic Ad Insertion (DAI), serverside stitching met geïntegreerde uitservering via CDN
Inschrijver heeft aantoonbare ervaring met het leveren, configureren en beheren van een geïntegreerde omgeving voor Dynamic Ad Insertion (DAI), waaronder in ieder geval:  
 
a. Het ‘server‑side’ voorbereiden en invoegen (stitching) van digitale audio‑advertenties in zowel on‑demand audio als live audiostreams; 
b. het leveren en beheren van een Content Delivery Network (CDN) waarmee audio‑content en advertentie verrijkte streams betrouwbaar en schaalbaar worden uitgeserveerd naar diverse platformen en players; 
c. het verwerken van ‘high volume’ (zie Bijlage Ster Origin Requirements.xls) audioverzoeken in een productieomgeving met hoge beschikbaarheid. 

Uit de referentie dient te blijken dat Inschrijver eerder een volledige set‑up heeft gerealiseerd waarin ad serverfunctionaliteit en technische integraties feitelijk in gebruik zijn genomen en in een doorlopende periode van minimaal 12 maanden daadwerkelijk in een productieomgeving zijn ingezet

	Naam referentie-organisatie
	<…>

	Adresgegevens referentie-organisatie
	<…>


	Activiteiten referentie-organisatie
	<…>


	Naam contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Telefoonnummer contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	E-mail contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Indien de referentie-opdracht is uitgevoerd door een specifieke deelnemer aan Samenwerkingsverband of specifieke Derde waarop door Inschrijver een beroep wordt gedaan: welke entiteit heeft deze referentie-opdracht uitgevoerd?
	<…>


	Korte omschrijving van werkzaamheden waaruit de gevraagde kerncompetentie blijkt:




	<…>

	Is voor de referentie-organisatie een geïntegreerde omgeving voor DAI geleverd, geconfigureerd en beheerd?
	☐ Ja.
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	Was binnen de referentie-opdracht sprake van het server-side voorbereiden en invoegen (stitching) van digitale audio-advertenties in zowel on-demand audio als live audiostreams?
	☐ Ja.
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	Heeft u binnen de referentie-opdracht een Content Delivery Network geleverd en beheerd waarmee audio-content en advertentie verrijkte audiostreams betrouwbaar en schaalbaar werden uitgeserveerd naar meerdere platformen en players?
	☐ Ja.
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	Was binnen de referentie-opdracht sprake van het verwerken van high-volume audioverzoeken (conform Bijlage Ster Origin Requirements) in een productieomgeving met hoge beschikbaarheid?
	☐ Ja.
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	Is de geïntegreerde omgeving voor DAI in een doorlopende periode van minimaal 12 maanden daadwerkelijk in een productieomgeving uitgevoerd?
	☐ Ja, de periode betrof <…>
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	De gevraagde kerncompetentie is tot volle tevredenheid van de referentie-organisatie verricht in de periode van 36 maanden voorafgaand aan de sluitingsdatum voor het indienen van de Inschrijving. De complete referentie-opdracht hoeft nog niet volledig te zijn afgerond, maar de onderdelen waar de kerncompetentie betrekking op heeft, moeten wel zijn uitgevoerd en geëvalueerd.
	☐ Ja.
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.




	Tevredenheid referent

	Inschrijver verklaart, door het naar volle tevredenheid uitvoeren van deze referentie-opdracht, ervaring te hebben met bovengenoemde kerncompetentie. 

Dit kan bij de referent worden geverifieerd zonder voorafgaande toestemming – de referent hoeft deze verklaring niet te ondertekenen. 
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.




	
Kerncompetentie 2: Ad serverfunctionaliteit en technische integratie met audioplatformen
Inschrijver heeft aantoonbare ervaring met het leveren en beheren van een SSP‑omgeving voor digitale audio, waaronder in ieder geval: 
 
a. het aanbieden van audioadvertentie inventaris via een SSP die geschikt is voor de verkoop van audioadvertenties via zowel directe deals als programmatic; 
b. het realiseren van koppelingen met DSP’s, heeft aantoonbare ervaring met het aansluiten van zowel nationale als internationale DSP‑platformen 
c. het leveren van een campagnebeheeromgeving (campagnemanager) waarmee campagnes kunnen worden aangemaakt, gepland, gemonitord en bijgestuurd op basis van audio‑specifieke prestatie‑indicatoren; 
d. het beschikbaar stellen van betrouwbare en reproduceerbare rapportages over impressies, afleveringen, error‑codes en andere relevante metrics. 

Uit de referentie dient te blijken dat deze functionaliteiten eerder met succes in een productieomgeving zijn toegepast en in een doorlopende periode van minimaal 12 maanden daadwerkelijk zijn beheerd.

	Naam referentie-organisatie
	<…>

	Adresgegevens referentie-organisatie
	<…>


	Activiteiten referentie-organisatie
	<…>


	Naam contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Telefoonnummer contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	E-mail contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Indien de referentie-opdracht is uitgevoerd door een specifieke deelnemer aan Samenwerkingsverband of specifieke Derde waarop door Inschrijver een beroep wordt gedaan: welke entiteit heeft deze referentie-opdracht uitgevoerd?
	<…>


	Korte omschrijving van werkzaamheden waaruit de gevraagde kerncompetentie blijkt:




	<…>

	Is voor de referentie-organisatie een ad server-oplossing voor digitale audio geleverd en beheerd?
	☐ Ja.
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	Hostte en serveerde de oplossing binnen de referentie-opdracht digitale audio-advertenties met ondersteuning voor relevante audiospecificaties?
	☐ Ja.
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	Was binnen de referentie-opdracht sprake van een technische koppeling met een externe contentbibliotheek (zoals een audio-catalogus of audio‑assetbibliotheek) ten behoeve van het verrijken van audiobestanden en/of audiostreams?
	☐ Ja.
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	Was de oplossing binnen de referentie-opdracht geïntegreerd met meerdere audio-players en distributieplatformen, waarbij met advertenties verrijkte audio correct werd afgespeeld op verschillende apparaten en luisteromgevingen?
	☐ Ja.
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	Waren binnen de referentie-opdracht privacy- en dataminimalisatie-vereisten conform de AVG/GDPR-normen geborgd?
	☐ Ja.
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	Is een volledige set-up gerealiseerd waarin ad-serverfunctionaliteit en technische integraties daadwerkelijk in gebruik waren genomen en gedurende een aaneengesloten periode van minimaal 12 maanden in een productieomgeving waren ingezet?
	☐ Ja, de periode betrof <…>
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	De gevraagde kerncompetentie is tot volle tevredenheid van de referentie-organisatie verricht in de periode van 36 maanden voorafgaand aan de sluitingsdatum voor het indienen van de Inschrijving. De complete referentie-opdracht hoeft nog niet volledig te zijn afgerond, maar de onderdelen waar de kerncompetentie betrekking op heeft, moeten wel zijn uitgevoerd en geëvalueerd.
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.




	Tevredenheid referent

	Inschrijver verklaart, door het naar volle tevredenheid uitvoeren van deze referentie-opdracht, ervaring te hebben met bovengenoemde kerncompetentie. 

Dit kan bij de referent worden geverifieerd zonder voorafgaande toestemming – de referent hoeft deze verklaring niet te ondertekenen. 
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.




	Kerncompetentie 3: Supply‑Side Platform (SSP), Demand-Side Platform (DSP)‑koppelingen en audio‑campagnebeheer
Inschrijver heeft aantoonbare ervaring met het leveren en beheren van een SSP‑omgeving voor digitale audio, waaronder in ieder geval: 
 
a. het aanbieden van audioadvertentie inventaris via een SSP die geschikt is voor de verkoop van audioadvertenties via zowel directe deals als programmatic; 
b. het realiseren van koppelingen met DSP’s, heeft aantoonbare ervaring met het aansluiten van zowel nationale als internationale DSP‑platformen 
c. het leveren van een campagnebeheeromgeving (campagnemanager) waarmee campagnes kunnen worden aangemaakt, gepland, gemonitord en bijgestuurd op basis van audio‑specifieke prestatie‑indicatoren; 
d. het beschikbaar stellen van betrouwbare en reproduceerbare rapportages over impressies, afleveringen, error‑codes en andere relevante metrics. 
 
Uit de referentie dient te blijken dat deze functionaliteiten eerder met succes in een productieomgeving zijn toegepast en in een doorlopende periode van minimaal 12 maanden daadwerkelijk zijn beheerd. 

	Naam referentie-organisatie
	<…>

	Adresgegevens referentie-organisatie
	<…>


	Activiteiten referentie-organisatie
	<…>


	Naam contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Telefoonnummer contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	E-mail contactpersoon referentie-organisatie
	<…>

	Indien de referentie-opdracht is uitgevoerd door een specifieke deelnemer aan Samenwerkingsverband of specifieke Derde waarop door Inschrijver een beroep wordt gedaan: welke entiteit heeft deze referentie-opdracht uitgevoerd?
	<…>


	Korte omschrijving van werkzaamheden waaruit de gevraagde kerncompetentie blijkt:



	<…>

	Bood de oplossing binnen de referentie-opdracht audioadvertentie inventaris aan via een SSP die geschikt was voor de verkoop van audio‑advertenties via zowel directe deals als programmatic verkopen?
	☐ Ja.
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	Was binnen de referentie-opdracht sprake van gerealiseerde koppelingen met DSP’s, waarbij aantoonbare ervaring bestond met het aansluiten van zowel nationale als internationale DSP-platformen?
	☐ Ja, voor de volgende DSP-platformen: <…>
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	Werd binnen de referentie-opdracht een campagnebeheeromgeving (campagnemanager) geleverd waarmee audio-advertentiecampagnes konden worden aangemaakt, gepland, gemonitord en bijgestuurd op basis van audio-specifieke prestatie-indicatoren?
	☐ Ja.
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	Stelde de oplossing binnen de referentie-opdracht betrouwbare en reproduceerbare rapportages beschikbaar over impressies, afleveringen, error‑codes en andere relevante metrics?
	☐ Ja.
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	Zijn de genoemde functionaliteiten eerder met succes toegepast en gedurende een aaneengesloten periode van minimaal 12 maanden daadwerkelijk beheerd en ingezet in een productieomgeving?
	☐ Ja, de periode betrof <…>
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	De gevraagde kerncompetentie is tot volle tevredenheid van de referentie-organisatie verricht in de periode van 36 maanden voorafgaand aan de sluitingsdatum voor het indienen van de Inschrijving. De complete referentie-opdracht hoeft nog niet volledig te zijn afgerond, maar de onderdelen waar de kerncompetentie betrekking op heeft, moeten wel zijn uitgevoerd en geëvalueerd.
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.




	Tevredenheid referent

	Inschrijver verklaart, door het naar volle tevredenheid uitvoeren van deze referentie-opdracht, ervaring te hebben met bovengenoemde kerncompetentie. 

Dit kan bij de referent worden geverifieerd zonder voorafgaande toestemming – de referent hoeft deze verklaring niet te ondertekenen. 
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.
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