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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Inkoopsamenwerking Noord Veluwe (ISNV)

Rechtsvorm van de 
koper: 

Centrale overheidsinstantie

Activiteit van de 
aanbestedende 
dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Gemeente Harderwijk Procesregisseur Zorg & Veligheid

Beschrijving: 

De procesregisseur zorg&veiligheid is verantwoordelijk voor het (proces)regisseren c.q. coördineren 
van vastgelopen, complexe casuïstiek in het sociaal domein waar geen duidelijke 'eigenaar' is en de 
OOV-component ontbreekt. De procesregisseur fungeert als verbinder om impasses te doorbreken 
tussen partners van het zorg- en sociaal- en veiligheidsdomein. In deze functie ligt de focus op het 
sociaal domein. Je directe collega-procesregisseurs richten zich meer op het veiligheidsdomein. Het 
betreft een nieuwe pioniersfunctie, wat een aanvulling is in het bestaande vakgroep zorg & 
veiligheid. Het team bestaat uit procesregisseurs, procesondersteuners en een beleidsadviseur. 
Doel: Het doorbreken van handelingsverlegenheid door ketenpartners aan te spreken op hun rollen 
en verantwoordelijkheden. Het voorkomen van maatschappelijk en bestuurlijk afbreukrisico bij 
escalerende casussen. Ontlasten van de huidige procesregisseurs Zorg en Veiligheid, op het vlak van 
de Persoonsgerichte Aanpak (PGA). Het samen met de beleidsadviseur aanjagen van de 
implementatie van de Wet Aanpak Meervoudige Problematiek Sociaal Domein (WAMS). Het 
zichtbaar maken van leemtes in het sociaal domein als input voor beleid en structurele borging in 
2027.

Identificatiecode van 
de procedure: 

52eb754a-ca97-44d6-ab7f-f02c29d8e03d

Interne 
identificatiecode: 

db47aa53-185b-4521-bf1c-dda68d37837f

Type procedure:  Niet-openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

Belangrijkste 
kenmerken van de 
procedure: 

Dynamisch aankoop systeem

2.1.1 Doel
Aard van het contract
: 

Diensten

Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

79620000 Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip van tijdelijk personeel

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende 
informatie: 

Zie documentatie

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

175 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
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Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Gemeente Harderwijk Procesregisseur Zorg & Veligheid

Beschrijving: 

De procesregisseur zorg&veiligheid is verantwoordelijk voor het (proces)regisseren c.q. coördineren 
van vastgelopen, complexe casuïstiek in het sociaal domein waar geen duidelijke 'eigenaar' is en de 
OOV-component ontbreekt. De procesregisseur fungeert als verbinder om impasses te doorbreken 
tussen partners van het zorg- en sociaal- en veiligheidsdomein. In deze functie ligt de focus op het 
sociaal domein. Je directe collega-procesregisseurs richten zich meer op het veiligheidsdomein. Het 
betreft een nieuwe pioniersfunctie, wat een aanvulling is in het bestaande vakgroep zorg & 
veiligheid. Het team bestaat uit procesregisseurs, procesondersteuners en een beleidsadviseur. 
Doel: Het doorbreken van handelingsverlegenheid door ketenpartners aan te spreken op hun rollen 
en verantwoordelijkheden. Het voorkomen van maatschappelijk en bestuurlijk afbreukrisico bij 
escalerende casussen. Ontlasten van de huidige procesregisseurs Zorg en Veiligheid, op het vlak van 
de Persoonsgerichte Aanpak (PGA). Het samen met de beleidsadviseur aanjagen van de 
implementatie van de Wet Aanpak Meervoudige Problematiek Sociaal Domein (WAMS). Het 
zichtbaar maken van leemtes in het sociaal domein als input voor beleid en structurele borging in 
2027.

Interne 
identificatiecode: 

dfc0ea4e-e5ee-4370-b41b-0742f03b1c26

5.1.1 Doel
Aard van het contract
: 

Diensten

Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

79620000 Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip van tijdelijk personeel

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende 
informatie: 

Zie documentatie

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum:  13/04/2026

Einddatum van de 
duur: 

31/12/2026

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

1

Overige informatie 
over verlengingen: 

Aanvullend 1 x 6 maanden verlengoptie

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

175 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de 
Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
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5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Wensen

Beschrijving:  4 wensen

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Matchgesprek

Beschrijving:  5 competenties

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

Beschrijving:  Uurtarief voor de gehele opdracht inclusief verlengingen

Beschrijving van de 
methode die moet 
worden gebruikt als 
de weging niet aan 
de hand van criteria 
kan worden 
uitgedrukt: 

25% prijs / 75% kwaliteit (25% wensen en 50% matchgesprek)

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Rechtbank Gelderland

Informatie over de 
termijnen voor 
beroep: 

Ziet T43170

6. Resultaten
Waarde van alle 
contracten 
toegekend in deze 
kennisgeving: 

166 320 Euro

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  YER

Inschrijving:

Identificatiecode van 
de inschrijving: 

T202039

Identificatiecode van 
het perceel of de 
groep percelen: 

LOT-0000

Waarde van de 
aanbesteding: 

166 320 Euro
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Onderaanneming:  Neen

Informatie over het contract:

Identificatiecode van 
het contract: 

Gemeente Harderwijk Procesregisseur Zorg & Veligheid

Datum waarop de 
winnaar is gekozen: 

08/04/2026

Datum van sluiting 
van het contract: 

09/04/2026

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de 
ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot 
deelname: 

5

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Inkoopsamenwerking Noord Veluwe (ISNV)

Registratienummer:  1100110011

Postadres:  Postbus 300  

Stad:  Ermelo

Postcode:  3850 AH

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Veluwe (NL221)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Ruth Kroon

E-mail:  inhuur@meerinzicht.nl

Telefoon:  +31851108170

Internetadres:  http://www.isnv.nl

Kopersprofiel:  https://s2c.mercell.com/buyer/3302

Rollen van deze organisatie:

Koper

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Rechtbank Gelderland

Registratienummer:  82940827

Postadres:  Walburgstraat 2  

Stad:  Arnhem

Postcode:  6811 CD

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Arnhem/Nijmegen (NL226)

Land:  Nederland

E-mail:  infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl

Telefoon:  +31883612000

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

8.1 ORG-0003

mailto:inhuur@meerinzicht.nl
http://www.isnv.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/3302
mailto:infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl


Publicatie

Pagina 5 van 5TN-581896 - 10 apr 2026

Officiële naam:  YER

Omvang van de 
ondernemer: 

Micro, klein of middelgroot

Registratienummer:  34131598

Stad:  Amsterdam

Postcode:  1101CD

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Amsterdam (NL32B)

Land:  Nederland

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0000

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode
/versie van de 
aankondiging: 

e098e59d-192c-4373-a9bd-b0f94704e82e - 01

Type formulier:  Resultaat

Type aankondiging:  Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van 
de aankondiging: 

09/04/2026 12:18 +00:00

Aankondiging datum 
verzending (eSender)
: 

09/04/2026 12:19 +00:00

Talen waarin deze 
aankondiging 
officieel beschikbaar 
is: 

Nederlands 


