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[bookmark: _Toc106370928][bookmark: _Toc226669533]1.	Inleiding

[bookmark: _Toc106370929][bookmark: _Toc226669534]1.1	Doel offerteaanvraag
Deze offerteaanvraag betreft een Europese mededingingsprocedure met onderhandeling met als doel een Opdrachtnemer te selecteren die in staat is om ‘de opdracht’, bestaande uit: het ontwerpen, leveren, installeren, bedrijfsklaar opleveren en onderhouden van 1 of meerdere warmtepompsystemen overeenkomstig met de eisen van deze uitvraag. De aanbestedingswet 2012, gids proportionaliteit en ARW 2016 zijn op deze offerteaanvraag (desgewenst mag u dit begrip ook lezen als ‘aanbesteding’) van toepassing.
Let op: 
1. Er is sprake van een 2- fasen gunning. Met de winnende aanbieder wordt eerst een concretiseringsfase doorlopen. In deze fase wordt in afstemming met andere stakeholders (waaronder aannemers van het gebouw en aanpalende installaties) het ontwerp van het gehele Warmtestation Heechterp definitief vastgesteld. Alleen indien het resultaat van deze ontwerpfase passend is binnen de projectdoelstellingen van Warmtebedrijf Heechterp zal met deze aanbieder een UAV 2012 (versie 2025) overeenkomst worden afgesloten voor de realisatiefase.
2. Warmtebedrijf Heechterp, behoud zich het recht voor om met de winnaar van dit offertetraject ook een aanvullende scope van technische componenten en installaties (voor zover deze deel uit maken van Warmtestation Heechterp) overeen te komen, indien partijen daartoe terzijner tijd overeenstemming over kunnen bereiken en voor zover passend binnen het inkoopbeleid van Warmtebedrijf Heechterp.
3. De gemeente Leeuwarden, als aandeelhouder van Warmtebedrijf Heechterp, behoud zich het recht voor om desgewenst voor andere warmteprojecten binnen de gemeente Leeuwarden met de winnaar van deze aanbesteding overeenkomsten aan te gaan met een vergelijkbare scope (al dan niet met of zonder onderhoud) als in deze aanbesteding
[bookmark: _Toc106370930][bookmark: _Toc226669535]1.2	Scope en projectdoelen
Alle relevante informatie ten aanzien van de scope van de opdracht treft u aan in bijgevoegde ‘Technische omschrijving Warmtepompsysteem Warmtestation Heechterp’. 
De Opdracht bestaat uit het ontwerpen, leveren, installeren, bedrijfsklaar opleveren en onderhouden van 1 of meerdere warmtepompsystemen ten behoeve van Warmtestation Heechterp.
Deze warmtepompcentrale maakt gebruik van twee bronnen, t.w. buitenlucht en/of warmte uit de bodem middels een WKO en zal circa 1140 woningen van warmte voorzien. Verder zal er een noodvoorziening (E boilers) en een buffer van circa 400 M3 in het systeem worden opgenomen.  
Scope van de Opdracht:
De installatie bestaat uit twee hybride lucht/water, water/water warmtepompen, werkend met het koudemiddel CO2. De beide warmtepompen hebben een verwarmend vermogen van 1250 kW elk, bij een aanvoer-temperatuur van 65 °C en een retour-temperatuur van 30°C in water/ water bedrijf. De installatie onttrek primair de warmte uit de buitenlucht. Bij een buiten-temperatuur van circa 10 graden of lager, zal de COP afnemen en zal er ontdooi behoefte ontstaan. Bij een lagere buitentemperatuur zal hierom omgeschakeld worden naar water/ water bedrijf. Waarbij er warmte zal worden onttrokken aan de WKO.
Het onderhoud van het geleverde systeem wordt voor minimaal 15 jaar gecontracteerd. In de concretiseringsfase bepalen partijen de definitieve inhoud van een onderhoudsovereenkomst als onderdeel van de UAV GC overeenkomst.
In de TCO berekening gaan we uit van een levensduur en bijbehorende instandhoudingskosten van minimaal 30 jaar.
Specifieke knelpunten en uitdagingen
Op voorhand zien we geen knelpunten of uitdagingen, anders dan de gebruikelijke projectdynamiek bij de realisatie van warmtepomp systemen. Wel betreft het basisontwerp al veel specifieke maatwerk elementen die mogelijk afwijken van fabrieksstandaarden.
Voor het leveren van het tweede warmtepomp systeem voor Warmtestation Heechterp maakt opdrachtgever een klein voorbehoud. Het kan zijn dat vanwege scopeaanpassingen op het aangesloten Warmtenet er een andere capaciteitsbehoefte ontstaat. Deze zou groter kunnen worden (denk aan aansluiten van een naburig zwembad) of kunnen verdwijnen indien (nu nog niet voorzien) het warmtenet Heechterp gekoppeld gaat worden aan een Geothermiebron.

Planning werkzaamheden
[bookmark: _Toc106370936]Het eerste warmtepompsysteem dient bedrijfsklaar opgeleverd te worden in Q2 2028. Het tweede systeem naar verwachting in 2032

Projectdoelen
Voor de Opdracht worden de volgende doelen nagestreefd:
· Het definitieve ontwerp dient optimaal aan te sluiten bij de overige ontwerpvraagstukken binnen Warmtestation Heechterp.
· Het beheer en onderhoud dient optimaal ingericht te zijn op basis van ‘Total cost of Ownership’ principe
· Partijen werken binnen een ‘Best for project’* benadering en creëren een samenwerkingssfeer zodanig dat het als logisch en prettig wordt ervaren om een vervolg project ook met elkaar te willen gaan realiseren.
· Binnen de samenwerking creëren partijen een gezamenlijke rapportage met inzicht in de voortgang op planning, kosten en kwaliteit en sturen partijen zodanig dat deze 3 pijlers beheersbaar blijven zonder onnodige afwijkingen.
· Het overall doel van Warmtebedrijf Heechterp, om een efficiënt, en duurzaam warmtenet met een optimaal functionerend Warmtestation te creëren voor de wijk Heechterp met betaalbare warmte en zo weinig mogelijk overlast voor de afnemers en omwonenden is leidend voor de ‘Best for Project’* benadering
* Met ‘Best for Project’ bedoelen we het volgende:
Het houdt in dat alle betrokken partijen (zoals opdrachtgever en aannemer) beslissingen nemen op basis van wat het beste is voor het gezamenlijke projectresultaat, in plaats van hun eigen individuele bedrijfsbelangen of risicoafdekking. 
Kernkenmerken van deze benadering:
· Gezamenlijk belang: Partijen werken als één organisatie met een gedeeld budget en gedeelde risico's.
· Geen claimcultuur: Het principe gaat vaak hand in hand met een 'no blame, no claim'-afspraak; problemen worden samen opgelost in plaats van dat er naar elkaar wordt gewezen.
· Besluitvorming: Besluiten worden meestal op basis van unanimiteit genomen, waarbij de centrale vraag is of een oplossing bijdraagt aan de projectdoelen en mijlpalen.
· Transparantie: Er wordt gewerkt met een 'open boek'-methode om wederzijds vertrouwen en eerlijkheid te waarborgen. 
[bookmark: _Toc106370938][bookmark: _Toc226669536]2.	Wat willen we in uw aanbieding teruglezen en waarop wordt beoordeeld?
[bookmark: _Toc106370939]Van u wordt verwacht de volgende documenten in te dienen. Deze documenten betreffen tevens de kwaliteitsaspecten waarop uw aanbieding wordt beoordeeld.
	Inschrijving 
	Inhoud
	Fictieve waarde

	Kwalitatieve inschrijving
	A: Uitwerking Technische invulling van de scope (tot en met oplevering) en open begroting
B: Uitwerking Prestatie en service garanties en onderhoudsplan 
C: Uitwerking Acceptatie van de Contractcondities
	€ 10 mln.

€ 7 mln.


€ 3 mln.


	Kwantitatieve Inschrijving
	D: Conformiteitsverklaring
E: TCO Inschrijfstaat 
	€ Inschrijfprijs/vaste aanneemsom

	Fictieve Inschrijfprijs:
	Is de Inschrijfprijs E, minus fictieve waarde A, B en C
	N.t.b.


U baseert uw aanbiedingsstukken daarbij op alle informatie en doelen zoals opgenomen in deze offerteaanvraag en bijbehorende bijlagen. De fictieve waarde in de laatste kolom geeft het bedrag aan dat maximaal kan worden toegekend per criterium/aspect. De beste Prijs-Kwaliteitsverhouding wordt bepaald door de fictieve kwaliteitswaarden af te trekken van de Inschrijfprijs. De laagste fictieve inschrijfprijs bepaald met welke Inschrijver een overeenkomst wordt afgesloten. 
Er is geen maximum gesteld aan de omvang van uw aanbieding, maar ons inziens kan een bondige, project specifieke inbreng volstaan. Van belang is dat Opdrachtgever uw Inschrijving kan beoordelen op onderstaande zaken.
[bookmark: _Toc226669537][bookmark: _Toc106370966]2.1	Kwalitatieve criteria
[bookmark: _Toc226669538]2.1.1	Kwaliteitsaspect A: Uitwerking technische invulling van de scope (tot en met oplevering) en open investeringsbegroting

De Inschrijver geeft in dit onderdeel aan hoe hij de Opdracht gaat invullen vanuit technisch perspectief als onderdeel van de Inschrijving. Hierbij dienen in ieder geval de volgende aspecten aan de orde te komen
>Technische Visie/algemene aanpak 
· (i.r.t. de Opdracht, rekening houdende met de Warmtebedrijf Heechterp projectdoelen); 
>Toelichting op het ontwerpproces
· De verbinding met het basisontwerp, zoals door Warmtebedrijf Heechterp aangereikt en een zo laag mogelijke Total Cost of Ownership (TCO) over 30 jaar. 
· Concreet inzicht hoe het ontwerpproces verloopt (opleveren van definitief ontwerp (DO) en uitvoeringsontwerp (UO) en hoe de uitvoering zal plaatsvinden (onderverdeeld naar de scope gebieden en per fase) 
· Concreet inzicht hoe binnen het ontwerpproces omgegaan wordt met de interactie met het te realiseren gebouw en de overige levergrenzen.
>Een specifieke uitwerking op componenten niveau van de warmtepompen waarbij
· Er goed inzicht ontstaat in relatie tot de aangeboden prestatie en service garanties bij kwaliteitsaspect B en C
· Specifiek beschreven is welke relevante leveranciers en specificaties op grotere componenten zijn verwerkt in de aanbieding
· De besturingsregeling fit for purpose is
>Inzicht in de risico’s en beheersmaatregelen als onderdeel van de prijs 
>Relevante en project specifiek uitgewerkte referenties en/of andere verifieerbare bewijzen op basis waarvan u aantoont soortgelijke installaties te hebben gerealiseerd in de afgelopen 5 jaar
>Een gedetailleerde open begroting van de investering, zoals opgevoerd in de TCO Inschrijfstaat
[bookmark: _Toc226669539]2.1.2	Kwaliteitsaspect B: Uitwerking Prestatie en service garanties en onderhoudsplan
We verwachten van inschrijver een uitwerking waarin relevante prestatie en service garanties concreet zijn uitgewerkt en zo optimaal mogelijk aansluiten bij de doelstellingen van de opdracht. Daarnaast verwachten we een onderhoudsplan dat inzicht geeft in alle relevante service en onderhoudsactiviteiten gedurende de levensduur van de warmtepompen en gekoppeld aan de TCO kostendragers in de inschrijfstaat over 30 jaar.

De toelichting dient project specifiek te worden beantwoord, waarbij de volgende aspecten ten minste aan bod dienen te komen in de beschrijving:
· De onderbouwing van een COP > 4,35 in (water/water) bedrijf, conform de prestaties genoemd in de EMG verklaring en al weergegeven in het P&ID, als minimum eis waaraan uw oplossing moet voldoen;
· De onderbouwing van de door u zelf aangeboden COP waarde als gegarandeerd onderdeel van uw aanbieding. Denk hierbij ook aan het feit dat een hogere COP voor Warmtebedrijf Heechterp gunstiger zal zijn dan een lagere COP waarde (zie ook de impact er van in de TCO Inschrijfstaat).
· De beschikbaarheid van de installatie met een onderbouwing dat u voldoet aan de minimaal gevraagde beschikbaarheid en de door u zelf aangeboden gegarandeerde beschikbaarheid op basis van een verifieerbare aanpak/formule
· De responsetijden bij calamiteiten en storingen en de maximale doorlooptijd om problemen te verhelpen
· De feitelijke prestatie en product garanties als onderdeel van uw aanbieding
· Een onderhoudsplan en onderhoudsbegroting in aansluiting op de leveringsscope, onder 2.1.1 genoemde risico’s en relateer baar aan de inschrijfstaat;
· Een toelichting op de beschikbaarheid van benodigde spare parts
· Relevante en project specifiek uitgewerkte referenties en/of andere verifieerbare bewijzen op basis waarvan u aantoont soortgelijke installaties te onderhouden in de afgelopen 5 jaar 

[bookmark: _Toc226669540]2.1.3	Kwaliteitsaspect C: Uitwerking Acceptatie van de UAV GC contractcondities
Warmtebedrijf Heechterp werkt met standaard contractcondities die mogelijk afwijken van uw eigen standaarden. Indien u niet volledig wil instemmen met opgelegde condities dient u concreet aan te geven op welke contractcondities u wenst af te wijken en wat daarbij uw onderbouwing is en welk voorstel u daarvoor in de plaatst heeft. 
[bookmark: _Toc226669541]2.2	Kwantitatieve inschrijving, Fictieve inschrijfprijs
De kwantitatieve inschrijving bestaat uit 2 delen.
[bookmark: _Toc226669542]2.2.1	Deel 1 – Conformiteitsverklaring (Bijlage 3)
Inschrijver dient bijgevoegde conformiteitsverklaring ingevuld bij te voegen als onderdeel van de aanbieding.
[bookmark: _Toc226669543]2.2.2	Deel 2 – TCO Inschrijfstaat (Bijlage 4)
Inschrijver dient de TCO inschrijfstaat, conform Bijlage 4 in te dienen. Hierbij dienen alle blauw gearceerde velden van een waarde te worden voorzien. De te beoordelen prijs is de theoretische contractwaarde over 30 jaar, waarbij de initiële kosten en investeringen en de all-in onderhoudskosten over de eerste 15 jaar ook feitelijk gecontracteerd worden (met een voorbehoud op het 2e warmtepompsysteem).
Een Open Begroting dient bij criteria 1 en 2 zodanig te worden opgeleverd zodat deze goed vergelijkbaar is met de relevante informatie uit de aanbieding. Uitsplitsing naar kosten van materiaal en manuren (voorzien van #uur en bijbehorend uurtarief per type medewerker) is daarbij vereist.  
De investeringsprijs en de onderhoudsprijs prijs dient een all-in prijs te zijn, excl. btw. Voor de situatie dat partijen overeenkomen minder of meerwerk uit te voeren dient de open begroting i.c.m. de inschrijfstaat ook toepasbaar te zijn voor eventuele verrekeningen van kosten. 
[bookmark: _Toc106370970][bookmark: _Toc226669544]2.3	Beoordeling en gunnen op waarde
Gunnen op waarde, fictieve waarde
Bij de beoordeling kunnen de Inschrijvers een maximale fictieve waarde van € 20 mln. behalen. Deze fictieve waarde is als opgebouwd conform de tabel in Hoofdstuk 2. Het bedrag staat in verhouding tot de Inschrijfstaat met een TCO berekening over 30 jaar.
De eindscore wordt verkregen door de optelsom van alle fictieve kwalitatieve waardes af te trekken van de fictieve inschrijfprijs. De inschrijving die op grond van deze berekening de laagste fictieve waarde heeft, is de inschrijving met de beste Prijs Kwaliteit Verhouding. Bij een gelijke uitkomst van de beste PKV Inschrijving tussen twee (2) of meer Inschrijvers, is hoogste fictieve waarde voor gunningscriterium b doorslaggevend. Indien deze ook gelijk zijn, dan wordt de winnaar door middel van loting bepaald. De loting mag bijgewoond worden door de Inschrijvers die voor loting in aanmerking komen.
Beoordeling
Voor de beoordeling van de geleverde kwaliteit op de PKV-criteria worden door de beoordelingscommissie de volgende stappen doorlopen:
1. Individueel doornemen van alle inschrijvingen en noteren persoonlijke bevindingen en scores (percentages) per criterium per Inschrijver;
2. Plenair bespreken van de rapportcijfers per criterium per Inschrijver;
3. Verifiëren met Inschrijvers of partijen elkaar werkelijk goed begrepen hebben
4. De beoordelingscommissie komt tot één oordeel uitgedrukt in een fictieve waarde per Inschrijver (Het gemiddelde van alle beoordelaars geldt als eindscore per criterium. Dit gemiddelde wordt niet afgerond). Fictieve waarde: vastgestelde percentage x maximale waarde.

	Beoordelingsaspecten gunningscriteria  Warmtepompsysteem Heechterp
	 

	K1 Technische invulling van de scope (tot en met oplevering) en open begroting
	Max. korting: 

	Gevraagd Document: 
· Is deze tijdig en compleet ingediend.
Beoordeling door Warmtebedrijf Heechterp: 
· Geeft de Inschrijver er op overtuigende wijze blijk van bekend te zijn met de bestekseisen van Warmtebedrijf Heechterp. 
· Bevat de aanbieding significante meerwaarde t.o.v. de gestelde minimum kaders. 
· Past de visie van inschrijver bij Warmtebedrijf Heechterp en de gestelde projectdoelen 
· Zijn de ontwerpactiviteiten passend bij het ontwerp en het door aanbieder beschreven concept uitvoeringsplan
· Is de inschrijver concreet en compleet inzake de scope uitwerking op component niveau
· Is de open begroting voldoende gedetailleerd en passend voor de projectuitvoering en eventuele verrekening van minder of meer werk
· Zijn de aangereikte risico’s en de voorgestelde oplossingen relevant en realistisch en zijn de oplossingen wel of geen onderdeel van de vaste prijsaanbieding; 
· Is het effect van de aangeboden methodiek goed onderbouwd met bijv. relevante referentie informatie of anderszins feitelijk verifieerbare informatie dat de werkwijze effectief is 
 
De Inschrijver dient een duidelijk aanbieding aan te leveren met betrekking tot alle aspecten zoals omschreven in par. 2.3.1 kwaliteitsaspect A
	 
 
 
€10 mln. 

	K2 Uitwerking Prestatie en service garanties en onderhoudsplan
	Max. Korting 

	Gevraagd Document: 
· Is deze tijdig en compleet ingediend. 
Beoordeling door Warmtebedrijf Heechterp: 
· Geeft de Inschrijver op overtuigende wijze aan hoe haar aangeboden garanties passen bij de Warmtebedrijf Heechterp kaders en doelstellingen
· Wat is de impact van de COP waarde van de aangeboden warmtepompen in relatie tot de gewenste meest bedrijfseconomische oplossing.
· Is het aangeboden onderhoudsplan en open begroting compleet en concreet en passend bij de aard van de installatie en de doelstellingen van Warmtebedrijf Heechterp
· Is het effect van de aangeboden methodiek goed onderbouwd met bijv. relevante referentie informatie of anderszins feitelijk verifieerbare informatie dat de werkwijze effectief is 
 
De Inschrijver dient een duidelijk aanbieding aan te leveren met betrekking tot alle aspecten zoals omschreven in par. 6.3.2 kwaliteitsaspect B
	 
 
 
 
 
€7 mln.

	K3 Uitwerking Acceptatie van de contractcondities
	Max. Korting 

	Gevraagd Document: 
· Is deze tijdig en compleet ingediend bij Warmtebedrijf Heechterp. 

Beoordeling door Warmtebedrijf Heechterp:
· Zijn gevraagde aanpassingen op de overeenkomst proportioneel in relatie tot de scope en de Warmtebedrijf Heechterp doelstellingen
· Zijn gevraagde aanpassingen significant in relatie tot de overige aanbiedingsdocumenten en in wiens voordeel. 
	 
 
 
€3 mln. 


	Toelichting wijze van scoren
	

	Beoordeling documenten
	Fictieve waarde

	Uitmuntend: De invulling van het PKV-criterium sluit perfect aan bij de wensen van Warmtebedrijf Heechterp en geeft meerwaarde aan dit project
	maximale waarde

	Goed: De invulling van het PKV-criterium sluit goed aan bij de wensen van Warmtebedrijf Heechterp en geeft vertrouwen.
	80% x maximale waarde

	Voldoende: De invulling van het PKV-criterium sluit aan bij de wensen van Warmtebedrijf Heechterp en geeft voldoende vertrouwen.
	50% x maximale waarde

	Matig: De invulling van het PKV-criterium sluit matig aan bij de wensen van Warmtebedrijf Heechterp en geeft matig vertrouwen.
	20% x maximale waarde

	Slecht: De invulling van het criterium sluit slecht aan bij de wensen van Warmtebedrijf Heechterp en geeft weinig vertrouwen.
	0


[bookmark: _Toc106370941]
[bookmark: _Toc226669545]2.4 Rekenvoorbeeld
Onderstaande tabel toont een rekenvoorbeeld van de bepaling van de fictieve korting. 
	 
Criterium 
	 
Onderdeel 
	Maximale kwaliteitswaarde 
	 
Score 
	Behaalde 
kwaliteitswaarde (€) 
	 
Totalen (€) 

	1. Kwaliteit 
	Technische invulling van de scope 
Prestatie en service garanties en onderhoudsplan
Acceptatie van de contractcondities
	€ 10 mln. 
 
€ 7 mln. 
 
 
€ 3 mln. 
	80% 
 
100% 
 
 
50% 
	€ 8 mln. 
 
€ 7 mln. 
 
 
€ 1,5 mln. 
	€ 8 mln. 
 
€ 7 mln. 
 
 
€ 1,5 mln. 

	Max. fictieve korting	   € 2.000.000	                                       Behaalde fictieve korting 
	€ 16,5 mln. 

	2. Inschrijvingsprijs (bijvoorbeeld) 
	€ 18.000.000 

	Fictieve inschrijvingsprijs (= Inschrijvingsprijs - behaalde fictieve korting) 
	€ 1.500.000 


 
De Inschrijver met de laagste fictieve inschrijfprijs worden geacht de Economisch Meest Voordelige Inschrijving te hebben ingediend en komt voor definitieve verificatie & gunning in aanmerking. 
[bookmark: _Toc226669546]
3	Planning en procedure
[bookmark: _Toc226669547]3.1	De beoogde planning
 In onderstaande tabel is de beoogde planning voor het selectie en contracteringsproces weergegeven. 
	Stap
	Omschrijving
	Datum/tijd

	1.
	Publicatie Offerteaanvraag per Tendernet
	Di 08-04

	3.
	Indienen vragen t.b.v. Nota van Inlichtingen (gebruik Bijlage 4).
	Vr 17-04

	4.
	Verzenden Nota van Inlichtingen *
	Wo 22-04

	5.
	Sluitingsdatum inschrijving (voor 12:30 uur)
	Ma 18-05

	5.
	Verificatie fase (toelichting- en verduidelijkingsgesprek)
	Di 26-05

	6
	Best and Final Offer (BAFO)
	Vr 29-05

	7.
	Verzenden voornemen tot gunning en afwijzingsbrieven
	Vr 05-06

	8.
	Einde bezwaartermijn
	26-06

	9.
	Aanvangsdatum Concretiseringsfase (vaststellen Definitief Uitvoeringsplan)
	Vr 12-06

	10
	Ondertekening UAV 2012 versie 2025 overeenkomst
	Wo 28-07


* Er is ruimte voor een extra vragenronde, gericht op antwoorden op de eerste vragenronde. Vragen voor uiterlijk wo 29-04 indienen. NvI 2 wordt uiterlijk ma 4 mei verstrekt.
[bookmark: _Toc165006334][bookmark: _Toc226669548]3.2 Varianten
Varianten zijn toegestaan. De varianten dienen te voldoen aan de kaders en eisen zoals opgesteld in deze offerteaanvraag (en de daarin meegenomen bijlagen). 
Voor de BAFO dient iedere inschrijver een keuze te maken voor welke ‘variant’ of ‘alternatief’ men haar inschrijving wil laten beoordelen als onderdeel van de gunning.
[bookmark: _Toc226669549]3.3	Verificatie fase (toelichting – en verduidelijkingsgesprek)
In beginsel is gepland om alle Inschrijvers uit te nodigen voor een verduidelijkings- en onderhandelingsgesprek op 26 mei 2026. Definitieve uitnodigingen met agenda zal Warmtebedrijf Heechterp uiterlijk 22 mei toesturen. 
Bij bovengenoemde gesprekken zullen vanuit Opdrachtgever in ieder geval de projectleiding en de inkoper deelnemen. Van zijde Inschrijver wordt verwacht dat in ieder geval de beoogd projectleider en/of uitvoerder deelnemen aan het gesprek, naast een commercieel verantwoordelijke. Waar van toepassing zal Warmtebedrijf Heechterp uiterlijk 2 dagen voor aanvang van het gesprek schriftelijke verificatievragen toesturen. Van Inschrijver wordt verwacht dat de antwoorden daarop minimaal 2 uur voor aanvang van de afspraak aan Opdrachtgever zijn toegestuurd. Een verificatieverslag zal na afloop worden opgesteld.
De concept agenda ziet er dan als volgt uit:
· Opening/kennismaking
· Toelichting op project door Warmtebedrijf Heechterp (max 15 min)
· Toelichting op kwalitatieve aanbieding door beoogd projectleider/uitvoerder Inschrijver (max 15 min)
· Wederzijdse verificatie en onderhandeling (1 uur)
· Afronding/samenvatting
[bookmark: _Toc226669550][bookmark: _Toc106370940]3.3	Initiële aanbieding en BAFO
Uw initiële aanbieding dient al een volledige aanbieding te zijn, waarbij u echter nog varianten kunt toevoegen. Deze aanbieding wordt initieel beoordeeld door het beoordelingsteam en op basis daarvan wort het verificatiegesprek voorbereid. Na het doorlopen van de verificatiefase dient de Inschrijver een ‘definitieve aanbieding’ in, de zogenaamde Best And Final Offer. Hierin heeft Inschrijver gekozen voor een aanbieding zonder verdere varianten. Deze BAFo wordt definitief beoordeeld, op basis waarvan uiteindelijk de voorlopige gunning wordt gedaan.
3.4 [bookmark: _Toc226669551]    Concretiseringsfase
In de concretiseringsfase werkt de Inschrijver, in afstemming met de Opdrachtgever, haar uitvoeringswerkwijze verder uit in een definitief Uitvoeringsplan binnen de kaders van deze offerteaanvraag en de BAFO aanbieding van Inschrijver. Het uitvoeringsplan bevat ook een compleet VG&M plan, een definitieve planning en een vastgesteld uitvoeringsontwerp. Tevens wordt in deze fase afgestemd met de partijen die zorgdragen voor de realisatie van de andere onderdelen van het Warmtestation. De afstemming is zowel planning technisch als technisch inhoudelijk van aard om eventuele overlap of grijze gebieden op de levergrenzen te bespreken en in goede banen te leiden
Daarnaast werken partijen de onderhoudscomponent verder uit.
[bookmark: _Toc226669552]3.5	Overeenkomst/Opdrachtverstrekking
Na instemming van Opdrachtgever op het definitieve Uitvoeringsplan en onderhoudsplan zoals vastgesteld in de concretiseringsfase, wordt de als bijlage 2 toegevoegde UAV GC 2025 (DBM variant) overeenkomst met de winnaar afgesloten (en is de opdracht definitief gegund).
[bookmark: _Toc106370942][bookmark: _Toc226669553]3.6	Aanbestedingsvoorwaarden (algemeen)
[bookmark: _Toc106370943][bookmark: _Toc106957797]3.6.1	Instemming
Het indienen van een Inschrijving houdt in dat de Inschrijver onvoorwaardelijk en onherroepelijk met de voorwaarden en het procesverloop van deze Aanbestedingsprocedure en de daarvan onderdeel uitmakende Aanbestedingsdocumenten instemt. Daartoe ondertekend Inschrijver ook een conformiteitsverklaring (Bijlage 3).
[bookmark: _Toc106370944][bookmark: _Toc106957798]3.6.2	Rangorde documenten
Bij strijdigheid tussen de inhoud van de verschillende documenten ten behoeve van de Aanbesteding geldt de volgende rangorde:
· Het verificatieverslag
· Nota van Inlichtingen;
· Aanbestedingsleidraad ‘Offerteaanvraag  Ontwerpen, Leveren, instaleren en bedrijfsklaar opleveren en onderhouden van Warmtepompen ‘Project Warmtestation heechterp’, inclusief bijlagen
[bookmark: _Toc106370955][bookmark: _Toc106957799]3.6.3	Klachten en vragen
Warmtebedrijf Heechterp zal al in een vroegtijdig stadium klachten en vragen in behandeling nemen die door individuele ondernemers of relevante brancheorganisatie worden aangedragen die waar nodig/mogelijk tot aanpassing van de aanbestedingsprocedure kunnen leiden. Daartoe is een klachtenprocedure en een klachtenmeldpunt ingericht.

[bookmark: _Toc106370958][bookmark: _Toc106957800]3.6.4	Communicatie
Alle communicatie (waaronder vragen en antwoorden) verloopt via de bij deze offerteaanvraag betrokken inkoper.
De inschrijving zelf dient in de Nederlandse taal gesteld te zijn.
[bookmark: _Toc106957801]3.6.5	Prijs
Alle prijzen zijn in Euro’s, exclusief btw. De geldigheidstermijn van uw aanbieding bedraagt minimaal 180 dagen vanaf de sluitingstermijn
[bookmark: _Toc106957802]3.6.6	Beoordeling
· Warmtebedrijf Heechterp heeft het recht de door de leverancier verstrekte informatie te controleren.
· Warmtebedrijf Heechterp behoudt zich het recht voor om het inkooptraject tot de ingangsdatum van de overeenkomst geheel of gedeeltelijk, tijdelijk of definitief te stoppen. Inschrijvers hebben in dat geval geen recht op vergoeding van enigerlei gemaakte kosten of geleden schade in het kader van deze aanvraag. 
· Als de Inschrijving naar het oordeel van Warmtebedrijf Heechterp kleine gebreken (een omissie) bevat waarvan het herstel de mededinging niet vervalst en het gebrek niet expliciet op straffe van uitsluiting in deze Aanbestedingsleidraad is gesteld, dan mogen deze worden hersteld binnen 2 werkdagen na een daartoe strekkend verzoek van Warmtebedrijf Heechterp
· Indien Opdrachtgever besluit om geen overeenkomst af te sluiten met de winnaar van de aanbesteding op basis van het resultaat van de concretiseringsfase, zal met de als 2e beoordeelde Inschrijver de concretiseringsfase worden doorlopen.
3.6.7	Contractering vervolg opdrachten
Warmtebedrijf Heechterp beoogd en behoud zich het recht voor om de 2e warmtepomp ook met de winnende inschrijver te contracteren, onder dezelfde condities. 
Tevens behoud de gemeente Leeuwarden, als aandeelhouder van Warmtebedrijf Heechterp, zich het recht voor (zolang niet strijdig met haar inkoopbeleid) toekomstige Warmtepompsystemen (met wederzijdse instemming) te contracteren met de winnaar van deze aanbesteding. 
[bookmark: _Toc165006343]3.6.8	Inschrijvers, Combinaties en derden
Om te kunnen bepalen of en hoe aan de gestelde Uitsluitingsgronden en Geschiktheidseisen moet worden voldaan, is het relevant voor ogen te hebben wat in het kader van deze Aanbestedingsprocedure als een Inschrijver, een Combinatie en een Derde wordt beschouwd.
[bookmark: _Toc165006344]Inschrijvers
Ondernemers kunnen op twee manieren inschrijven op de Opdracht:
1. Een Ondernemer kan zelfstandig een Inschrijving doen. Deze individuele Ondernemer is, indien Warmtebedrijf Heechterp de Inschrijving aanvaardt en dus besluit een overeenkomst met hem aan te gaan, (als enige) de contractpartner van Warmtebedrijf Heechterp. Deze Inschrijver is verplicht het UEA (Uniform Europees Aanbestedingsdocument) in te dienen, zodat Warmtebedrijf Heechterp kan toetsen of aan alle gestelde eisen in deze Aanbestedingsdocumenten is voldaan.
2. Twee of meer Ondernemers kunnen gezamenlijk een Combinatie vormen en zo een Inschrijving indienen. Als die Inschrijving wordt aanvaardt, worden alle aan de Combinatie deelnemende Combinanten contractpartner van Warmtebedrijf Heechterp. Ook zijn alle Combinanten ieder hoofdelijk aansprakelijk voor de juiste uitvoering van de Opdracht. Een Combinatie geldt als één Inschrijver. De Combinatie dient van alle aan een Combinatie deelnemende Combinanten een UEA in te dienen, de in deze aanbesteding voor de toetsing van de geschiktheid gevraagde informatie (desgevraagd) te overleggen en aan de gestelde eisen te voldoen. Warmtebedrijf Heechterp  verlangt dat de Combinatie de rechtsvorm van een Vennootschap onder Firma (v.o.f.) aanneemt als de Opdracht wordt gegund. 
Een Ondernemer kan maximaal één keer inschrijven op de Opdracht, dus hetzij zelfstandig, hetzij als Combinant. Ondernemingen van hetzelfde concern worden in deze aanbestedingsprocedure als dezelfde onderneming/Ondernemer beschouwd, tenzij zij naar het oordeel van Warmtebedrijf Heechterp voldoende kunnen aantonen dat de afzonderlijke Inschrijvingen onafhankelijk van elkaar tot stand zijn gekomen en er geen vervalsing van de eerlijke mededinging kan hebben plaatsgevonden. Een Ondernemer die zelfstandig of in Combinatie een inschrijving doet, kan niet tevens Onderaannemer van een andere Inschrijver zijn. Dezelfde Onderaannemer kan onder hierna genoemde voorwaarden daarentegen wél door meerdere Inschrijvers worden ingezet.
[bookmark: _Toc216757243][bookmark: _Ref216851352][bookmark: _Ref216858945][bookmark: _Ref216859175][bookmark: _Ref308091589][bookmark: _Toc464144966][bookmark: _Toc464566300][bookmark: _Toc468114945][bookmark: _Toc471911721][bookmark: _Ref457248260][bookmark: _Toc472606808][bookmark: _Toc472930029][bookmark: _Toc472943513][bookmark: _Toc99462144][bookmark: _Toc165006345]Inschrijvers en een beroep op Derden ten behoeve van de Inschrijving
[bookmark: _Toc216757244][bookmark: _Ref216858958][bookmark: _Ref308091621][bookmark: _Ref308097329][bookmark: _Ref358217313]Inschrijvers (zowel zelfstandige Ondernemers als Combinaties) mogen ter voldoening aan de in deze aanbestedingsprocedure gestelde Geschiktheidseisen een beroep doen op de kwalificaties en/of middelen van Derden. Dit is noodzakelijk als de Inschrijver zelf niet aan de Geschiktheidseisen voldoet. Indien een Inschrijver een dergelijk beroep doet op Derden, dan dient hij dat expliciet bij Aanmelding in het UEA (bij deel II C) te vermelden. Daarbij dient hij ter voorkoming van misverstanden te waarborgen dat de gegevens van de desbetreffende Derde, zoals die in het handelsregister van de Kamer van Koophandel zijn opgenomen, op identieke wijze in het UEA worden vermeld. Voor elke opgevoerde Derde moet worden aangegeven ten aanzien van welke Geschiktheidseis een beroep wordt gedaan. 
Indien de Inschrijver een beroep doet op een Derde, moet hij bij Inschrijving aantonen dat hij daadwerkelijk zal kunnen beschikken over de middelen van de Derde. Bovendien is de Inschrijver verplicht om de Derde in te zetten voor de uitvoering van die delen van de Opdracht waarop de Geschiktheidseis betrekking heeft. 
Per Derde moet samengevat de volgende informatie worden verstrekt:
· een ingevulde en ondertekende UEA met de informatie die wordt gevraagd in deel II A en B, deel III, deel IV en deel VI van die UEA;
· een uittreksel uit het handelsregister van de betreffende Derde(n);
· indien van toepassing: ingevulde Bijlage B-006 Verklaring beschikbaarheid financiële middelen Derden;
· indien van toepassing: ingevulde Bijlage B-007 Verklaring beschikbaarheid technische middelen Derden.
Het UEA dient telkens te worden ondertekend door middel van een handtekening (”nat” of digitaal).
Voor zowel zelfstandige Inschrijvers, als voor elk van de Combinanten in geval van een Combinatie geldt dat - wanneer zij onderdeel zijn van een concern met een geconsolideerde jaarrekening - de hoogste moedermaatschappij van het concern hoofdelijke aansprakelijkheid dient te aanvaarden voor de nakoming van de verplichtingen door het concernonderdeel dat zich aanmeldt. Dat geldt ook als een beroep wordt gedaan op een Derde en de Derde onderdeel is van een concern met een geconsolideerde jaarrekening.  
[bookmark: _Ref349757836][bookmark: _Toc456199323][bookmark: _Toc464144967][bookmark: _Toc464566301][bookmark: _Toc468114946][bookmark: _Toc471911722][bookmark: _Toc472606809][bookmark: _Toc472930030][bookmark: _Toc472943514][bookmark: _Toc99462145][bookmark: _Toc165006346]Onderaanneming ten behoeve van de uitvoering van de Opdracht
Inschrijvers (zowel zelfstandige Ondernemers als Combinaties) mogen, ofschoon zij zelfstandig aan de in deze aanbesteding gestelde Geschiktheidseisen voldoen, bij de uitvoering van de Opdracht Onderaannemers inschakelen als zij dat willen. De Inschrijver aan wie de Opdracht zal worden gegund, zal deze in beginsel zelf moeten uitvoeren. Na Gunning kan een Onderaannemer slechts met voorafgaande instemming van Warmtebedrijf Heechterp worden ingezet.
Als de Inschrijver ten tijde van de Inschrijving al het voornemen heeft om een bepaalde Onderaannemer in geval van Gunning van de Opdracht in te schakelen, dan kan hij de instemming van Warmtebedrijf Heechterp bij Inschrijving al aanvragen. Dat kan door in het UEA op te geven (bij deel II D) om welke Onderaannemers het gaat en waarvoor zij zullen worden gecontracteerd.  Daarbij dient de Inschrijver te borgen dat de gegevens van de Onderaannemer(s) zoals die in het handelsregister van de Kamer van Koophandel zijn opgenomen, op identieke wijze in het UEA worden vermeld. Van elke op deze manier geïntroduceerde Onderaannemer dient de Inschrijver de informatie in te dienen:
· ingevulde en ondertekende UEA (deel II A en B, deel III, deel IV en deel VI), en
· het uittreksel uit het handelsregister van de betreffende Onderaannemer;
De Inschrijver staat ervoor in dat de in deze paragraaf bedoelde Onderaannemers voldoen aan alle eisen die in deze Aanbestedingsprocedure aan de aan die Onderaannemers op te dragen werkzaamheden zijn gesteld. Voorts kunnen aan de instemming voor de inzet van een Onderaannemer aanvullende voorwaarden door Warmtebedrijf Heechterp worden gesteld.
[bookmark: _Toc165006347]3.6.9 Uitsluitingsgronden en geschiktheidseisen
[bookmark: _Toc165006349]Eisen ten aanzien van Inschrijvers
Om voor gunning van de Opdracht in aanmerking te kunnen komen, worden de volgende eisen aan de Inschrijvers gesteld: 
· Uitsluitingsgronden;
· [bookmark: _Hlk85447369]Geschiktheidseisen betreffende:
· de financiële en economische draagkracht;
· de technische en beroepsbekwaamheid;
· de beroepsbevoegdheid.
In dit hoofdstuk worden de toepasselijke Uitsluitingsgronden en Geschiktheidseisen toegelicht en wordt uitgelegd met welke bewijsstukken moet worden onderbouwd dat aan de eisen wordt voldaan. Indien de Inschrijver zelf niet voldoet aan de gestelde eisen, kan onder de in het vorige hoofdstuk beschreven voorwaarden een beroep op een Derde worden gedaan.  
[bookmark: _Toc165006350]Toepasselijke Uitsluitingsgronden
De Uitsluitingsgronden die in deze Aanbestedingsprocedure van toepassing zijn, zijn aangekruist in het bijgevoegde deel III van de Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA). De Inschrijver (en in geval van een Combinatie geldt dat dus voor alle Combinanten) dient deze UEA volledig en naar waarheid in te vullen en zonder voorbehoud rechtsgeldig te (laten) ondertekenen door een bevoegde vertegenwoordiger van de Inschrijver.
 De Inschrijver voegt de UEA toe aan zijn Inschrijving.
Ten aanzien van de Uitsluitingsronden geldt het volgende: 
· De Inschrijver kan bij Inschrijving volstaan met ondertekening van de UEA, waarmee hij verklaart dat er geen Uitsluitingsgronden aan de orde zijn. Op verzoek van Warmtebedrijf Heechterp dient de Inschrijver een bewijs te overleggen in de vorm van relevante bewijstukken, zoals in paragraaf 4.3 nader is uitgewerkt; 
· Een Inschrijver waarop een Uitsluitingsgrond van toepassing is, wordt uitgesloten van gunning van de Opdracht. Dit geldt dus ook als een Uitsluitingsgrond van toepassing is op een Combinant, en 
· Indien een Uitsluitingsgrond op de Inschrijver van toepassing is en de Inschrijver desondanks van mening is dat hij niet zou moeten worden uitgesloten, dan kan hij in deel III van de UEA motiveren waarom. Warmtebedrijf Heechterp zal deze motivering toetsen en in het bijzonder beoordelen of het vertrouwen is hersteld (e.e.a. conform het bepaalde in artikel 2.87a Aanbestedingswet).
[bookmark: _Toc165006351]Bewijsstukken betreffende de Uitsluitingsgronden
Het gebruik van de UEA houdt in dat bij de Inschrijving voor de in de UEA genoemde Uitsluitingsgronden, Geschiktheidseisen en technische specificaties/uitvoeringsvoorwaarden slechts de UEA afgegeven hoeft te worden, zonder dat er op dat moment nadere informatie wordt verstrekt. 
Ingeval een Inschrijver, om te voldoen aan de Geschiktheidseisen, een beroep doet op een Derde  dient ook een UEA van deze Derde(n) bij Inschrijving te worden ingediend. 
Gedragsverklaring Aanbesteden (GVA)
De Inschrijver (en in geval van een Combinatie geldt dat dus voor alle Combinanten) die voor gunning van de Opdracht in aanmerking komt, dient op eerste verzoek van Warmtebedrijf Heechterp aan te tonen dat de Uitsluitingsgronden als bedoeld in artikel 2.86 van de Aanbestedingswet en de op deze Aanbestedingsprocedure van toepassing verklaarde facultatieve uitsluitingsgronden als bedoeld in artikel 2.87 van de Aanbestedingswet niet van toepassing zijn. In eerste instantie wordt dit via het UEA getoetst. De Inschrijver die in aanmerking komt voor voorlopige gunning dient ter onderbouwing van de UEA, de volgende bewijsmiddelen binnen een termijn van 5 werkdagen vanaf de dag waarop het verzoek wordt gedaan te overleggen: 
· een Gedragsverklaring Aanbesteden(GVA) die op het tijdstip van het indienen van de inschrijving niet ouder is dan 2 jaar, en
· een verklaring van de Belastingdienst (verklaring betalingsgedrag nakoming fiscale verplichtingen) die op het tijdstip van het indienen van de inschrijving niet ouder is dan 6 maanden.
Aanvragen voor een GVA dienen bij Justis, afdeling COVOG, te worden ingediend. Dit kan via de website: https://www.justis.nl/producten/gva 
De Inschrijver dient er rekening mee te houden dat:
· een reguliere aanvraag voor een GVA circa 8 weken in beslag kan nemen;
· Warmtebedrijf Heechterp na de voorlopige gunningsbeslissing een fatale termijn van 20 dagen zal hanteren voor het overleggen van bewijsmiddelen waaronder de GVA.
Gelet op het voorgaande wordt Inschrijvers dringend geadviseerd hun bewijsstukken alvast tijdig te hebben verzameld en gereed te hebben.
[bookmark: _Toc165006352]Geschiktheidseisen en bewijs betreffende de financieel economische draagkracht
De Inschrijver (en in geval van een Combinatie geldt dat dus voor alle Combinanten) dient voldoende financieel economische draagkracht te hebben om de Opdracht te kunnen uitvoeren. Om dat te bewijzen mogen de relevante jaarstukken geen continuïteitsparagraaf bevatten en moet de Inschrijver voldoende zijn verzekerd voor aansprakelijkheid in het kader van de uitvoering van zijn activiteiten.  
Verklaring continuïteit
De accountantsverklaring en/of de meest recente jaarrekening van de Inschrijver (en in geval van een Combinatie geldt dat dus voor alle Combinanten) mogen geen zogenaamde ‘continuïteitsparagraaf’ bevatten. Van een dergelijke paragraaf is sprake als er twijfel over de continuïteit van de desbetreffende Onderneming. 
Aansprakelijkheid en verzekering
Inschrijver (en in geval van een Combinatie geldt dat dus voor alle Combinanten) dient verzekerd te zijn voor wettelijke aansprakelijkheid voor een bedrag van minimaal € 2.500.000,= per gebeurtenis en minimaal € 5.000.000,= per jaar, dan wel bereid te zijn bij gunning een dergelijke verzekering af te sluiten. 
[bookmark: _Ref441847602][bookmark: _Toc442791228][bookmark: _Toc165006353]Geschiktheidseisen betreffende de technische- en beroepsbekwaamheid
Kwaliteitsbewaking
Inschrijver heeft voldoende maatregelen getroffen om de kwaliteit van zijn organisatie te waarborgen. Dit moet worden aangetoond door middel van het overleggen van: 
· [bookmark: OpenAt]Een op Sluitingsdatum geldig kwaliteitscertificaat betreffende de scope opgesteld door een onafhankelijke instantie, NEN ISO 9001 of vergelijkbaar. 
· Verder dient de inschrijver te voldoen aan alle kwaliteitsnormen zoals genoemd in de Technische Omschrijving.
Op verzoek van Warmtebedrijf Heechterp moet de Inschrijver het certificaat overleggen. Daarvoor geldt een termijn van twee werkdagen vanaf de dag waarop het verzoek wordt gedaan. Inschrijvers wordt dringend geadviseerd hun bewijsstukken alvast te hebben verzameld en tijdig gereed te hebben.
[bookmark: _Toc459014835]Duurzaamheid
Inschrijver dient te beschikken over een milieuzorgcertificaat dat is afgegeven door een instantie die voldoet aan de Europese normenreeks EN 16000 d.w.z. het ISO 14001 certificaat of EMAS-certificaat, dan wel een gelijkwaardig certificaat. Indien binnen de organisatie van de Inschrijver meerdere Ondernemingen de activiteiten zullen verrichten waarop het vereiste kwaliteitscertificaat ziet, moeten zij allemaal daarover beschikken.

Veiligheid
Inschrijver dient te beschikken over alle binnen de Opdracht benodigde veiligheids methoden, certificeringen en middelen, volgend uit de aanbestedingsdocumenten en de veiligheidskaders van Warmtebedrijf Heechterp.
[bookmark: _Ref456357499][bookmark: _Ref456357682][bookmark: _Ref456357745][bookmark: _Toc165006354]Geschiktheidseisen betreffende de beroepsbevoegdheid
Inschrijving in Handelsregister
De Inschrijver (en in geval van een Combinatie geldt dat dus voor alle Combinanten) dient, door overlegging van een uittreksel van de Inschrijving, aan te tonen te zijn ingeschreven in het Beroeps- of Handelsregister, zoals bedoeld in artikel 2.98 van de Aanbestedingswet.  
· Het uittreksel mag niet ouder zijn dan 6 maanden op de datum van Inschrijving en dient de actuele situatie weer te geven.
· Indien de Inschrijver een dochteronderneming is, dienen eveneens uittreksel(s) (zoals bedoeld in artikel 2.98 van de Aanbestedingswet) met betrekking tot de moederonderneming(en) verstrekt te worden, die niet ouder zijn dan 6 maanden op de datum van Inschrijving.
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