TenderNed Nota van inlichtingen

Algemene informatie

Aanbesteding: Warme drankenvoorziening
Aanbestedende Dienst: gemeente Sittard-Geleen
Referentie: Z/26/848269

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Algemene Inkoopvoorwaarden - Artikel 27
Vraag:

Kan de aanbestedende dienst bevestigen of bij tussentijdse opzegging door de gemeente een
afkoopsom zal worden gehanteerd ter compensatie van de resterende afschrijving van de
geplaatste koffiemachines en bijbehorende investeringen?

Antwoord:

Anders dan het artikel doet vermoeden kan de opdrachtgever de overeenkomst niet zomaar
opzeggen. Een natuurlijk moment om te bekijken of de overeenkomst verlengt wordt is na de
eerste 6 jaar.

In situaties waarbij er sprake is van toerekenbare tekortkomingen van opdrachtnemer in het
nakomen van de overeenkomst heeft de opdracht haar wettelijke rechten om de overeenkomst te
beéindigen.

Indien automaten gedurende de looptijd worden aangeschaft dan geldt bij opzegging een
afkoopsom van de resterende leasetermijn, voor zover de restwaarde niet reeds verdisconteerd is
in de leasetermijnen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
2 Algemene Inkoopvoorwaarden - Artikel 16
Vraag:

Kan de aanbestedende dienst bevestigen dat Opdrachtnemer alleen aansprakelijk is voor directe
schade en niet voor alle schade? Kunt u dit artikel hierop aanpassen?

Antwoord:
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In onze voorwaarden wordt geheel in lijn met reguliere wetgeving, géén onderscheid gemaakt
tussen directe en indirecte schade.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
3 Algemeen
Vraag:

Kan de aanbestedende dienst bevestigen dat de opdrachtnemer de exclusieve aanbieder is van de
producten en diensten die onder de overeenkomst vallen, en dat deze producten en diensten
derhalve uitsluitend bij de opdrachtnemer dienen te worden afgenomen?

Antwoord:

Ja wij kunnen bevestigen dat opdrachtnemer de exclusieve leverancier is van de gevraagde
producten en diensten die onder de scope van de opdracht vallen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
4 Inschrijfformat
Vraag:

Er wordt een totaal automaten uitgevraagd van 21 automaten. Er wordt in de leidraad echter
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gesproken over 21 automaten in een overzicht en 27 in een ander overzicht (op het moment dat
alle verbouwingen/vernieuwingen klaar zijn). Kan de gemeente bevestigen dat inschrijver uit moet
gaan van het overzicht met 21 automaten?

Antwoord:

Voor perceel 1 dient u uit te gaan van 21 automaten voor de genoemde locaties. Later als de
herhuisvesting is afgerond zijn 23 automaten nodig. Er dienen dan nog twee additionele
automaten geleverd te worden. Omdat de nieuwe huisvesting op onderdelen nog verder
geconcretiseerd moet worden kunt u geen rechten ontlenen aan het aantal van 23 automaten.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
5 Programma van Eisen - 4.17
Vraag:

Kan de gemeente bevestigen dat het hier een vaste groep monteurs bedoeld, aangezien inschrijver
geen operating uitvoert op de locaties van de gemeente?

Antwoord:
Hier wordt bedoeld de medewerkers die opdrachtnemer stuurt voor het onderhoud en het

leveren van de verbruiksartikelen en ingrediénten. De eis is dat dit zoveel als mogelijk dezelfde
mensen moeten zijn.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
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6 Programma van Eisen - 4.10

Vraag:

Gemeente Stein doet zelf de volledige verzorging van de automaten. Het is dan ook essentieel dat
er een locatie is bij de gemeente waar ingredienten kunnen worden opgeslagen. Er wordt immers
geen gebruik gemaakt van de operators van de inschrijver. Kan de Gemeente dit bevestigen?

Antwoord:

Ja, de gemeente kan bevestigen dat er een eigen magazijn/opslagruimte beschikbaar is voor het
opslaan van ingrediénten. Onze facilitaire medewerkers voeren zelf de eerstelijnswerkzaamheden
uit (zie ook de toelichting hierop in de bijlagen van de aanbesteding).

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
7 Programma van Eisen - 1.22
Vraag:

Voor het zetten van een dergelijke hoeveelheid kannen is een automaat benodigd die voorzien is
van krachtstroom, waarmee we niet de uniformiteit kunnen borgen. Graag gaat de inschrijver met
de gemeente na gunning in gesprek om een alternatieve invulling te geven aan de
kannenmogelijkheden, zodat we de uniformiteit (eis 1.27) van de nieuw aan te bieden automaten
in tact houden. Gaat de gemeente hier mee akkoord?

Antwoord:
Er zijn géén krachtstroom aansluitingen voorhanden en deze worden ook niet aangelegd. Nee de

oplossing dient onderdeel te zijn van uw aanbieding. De oplossing maakt namelijk onderdeel uit
van de beoordeling.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026
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Percelen:
P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
8 Programma van Eisen - 1.18
Vraag:

Wil de gemeente ook melk en suiker uit de automaat beschikbaar stellen als het gaat om op
sterkte in te stellen drankenkeuzes?

Antwoord:

De melk en suiker wordt via de automaat toegevoegd aan de consumpties. De hoeveelheid melk
en suiker uit de automaat dient instelbaar te zijn voor de medewerkers.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
9 Programma van Eisen - 1.25
Vraag:

Gemeente Stein heeft de vurige wens om over te stappen van vriesdroog koffie naar verse
bonenkoffie, maar moet binnen het budget van 35.000 euro per jaar blijven. Door vast te houden
aan de eis van nieuwe automaten en minimaal Fairtrade gecertificeerde bonen wordt dit voor
inschrijvers erg lastig te realiseren. Gaat Gemeente Stein ermee akkoord dat inschrijver ciculaire
automaten aanbiedt waarbij het de garantie geeft aan alle wensen en eisen uit de leidraad en het
PVE te voldoen gedurende de gehele contractperiode? Hiermee kunnen we garanderen dat we een
verse bonen oplossing kunnen aanbieden die binnen het gestelde budget past.

Antwoord:
De gemeente wil alleen maar nieuwe automaten. Dit is mede bepaald om een 'level playing field' te

creéren voor de inschrijvers en de vergelijkbaarheid van de inschrijvingen te borgen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
10 Programma van Eisen - 7.1
Vraag:

Een leaseconstructie wordt altijd afgehandeld via een externe leasemaatschappij, waarbij het
gebruikelijk is dat de leasekosten via de leasemaatschappij maandelijks (of per kwartaal) worden
doorbelast, maar alle voorwaarden en gestelde eisen in het PvE voor rekening van de inschrijver
komen. Gaat de gemeente hier mee akkoord?

Antwoord:

In het kader van ontzorging en het beperken van de administratieve lasten aan onze kant willen we
slecht van één partij (hoofdopdrachtnemer) facturen ontvangen. De opdrachtnemer kan ook als
lessee fungeren en de kosten doorbelasten aan opdrachtgever.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
1 Programma van Eisen - 5.5
Vraag:

Er wordt gekozen voor 1 soort koffiebonen voor de reguliere koffieautomaten. De luxe automaten
zijn voorzien van 2 verschillende soorten koffiebonen. Gaat de gemeente ermee akkoord om na
gunning in samenspraak te kijken naar de beste bonenoplossing voor de luxe automaten?

Antwoord:
Nee niet akkoord. Ook voor drie luxe automaten geldt dat we overstappen op één boon voor alle

koffieproducten.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
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Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
12 Programma van Eisen - 3.5 en 3.6
Vraag:

Het is in de markt gebruikelijk dat de opdrachtgever (in dit geval de gemeente) de automaten
opneemt in de eigen inboedelverzekering, omdat deze op locaties van de gemeente zelf staan. Het
is technisch niet mogelijk om opdrachten op te nemen in de eigen inboedelverzekering op het
moment dat deze op een andere, dan de eigen panden, in gebruik zijn. Kan de gemeente dit
bevestigen?

Antwoord:
Akkoord, wij nemen als opdrachtgever de automaten op onder de inboedelverzekering.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
13 Programma van Eisen - 1.18
Vraag:

De gemeente wil de mogelijkheid hebben voor het instellen van de sterkte. Dit geldt ook voor
suiker en melk. Kan de gemeente bevestigen dat zowel suiker als melk uit de automaat
beschikbaar moeten zijn?

Antwoord:
Antwoord voor perceel 1: Nee, de melk en suiker wordt los aangeboden. De Eis 1.18 betreft dan

ook niet dat de uitgifte van suiker en melk via de automaat instelbaar moet zijn.

Fase:
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Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
14 Programma van Eisen - 1.17
Vraag:

De Gemeente wil de optie openhouden om op en later moment een extra variant toe te voegen.
Hoe moet inschrijver deze eis interpreteren? Het is namelijk niet verstandig om bij voorbaat
automaten te plaatsen met een extra ingredientencanister die “mogelijk” in de toekomst wordt
gebruikt. Dit gaat ten koste van de capaciteit van de andere canisters en daarmee dus ook op de
werkdruk van de automatenverzorgers van de Gemeente zelf. Wil de gemeente dit deel van de eis
laten vervallen?

Antwoord:

Ja, we laten de mogelijkheid voor het later toevoegen van een consumptie en het hiervoor
vrijhouden van een canister vervallen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
15 Programma van Eisen - 1.8
Vraag:

Indien de automaten worden geplaatst in een bestaande pantry, kunnen of zijn deze voorzien van
een doorvoer voor koffiedroes en/of lekwater?

Antwoord:
Bij bestaande pantry's wordt, voor zover nog niet aanwezig, een doorvoer gemaakt voor het
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afvoeren van koffiedroes en/of lekwater. Dit wordt dan opgevangen in bakken of emmers die door
de eigen medewerkers geleegd worden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
16 Programma van Eisen - 1.8
Vraag:

Op dit moment maakt de Gemeente gebruik van de staande modellen automaten. In de nieuwe
situatie komen er tabletop automaten voor terug. Worden de nieuwe automaten geplaatst in een
bestaande pantry of dient de inschrijver uit te gaan van het leveren van onderzetkasten?

Antwoord:

De inschrijver hoeft geen onderkasten te leveren. Deze worden geheel door de opdrachtgever
verzorgd en geplaatst en voorzien van een doorvoer voor droes en lekwater.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
17 Aanbestedingsleidraad 2.1.2
Vraag:

Er wordt duidelijk beschreven welke werkzaamheden worden verricht door de eigen medewerkers
van de Gemeente en welke toebehoren tot de werkzaamheden van de nieuwe leverancier. Klopt
de aanname van inschrijver dat de dagelijkse verzorging van de automaten volledig wordt
uitgevoerd door medewerkers van de Gemeente (in tegenstelling tot de vorige uitvraag en huidige
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Ref.nr.
18

TN-581107 - 27 apr 2026

situatie? Indien ja, zou de aanbestedende dienst dan het inschrijfformat kunnen aanpassen? Er is
namelijk en tabblad “operating services' toegevoegd (met daarbij de prijs voor onderhoud,
schoonmaak en bestellen) terwijl dit niet in de scope zit.

Antwoord:

Voor perceel 1 geldt dat de opdrachtnemer moet zorgdragen voor het onderhoud van de
automaten. Hieronder valt ook het reinigen van de onderdelen van de binnenkant. De
opdrachtgever draagt zorg voor het bijvullen van de ingrediénten en het schoonmaken van de
buitenkant van de automaat. Periodiek reinigen zoals ontkalking e.d. is voor rekening van
opdrachtnemer.

Voor perceel 2 geldt hetgeen is opgenomen in bijlage 5. 1e lijnsonderhoudswerkzaamheden.
Daar waar nodig zullen we het inschrijfformat aanpassen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Onderwerp:
Suiker uit de automaat

Vraag:

PVE 5.3 perceel 1: U omschrijft: “Alle ingrediénten zoals koffie, thee, cacao worden via de automaat
toegevoegd aan de consumptie. Er worden losse verbruiksartikelen (melk, suiker, zoetjes, losse
theezakjes en roerstaafjes) beschikbaar gesteld.” Begrijpen wij goed dat er geen suiker in de
automaten hoeft te zitten?

Antwoord:
Ja, dit is correct.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026
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Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
19 Nieuwe automaten
Vraag:

PVE 1.3 perceel 1: In 1.3 PVE spreekt u over zowel nieuw als gebruikte automaten. Begrijpen wij
goed dat voor alle percelen 1 en 2 de eis is nieuwe automaten? Conform 1.21 PvE.

Antwoord:

Ja wij willen alleen nieuwe automaten. Echter indien het aantal automaten uitgebreid moet worden
dan is het inzetten van refurbished automaten bespreekbaar. Of we dan voor die oplossing kiezen
is afhankelijk van verschillende factoren.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
20 Telemetrie
Vraag:

PVE 1.14 perceel 1: begrijpen wij goed dat de automaten bij perceel 1 moeten beschikken over
telemetrie en de automaten bij perceel 2 niet per definitie? Of wenst u bij beide percelen
telemetrie?

Antwoord:
Voor perceel 1 is dit een vereiste voor perceel 2 is dit niet direct een harde eis (aangezien dit

waarschijnlijk kostenverhogend werkt).

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
21 Ingrediénten
Vraag:

P.11 Leidraad. Valt het leveren van honing wel of niet binnen de scope van de dienstverlening.
Voor de luxe automaten is honing uitgezonderd.

Antwoord:

Perceel 1: Honing maakt geen onderdeel uit van de scope van de opdracht.
Perceel 2: Honing maakt wel deel uit van de scope van de opdracht.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
22 Suiker uit de automaat
Vraag:

PVE 1.17: perceel 2 gemeente Stein: de koffie heeft de optie suiker en/of melk. Gelet op de vitaliteit
van de gebruikers stelt Inschrijver voor suiker buiten de automaat te laten. Hebben wij begrepen
dat de automaat geen suiker hoeft te bieden, alleen melk (suiker OF melk conform PVE 1.17).
Graag uw bevestiging.

Antwoord:
Perceel2: De automaat moet suiker en melk leveren. Hierbij geldt dat de hoeveel instelbaar moet

zijn.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
23 Aansprakelijkheidsverzekering
Vraag:

P.18 Leidraad: “voor de partij aan wie de uiteindelijke opdrachten gegund worden geldt dat deze
na bekendmaking van het voornemen tot gunning als bewijslast de polis beroeps- en
bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering (inclusief dekkingsvoorwaarden en bewijs van betaling)
moeten overhandigen.” Begrijpen wij goed dat het hier logischerwijs alleen gaat om een
‘bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering'. Graag uw bevestiging.

Antwoord:
Nee het gaat hier om beide verzekeringen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
24 Schoonmaak van de automaten
Vraag:

P.11 Leidraad: normaal gesproken valt onder de ‘operating services’ ook de schoonmaak van de
automaten. Is Inschrijver t.a.v. perceel 1 (Sittard) verantwoordelijk voor het schoonmaken van de
reguliere automaten (en niet de luxe automaten). Graag uw toelichting.

Antwoord:

Perceel 1: De opdrachtnemer is verantwoordelijk voor het schoonmaken van de binnenkant van de
automaten. De opdrachtgever zal de buitenkant van de automaat schoonmaken. M.b.t. de luxe
automaten in eigendom geldt dat opdrachtnemer hier geen onderhouds- en
schoonmaakwerkzaamheden hoeft te doen.

TN-581107 - 27 apr 2026 Pagina 13 van 42

M Rijksoverheid




TenderNed Nota van inlichtingen

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
25 Scope
Vraag:

P.13 Leidraad: begrijpen wij goed dat de automaat op de Stadhouderlaan 245, Wijkteam komt te
vervallen (perceel 2 - gemeente Stein).

Antwoord:
Op de Stadhouderlaan 245 waren twee (2) automaten voorzien dit wordt er nu slechts 1.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
26 Algemene Inkoopvoorwaarden - Artikel 8
Vraag:

Opdrachtnemer gaat er van uit dat reeds bij partijen liggende intellectuele eigendomsrechten bij
de desbetreffende partij blijven. Opdrachtgever heeft, voor zo ver dit al nodig is, immers slechts
een gebruiksrecht nodig ter uitvoering van de overeenkomst. Overdracht van de intellectuele
eigendom is dan ook niet proportioneel. Daarnaast ziet de samenwerking niet op het gezamelijk
creéren van intellectuele eigendomsrechten. Indien dit in een uitzonderlijk geval wel gebeurt zullen
partijen hier apart afspraken over maken. Gaat Opdrachtgever hiermee akkoord?

Antwoord:
De opdracht heeft geen betrekking op het verkrijgen van intellectueel eigendom of het gezamenlijk
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creéren van intellectueel eigendom dat toebehoort aan opdrachtgever. Overdracht van
intellectueel eigendom maakt dan ook geen onderdeel uit van de opdracht.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
27 Algemene Inkoopvoorwaarden - Artikel 28.1
Vraag:

Kunt u bevestigen dat ontbinding alleen mogelijk is bij een fusie, splitsing of dergelijke
organisatieverandering wanneer dit een significant risico vormt voor de uit te voeren
werkzaamheden en dienstverlening?

Antwoord:

Nee, dit kunnen wij niet. We kunnen wel afspreken dat ontbinding in het geval beschreven in
artikel 28 AIV2025, alleen zal plaatsvinden als opdrachtgever bezwaren heeft omdat er significante
risico zijn: voor de uitvoering van de opdracht of het voldoen aan de gestelde geschiktheidseisen,
of het van toepassing zijn van uitsluitingsgronden of het advies van het Landelijk Bureau Bibob n.a.
v. een BIBOB-onderzoek hiertoe aanleiding geeft.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
28 Algemene Inkoopvoorwaarden - Artikel 16.1
Vraag:

In artikel 16.1 staat beschreven dat Opdrachtnemer verantwoordelijk is voor alle geleden dan wel
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te lijden schade. Kunt u bevestigen dat Opdrachtnemer binnen deze opdracht enkel aansprakelijk
is voor directe schade?

Antwoord:

Nee. In de algemene inkoopvoorwaarden wordt net als bij reguliere wetgeving geen onderscheid
gemaakt tussen directe en indirecte schade.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
29 Programma van Eisen Perceel 1 - eis 4.5
Vraag:

In eis 4.1 geeft u aan dat opdrachtnemer zelf verantwoordelijk is voor het bepalen van de
frequentie van onderhoud, echter benoemt u in eis 4.5 dat preventief onderhoud jaarlijks
geévalueerd wordt. Aangezien nieuwe machines vaak geen jaarlijks preventief onderhoud
behoeven en dit dus met name kostenverhogend en niet zozeer effectief werkt, adviseren wij om
ook de frequentie hiervan over te laten aan Opdrachtnemer. Uiteraard blijven hierbij dezelfde
kwaliteitsborgingen behouden zoals beschreven in eis 4.1. Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:
Frequentie van onderhoud is aan de opdrachtnemer. Onderhoud kan bij de jaarlijkse evaluatie wel

een onderwerp van gesprek zijn. M.a.w. er hoeft geen onderhoud gepleegd te worden als dat niet
nodig is of als dit onderdeel uitmaakt van de periodieke evaluatie.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen
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Ref.nr. Onderwerp:
30 Programma van Eisen Perceel 1 - eis 4.3
Vraag:

Het hanteren van een 4 uurs-responstijd bij storingen werkt zeer kostenophogend en blijkt in de
praktijk vaak niet nodig bij soortgelijke organisaties. Wij adviseren om een algemene responstijd
van maximaal 8 werkuren te hanteren of dit over te laten aan de expertise en ervaring vam de
Opdrachtnemer. Neemt u dit advies van ons over?

Antwoord:

Dit geldt voor beide percelen. Akkoord met het hanteren van een algemene responstijd van
maximaal 8-werkdaguren bij storingen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
31 Programma van Eisen Perceel 1 - eis 1.24
Vraag:

Klopt het dat Opdrachtgever wenst zelfstandig content te kunnen inladen op de machines zonder
tussenkomst van Opdrachtnemer?

Antwoord:
Dit is geen vereiste zolang de opdrachtgever er vanuit kan gaan dat hiervoor geen extra kosten in

rekening gebracht worden en dat verzoeken hiertoe binnen een redelijk tijdsbestek worden
uitgevoerd.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026
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Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
32 Prijzenblad Perceel 1
Vraag:

De wekelijkse schoonmaaktijd is een belangrijk onderdeel van TCO, omdat dit scheelt in tijdsinzet
van bodes en bijbehorende personele kosten voor de Gemeente. Staat u ervoor open deze
tijdsinzet mee te nemen in het prijzenblad middels een prijsberekening, middels een korting voor
onderhoudsarme machines? Indien gewenst kunnen wij hier een rekenvoorbeeld voor aanleveren.

Antwoord:
Nee, we willen de prijssytematiek niet verder aanpassen in deze fase van de aanbesteding.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
33 Programma van Eisen Perceel 1 - eis 1.1
Vraag:

De reguliere inhoud van een consumptie bedraagt 125 CC (vloeistof), waarbij het bekervolume 150
CC is. Dit zorgt ervoor dat consumpties niet knoeien en dat gebruikers zonder hun vingers te
branden hun consumptie kunnen pakken. Kunt u aangeven of het daadwerkelijke vloeistofvolume
125 CC of 150 CCis?

Antwoord:
Wij werken met eigen bekers die een inhoud hebben van 180cc en gemaakt zijn voor een

consumptie inhoud van 150cc. Het PvE is van toepassing.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
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27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
34 Aanbestedingsleidraad 5.6.1
Vraag:

Wenst u hier specifiek machines met verschillende grammage-afstellingen? Er zijn namelijk ook
machines die 3 sterktes aanbieden als personalisatieoptie per consumptie: mild, normaal, sterk. In
dit geval zou er slechts één machine getest hoeven te worden en hebben gebruikers de gehele
contractduur deze keuze. Kunt u specificeren wat hierin uw wens is?

Antwoord:

Bij de smaaktest zal bestaan uit het benoemen van een tweetal testautomaten op de locatie
Stadhuis Sittard. Hier kunnen de medewerkers aangeven wat ze van de sterkte instelling van de
consumpties vinden. Deze bevindingen worden gedurende 14 dagen verzameld en dan wordt de
finale afstemming van alle automaten hierdoor bepaald. Besloten kan worden om de test uit te
voeren op een moment dat er ook voldoende mensen aanwezig zijn (niet in het zomerreces). Dit
betekent dat de test onderdeel is van de implementatie maar op een later tijdstip wordt gehouden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
35 Aanbestedingsleidraad 3.4.2
Vraag:

Leverancier kan geen inzage geven in de verzekeringspolis, maar kan wel een certificaat van
verzekering overleggen. Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:
Het is van belang dat wij kunnen toetsen dat er een verzekeringspolis is afgesloten en dat de

dekkingsvoorwaarden voldoen aan hetgeen vereist is.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
36 Aanbestedingsleidraad 3.4.2
Vraag:

Kunt u bevestigen dat de aansprakelijkheid naast 2,5M per gebeurtenis is beperkt tot 5M per jaar?

Antwoord:
De aansprakelijkheid is beperkt tot maximaal € 5 miljoen per contractjaar.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
37 Aanbestedingsleidraad 2.1.2
Vraag:

U benoemt dat technische schoonmaak een interne machine schoonmaak is: "Onderhoud
technische schoonmaak van de automaten (binnenkant)". Kunt u concreet aangeven wat u onder
dergelijke schoonmaakwerkzaamheden verstaat?

Antwoord:

Er wordt onderscheid gemaakt tussen schoonmaak buitenkant en binnenkant van de automaat.
De buitenkant wordt door opdrachtgever verzorgt. De opdrachtnemer is verantwoordelijk voor het
schoonmaken en daarmee onderhouden van de automaat aan de binnenkant. Hiermee bedoelen
we alle noodzakelijke handelingen om de automaat optimaal te laten functioneren. Wij willen hier
niet voorschrijven welke handelingen verricht moeten worden maar denken zelf aan het periodiek
schoonmaken van het maal en zet systeem, ontkalking, doorspoelen etc..

Fase:
Inschrijffase
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Ref.nr.
38

Ref.nr.
39

TN-581107 - 27 apr 2026

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Onderwerp:
Prijzenblad Perceel 1

Vraag:

In het prijzenblad wordt geen splitsing gemaakt tussen huur en service. In de basis zijn de
huurkosten inclusief servicekosten, echter omder er in de optiejaren geen huurkosten in rekening
gebracht mogen worden, kunt u bevestigen dat we servicekosten separaat in rekening mogen
brengen gedurende die periode? En zo ja, kan dit worden ingevuld op het prijzenblad?

Antwoord:

Er wordt in het inschrijfformat onderscheid gemaakt tussen de leasekosten en de operating
kosten. Onder de operating kosten vallen de kosten voor onderhoud, schoonmaak(binnenkant
automaat) en het leveren van de ingrediénten en verbruiksartikelen. Evident dat de leasekosten
voor 6 jaar gelden en de operating kosten doorlopen tot en met jaar 8 (indien de opties gelicht
worden).

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Onderwerp:
Aanbestedingsleidraad 2.3.3

Vraag:

Wij indexeren halfjaarlijks de technische servicekosten per 1 januari en 1 juli op basis van het
CBS#prijsindexcijfer “CAO#lonen per uur, inclusief bijzondere beloningen - bedrijfstak zakelijke
dienstverlening”, waarbij voor de indexatie per 1 januari de ontwikkeling over de periode april-
oktober van het voorgaande jaar wordt gehanteerd en voor de indexatie per 1 juli de ontwikkeling
over de periode oktober-april. Gaat u akkoord met deze wijze van indexatie?
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Antwoord:
Ja akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
40 Aanbestedingsleidraad 2.3.3
Vraag:

Het CBS publiceert de CPI 012100 koffie, thee en cacao niet meer. Gaat u er daarom mee akkoord
om voor koffie en thee de PPl "10831 Thee en koffie", voor cacaodranken de PPl "1082 Cacao,
chocolade en suikerwerk" en voor overige producten de PPI "10 Voedingsmiddelen" te hanteren?

Antwoord:
Ja dat is akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
41 Bijlage F, Prijzenblad perceel 2, gemeente Stein
Vraag:

Vraag: Het vullen/schoonmaken van de koffieautomaten wordt door medewerkers van de
gemeente Stein gedaan, dit is voor inschrijvende partij een non-operating project. In het
prijzenblad is wel een tabblad opgenomen voor kosten Operating services.

Wil aanbestedende dienst dit tabblad verwijderen en een aangepast prijzenblad sturen?
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Antwoord:

Wij zien de onderhoudskosten als operating kosten en willen deze apart inzichtelijk hebben. Dit is
van belang bij jaar 7 en 8 aangezien dan de leasekosten wegvallen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
42 Bijlage 2 PVE perceel 2, gemeente Stein
Vraag:

Eis 1.17. Bij het minimale aanbod aan dranken staat uitgifte suiker vermeld. Dit ingrediént staat
niet op het prijzenblad vermeld.
Kan het prijzen blad hierop worden aangepast, ingrediént automatensuiker toevoegen?

Antwoord:
Akkoord we zullen dit aanpassen in het inschrijfformat / prijzenblad.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:

43 Bijlage 1 PvE, perceel 1, gemeente Sittard-Geleen
Vraag:
Eis 1.21. De koffieautomaten dienen fabrieksnieuw te zijn. Betreft dit tafelmodellen of staande
modellen?
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Antwoord:
Dit betreft tafelmodellen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
44 Bijlage 1 PvE perceel 1, gemeente Sittard-Geleen
Vraag:

Eis 1.17.en 1.18. Bij het minimale aanbod aan dranken staat geen uitgifte suiker vermeld. Bij punt
1.18. dient uitgifte suiker instelbaar te zijn. Wens de gemeente Sittard-Geleen koffieautomaten,
waarin suiker geintegreerd is?

Zo ja, kan dan ook het prijzen blad hierop worden aangepast, ingrediént automatensuiker
toevoegen?

Antwoord:
Nee, de automaten hoeven geen melk en suiker te leveren. Dit vervalt dan ook in het PVvE.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
45 2.3.3. Indexatie opdrachtwaarde.
Vraag:

Het CBS-indexcijfer voor ingrediénten en verbruiksartikelen is sinds 2026 gewijzigd in:
« Koffie, 2025=100, categorie 012200
* Thee, maté en kruidenthee 2025 = 100, categorie, categorie 012300
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+ Cacao, 2025 = 1200, categorie 011850

Gaat aanbestedende dienst akkoord met onderstaand rekenvoorbeeld?

Onderstaand rekenvoorbeeld is gebaseerd op de indexcijfers voor het jaar 2025:

CPI april 2025 van de CPI 012200 Koffie en koffiesurrogaten = 95,80 * 90% CPI april 2025 van de
CP1 012300 Thee, maté en kruidenthee = 101,03 * 9% CPI april 2025 van de CPI 012400
Cacaodranken = 99,26 * 1% Gewogen gemiddelde: 96,31 (afgerond)

CPI september 2025 van de CPI 012200 Koffie en koffiesurrogaten = 103,25 * 90% CPI september
2025 van de CPI1 012300 Thee, maté en kruidenthee = 98,24 * 9% CP| september 2025 van de CPI
012400 Cacaodranken = 99,95 * 1% Gewogen gemiddelde: 102,77 (afgerond)

Dit betekent dat (op basis van de gemiddelde CPI 2025!) de tarieven per 1 januari 2027 mogen
worden verhoogd met: ((102,77-96,31)/96,31) * 100% = 6,7%

Bij de eerste indexering wordt dus ‘teruggekeken’ naar de periode september-april, naar
aanleiding van de ingangsdatum van de overeenkomst.

Per 1 januari 2028 worden (dan) de tarieven gewijzigd met de gemiddelde jaarmutatie september
2027.

Antwoord:

Niet akkoord. De indexatie zal worden onderverdeeld conform de wijzigingen 2026. Dus voor koffie
geldt categorie 012200, voor thee geldt categorie 012300 en voor cacao geldt 011850. Voor de
overige verbruiksartikelen geldt de algemene CPI index. De wijze van indexeren is conform
hetgeen in par 2.3.3 is opgenomen. Deze indexeringswijze zal nader toegelicht worden in de
herziene par. 2.3.3.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
46 UEA: bijlage en via TenderNed
Vraag:

In paragraaf 4.4 geeft u aan dat inschrijvers het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)
dienen in te vullen en bij de inschrijving moeten voegen, waarbij voor perceel 1 bijlage C en voor
perceel 2 bijlage D van toepassing zijn.

Tegelijkertijd dient via TenderNed eveneens een UEA te worden ingevuld, waarbij geen
onderscheid wordt gemaakt tussen percelen.

Kunt u voor alle gegadigden verduidelijken:

- Of het voldoende is om het UEA via TenderNed in te dienen;
- Of daarnaast ook de bijlagen C en D per perceel ingevuld en toegevoegd moeten worden.
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Antwoord:

Het doel is een aparte UEA voor perceel 1 en een aparte UEA voor perceel 2. De bijgevoegde
bijlagen dienen hiervoor gebruikt te worden. Indien TenderNed ook vraagt om een UEA zullen we
kijken of dit nog aangepast kan worden. Zo niet dan dient u deze ook in te dienen, we zullen deze
echter niet gebruiken voor het beoordelen van de inschrijvingen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
47 Gestanddoening
Vraag:

In de aanbestedingsdocumenten ontbreekt de geldigheidsduur van de inschrijving.

Kunt u bevestigen dat inschrijvingen een geldigheidsduur hebben van 90 dagen na de uiterste
inschrijfdatum?

Antwoord:
Ja dit is akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
48 Maximale waarde raamovereenkomst
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Vraag:

Naar Europees recht dient een raamovereenkomst een maximale waarde te bevatten. Zie
bijvoorbeeld HvJ EU van 19 december 2018, ECLI:EU:2018:1034. Inschrijver verzoekt u daarom aan
te geven wat de geraamde waarde en de maximale waarde van deze raamovereenkomst is.

Antwoord:

Uw opmerking is juist echter in deze situatie gaat het niet om een raamovereenkomst maar een
reguliere overheidsopdracht.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
49 Opdrachtwaarde
Vraag:

In paragraaf 2.3.2 geeft u aan dat een Social Return verplichting geldt van 2% van de totale
opdrachtwaarde per perceel.
De omvang van deze opdrachtwaarde wordt echter niet nader gespecificeerd.

Kunt u voor alle gegadigden verduidelijken welke (geraamde) opdrachtwaarde u hanteert als
uitgangspunt voor de berekening van de SROI-verplichting?

Antwoord:
De opdrachtwaarde die bepalend is voor de hoogte van de SROI verplichting is het totaalbedrag

aan daadwerkelijke facturen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026
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Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
50 Smaaktest
Vraag:

In paragraaf 5.6 wordt aangegeven dat na gunning een smaaktest wordt georganiseerd als
onderdeel van de implementatie.

De rol en gevolgen van deze smaaktest binnen de aanbestedingsprocedure zijn echter niet
duidelijk.

Kunt u voor alle gegadigden verduidelijken:

- Of de smaaktest onderdeel uitmaakt van de beoordeling en/of invloed heeft op de definitieve
gunning;

- Hoe de smaaktest concreet wordt ingericht en beoordeeld;

- Welke consequenties verbonden zijn aan de uitkomsten van de smaaktest (bijvoorbeeld indien de
resultaten niet voldoen aan de verwachtingen van opdrachtgever)?

Antwoord:

De smaaktest maakt géén onderdeel uit van de beoordeling van de inschrijvingen en heeft geen
invloed op de gunning. Dit kan ook niet aangezien de test plaatsvind met de opdrachtnemer na
definitieve gunning en opdrachtverlening.

De smaaktest wordt als volgt ingericht. Voor perceel 1 geldt dat op de locatie Stadhuis Sittard bij
twee automaten kenbaar gemaakt wordt de mensen hun mening kunnen geven over de
instellingen van de koffie. De koffie moet instelbaar zijn in sterkte. We vragen medewerkers hierop
te reageren via een poll op onze intranetsite. Mensen kunnen aangeven dat sterkte 5 niet sterk
genoeg is of dat de instelling mild te mild is etc.. Na afloop van de test die gedurende 14 dagen
wordt uitgevoerd wordt de afstelling van alle automaten bepaald aan de hand van de resultaten.
Voor perceel 2 gemeente Stein bestaat de smaaktest uit het inventariseren van de bevindingen van
de automaten gedurende 14 dagen en dat daarna op basis van de resultaten de afstelling wordt
bijgesteld. Bijstelling heeft alleen betrekking op de sterkte van de consumptie of, indien mogelijk
de verhouding van de verschillende producten.

Indien het testmoment in een vakantieperiode valt kan in overleg besloten worden de test op een
later tijdstip uit te voeren.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein
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Ref.nr.
51

Ref.nr.
52

TN-581107 - 27 apr 2026

Onderwerp:
Beoordeling

Vraag:
In paragraaf 5.3.2 wordt het beoordelingskader voor de kwalitatieve gunningscriteria toegelicht,

"ou

waarbij puntenscores worden gekoppeld aan kwalificaties zoals “voldoende”, “ruime mate van
vertrouwen”, “veel vertrouwen” en “zeer veel vertrouwen”.
Het onderscheid tussen deze kwalificaties en de bijbehorende puntentoekenning is niet objectief

en toetsbaar gemaakt.

Kunt u voor alle inschrijvers nader toelichten:

- op basis van welke concrete en toetsbare criteria de beoordelingscommissie het onderscheid
maakt tussen de verschillende kwalificaties;

- waaruit specifiek blijkt dat sprake is van bijvoorbeeld “veel vertrouwen” versus “zeer veel
vertrouwen"?

Antwoord:

Bij het beoordelen van de kwalitatieve criteria bestaat een zekere mate van subjectiviteit. Dit is
inherent aan het beoordelen van kwaliteit en in deze het beoordelen van de mate van vertrouwen.
Het komen tot een bepaalde kwalificatie is dan ook geen wiskundige objectieve exercitie.

Om de beoordeling zo objectief mogelijk te maken zijn de volgende maatregelen getroffen:

- meerdere mensen beoordelen de stukken waarna via een consensusoverleg een gezamenlijke
score wordt bepaald.

- de beoordelingscommissie zal deze score toelichtingen aan de hand van argumenten.

- de argumenten moeten aansluiten op de in de aanbestedingsleidraad genoemde onderwerpen
(zie par 5.3.2).

- de beoordelingsystematiek en de samenstelling van de beoordelingscommissie is transparant
beschreven in de leidraad.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Onderwerp:

Prijs

Vraag:

U geeft aan dat inschrijvingen die niet realistische of manipulatieve prijzen aanbiedt kunnen

worden uitgesloten. Dit zijn zeer open normen. Inschrijver verzoekt u daarom:
- een bodem en plafond prijs in te stellen, zodat inschrijvers zelf kunnen bepalen of inschrijven
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binnen die marges voor hen passend is;
- indien u daarmee niet akkoord gaat te objectiveren op welke manier u vaststelt of sprake is van
een op deze grond uit te sluiten inschrijving.

Antwoord:

We gaan geen bodem en plafondprijs instellen. Het is aan de aanbestedende dienst om te bepalen
wat een onrealistische of manipulatieve prijs is. Hiervoor worden prijzen vergeleken met onze
eigen geraamde waarden, het gemiddelde van de overige inschrijfprijzen, historische prijzen en
gangbare prijzen in het economisch verkeer. Een prijs is manipulatief wanneer deze niet bedoeld is
om de werkelijke kosten te dekken, maar om de beoordelingssystematiek te frustreren door
bijvoorbeeld strategisch te schuiven met prijscomponenten, of een onrealistische prijs in te dienen
om de onderlinge prijsvergelijking te verstoren.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
53 Rechtsgeldige ondertekening
Vraag:

In paragraaf 4.3 geeft u aan dat gebruikmaken van een gekwalificeerde elektronische
handtekening met beveiligingsniveau 4 is toegestaan.

Kunt u bevestigen dat een rechtsgeldig ondertekende verklaring (bijvoorbeeld met natte
handtekening, gescand en digitaal ingediend via TenderNed) eveneens wordt geaccepteerd?

Antwoord:
Ja dat kunnen wij bevestigen,

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026
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Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
54 Financiele en economische draagkracht
Vraag:

"In paragraaf 3.4.2 wordt aangegeven dat inschrijver adequaat verzekerd dient te zijn met een
verzekerde som van minimaal €2.500.000 per gebeurtenis. In de praktijk hanteren verzekeraars
doorgaans naast een bedrag per gebeurtenis ook een maximaal verzekerd bedrag per jaar of per
aanspraak.

Kunt u bevestigen dat een maximum van twee gebeurtenissen per jaar in de verzekeringspolis
akkoord is voor deze geschiktheidseis?"

Antwoord:

Wij stellen de volgende toevoeging voor: ...... van minimaal € 2.500.000 per gebeurtenis en een
maximum van € 5.000.000 per (contract)jaar.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
55 Vraagstuk kannenkoffie
Vraag:

U geeft aan dat de kannenkoffie dezelfde smaakbeleving dient te hebben als de koffie uit de
reguliere automaten. Koffie die op een andere manier dan met verse bonen gezet wordt heeft
altijd een andere smaakbeleving dan verse bonen koffie. Wat verwacht u hier concreet van de
oplossing van inschrijvers?

Aanvullend: wat bedoelt u met 'hoe behoudt de koffie zijn smaak in de tijd gezien?' Gaat dat erom
dat de kannenkoffie gedurende de gehele contractperiode een constante smaak heeft? Indien u
iets anders bedoelt verzoekt inschrijver u dit toe te lichten.

Antwoord:
De verwachting van de oplossing is dat deze voldoet aan hetgeen geéist wordt en tegemoet komt

aan de gestelde wensen.
Hiermee bedoelen we dat u bij het beschrijven van uw oplossing moet aangeven wat de tijd dat de
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koffie in de kan zit doet met de smaak. Hierbij willen we inzicht krijgen in wat in de tijd gezien
gebeurd met de smaak van de koffie dit om iets te kunnen vinden van uw oplossing m.b.t.
smaakbehoud.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
56 Meerprijs kannenkoffie
Vraag:

U geeft aan dat inschrijvers de meerprijs voor de oplossing voor kannenkoffie in het
Inschrijfformat Prijs dienen op te geven. Het format biedt hier echter geen ruimte voor.

Inschrijver verzoekt u het prijzenblad hierop aan te passen of te verduidelijken waar in het format
deze prijs opgegeven dient te worden.

Antwoord:
Terechte opmerking we passen dit aan.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
57 Leidraad 82.1.3 | Toekomstige locatie 'Huis aan de Markt' Sittard
Vraag:
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De leidraad vermeldt dat voor de toekomstige locatie "Huis aan de Markt" in Sittard het aantal en
de configuratie van de drankenvoorziening nog onbekend is, maar dat de overeenkomst voor deze
locatie gebruikt kan worden zodra er meer duidelijkheid is. Kan de aanbestedende dienst
bevestigen dat deze locatie geen onderdeel vormt van de huidige TCO-berekening, en dat
eventuele plaatsing op deze locatie als een opdrachtwijziging tegen de contractueel
overeengekomen tarieven wordt verwerkt?

Antwoord:

De locatie Huis aan de Markt maakt geen onderdeel uit van de TCO. Mochten we voor deze locatie
producten en diensten willen afnemen dan zien wij dat niet als een wijziging van de opdracht.
Opdrachtnemer wordt t.z.t. in de gelegenheid gesteld om een offerte te maken voor deze locatie.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
58 Leidraad 85.6.1 | Smaaktest na gunning: kosten en planning
Vraag:

De leidraad beschrijft een verplichte smaaktest na gunning waarbij op één locatie drie automaten
met verschillende afstellingen worden geplaatst. Kan de aanbestedende dienst bevestigen: (a) zijn
de kosten van de smaaktest (plaatsing drie automaten, ingrediénten, personele inzet
opdrachtnemer) volledig voor rekening van de opdrachtnemer en mogen inschrijvers dit
verdisconteren in hun TCO-prijs, en (b) binnen welke termijn na gunning dient de smaaktest te zijn
afgerond?

Antwoord:

We vinden gezien de impact van de smaaktest het niet noodzakelijk deze kosten separaat
inzichtelijk te maken in de prijsopgave. Of en hoe de opdrachtnemer deze kosten verdisconteerd in
de TCO is aan de inschrijvende partij. De Smaaktest maakt onderdeel uit van de implementatie. Wij
schatten in dat na plaatsing van de automaat de resultaten na 14 dagen beschikbaar moeten zijn
en dat er dan nog een week nodig is voor vervolgacties. Afronding binnen 4 weken na plaatsing
moet mogelijk zijn.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
59 Leidraad 83.4.1 | Referentieopdrachten: lopende opdrachten
Vraag:

De leidraad stelt dat bij een nog niet afgeronde referentieopdracht alleen de daadwerkelijk
uitgevoerde werkzaamheden mogen worden opgegeven (eis 11 bij referentie-eisen). Kan de
aanbestedende dienst bevestigen dat een lopende opdracht waarbij de minimumvolumes
aantoonbaar zijn behaald in de uitgevoerde periode, volledig kwalificeert als geldige referentie —
ook als de opdracht ten tijde van inschrijving nog niet is afgerond?

Antwoord:

We kunnen bevestigen dat een referentie in de door u geschetste situatie op dat specifieke punt
als een geldige referentie geldt.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
60 Leidraad §2.3.2 | SROI: invulling en meetwijze
Vraag:

De leidraad stelt een SROI-verplichting van 2% van de totale opdrachtwaarde per perceel. Kan de
aanbestedende dienst verduidelijken: (a) wordt de 2% berekend over de totale TCO-inschrijfprijs of
over de daadwerkelijk gefactureerde opdrachtwaarde per jaar, en (b) welke vormen van SROI-
invulling worden geaccepteerd (bijv. detachering, leer-werktrajecten, stages, inkoop bij sociale

ondernemers)?
Antwoord:
De 2% wordt berekend over de daadwerkelijke opdrachtwaarde die gefactureerd wordt en niet op
de TCO waarde.
De vormen van SROI die geaccepteerd worden zijn weergegeven in de bijlagen inzake SROI (incl.
menukaart).
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Ref.nr.
61

Ref.nr.
62

TN-581107 - 27 apr 2026

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Onderwerp:
Leidraad 85.3.1 | Prijsvergelijking bonenkoffie vs. instantkoffie

Vraag:

De leidraad stelt dat zowel een prijs voor versgemalen bonenkoffie als voor instantkoffie wordt
uitgevraagd, en dat de scores voor beide varianten afzonderlijk worden berekend. Kan de
aanbestedende dienst verduidelijken hoe de uiteindelijke gunning tot stand komt als een
inschrijver de beste prijs-kwaliteitverhouding heeft bij bonenkoffie maar niet bij instantkoffie, of
vice versa — op welke variant wordt gegund?

Antwoord:

De voorkeur gaat uit naar vers gemalen bonnenkoffie. Dit betekent dat de opdracht in beginsel
gegund wordt aan de winnende geldige aanvaardbare inschrijving voor bonenkoffie. De
beoordeling van de inschrijvingen voor instantkoffie zijn dan niet meer relevant.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Onderwerp:
Leidraad §2.2.2 | Afvoer huidige automaten: verantwoordelijkheid en kosten

Vraag:
De leidraad stelt dat de huidige automaten van gemeente Stein eigendom zijn van de gemeente en

door de nieuwe leverancier moeten worden afgevoerd als onderdeel van de opdracht. Kan de
aanbestedende dienst bevestigen: (a) zijn de kosten van afvoer volledig voor rekening van de
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opdrachtnemer, (b) dient de opdrachtnemer een afvoerbewijs te verstrekken, en (c) op welk
moment in de implementatiefase dient de afvoer uiterlijk gereed te zijn?

Antwoord:

Het afvoeren van de automaten maakt onderdeel uit van de opdracht. Het is aan de inschrijvende
partij om te bepalen of deze kosten verdisconteerd worden in de prijs. De opdrachtnemer hoeft
geen afvoerbewijs af te geven. De afvoer dient gelijktijdig met het plaatsen plaats te vinden. Dat
betekent zodra de nieuwe machine in gebruik wordt genomen de oude afgevoerd moet worden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
63 PVE eis 1.22 & Leidraad §5.3.3 | Kannenkoffie: eis vs. gunningscriterium
Vraag:

PVE eis 1.22 stelt dat de automaten bij de raadzaal en het werkcafé geschikt moeten zijn om 10
kannen van 1,2 liter achter elkaar te zetten (harde eis), terwijl bij de overige locaties het slechts
wenselijk is dat 4 kannen achter elkaar kunnen. Tegelijkertijd is het gunningscriterium "oplossing
vraagstuk kannenkoffie" apart beoordeeld (10% weging). Kan de aanbestedende dienst
verduidelijken: valt de kannenfunctie op de raadzaal en het werkcafé volledig binnen de standaard
leaseprijs van de automaat, of is de kannenkoffie-oplossing een aparte (te beprijzen) component
die als meerprijs in het prijsformulier wordt opgegeven?

Antwoord:
De eis in het programma van eisen wordt aangepast in. Op de locatie raadszaal en het wijkgebouw

(Stadhouderlaan 245, Kantine) dient een oplossing te komen voor het zetten van kannen koffie. De
precieze eisen worden opgenomen in het herziene artikel PVE 1.22.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026
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Percelen:
P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
64 Leidraad §5.2.2 | Paginabeperking implementatieplan
Vraag:

De leidraad stelt dat voor het implementatieplan maximaal 4 A4 enkelvoudige tekst is toegestaan
plus 1 A3 voor de blokplanning. Tellen bijlagen zoals een locatieoverzicht, checklist of foto's mee in
het maximumaantal pagina's, of zijn dit toegestane aanvullende bijlagen buiten het paginaplafond?

Antwoord:
Ja die tellen ook mee.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
65 Leidraad 85.2.1 & Bijlage E | TCO-berekening: leaseprijs en optiejaren
Vraag:

De leidraad geeft aan dat de leasetermijn maximaal 6 jaar bedraagt en de leaseprijs wordt
verdeeld in 72 termijnen. De maximale contractduur is echter 8 jaar (6 + 2 optiejaren). Kan de
aanbestedende dienst bevestigen dat de TCO-berekening in het prijsformulier uitsluitend de
primaire looptijd van 6 jaar (72 leasetermijnen) beslaat, en dat de kosten in de optiejaren separaat
worden beoordeeld of niet meegenomen worden in de TCO-score?

Antwoord:
Nee, ook de optiejaren worden meegenomen in de TCO.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Ref.nr. Onderwerp:
66 Leidraad 82.1.2 | Scope operating services luxe koffieautomaten
Vraag:

De leidraad stelt dat voor de drie luxe koffieautomaten (eigendom gemeente) door de
opdrachtnemer uitsluitend ingrediénten en verbruiksartikelen worden geleverd, met uitzondering
van honing, cupjes koffiemelk en pakken vioeibare melk. Tegelijkertijd stelt de leidraad dat "alle
operating services worden geleverd door de leverancier van de drie automaten en/of eigen interne
mensen." Kan de aanbestedende dienst bevestigen dat preventief en correctief onderhoud van de
drie luxe automaten volledig buiten de scope van de opdracht valt, en dat de opdrachtnemer
hiervoor geen verantwoordelijkheid of financieel risico draagt?

Antwoord:
Ja dat is correct.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
67 PVE eis 4.3 | Definitie werkuren bij storingsopvolging
Vraag:

PVE eis 4.3 stelt dat storingen hoog/kritisch binnen 4 werkuren en storingen gemiddeld binnen 8
werkuren moeten zijn verholpen. Kan de aanbestedende dienst bevestigen wat de definitie is van
"werkuren" in dit kader — geldt dit binnen de openingstijden van de locatie (08:00-17:30 uur zoals
vermeld in PVE eis 4.9 en Bijlage 8), of geldt een ruimere definitie? En: gaan de werkuren lopen op
het moment van melding door de opdrachtgever, of op het moment van registratie in het systeem
van de opdrachtnemer?

Antwoord:

In beginsel gelden hiervoor de openingstijden van de verschillende locaties. In overleg met de
opdrachtgever kan gekeken worden of werkzaamheden aan de automaat ook buiten deze uren
kunnen plaatsvinden. De uren gaan lopen op het moment dat de opdrachtgever opdrachtnemer
informeert over de storing of op het moment dat de opdrachtnemer tijdens de openingstijden van
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Ref.nr.
68

Ref.nr.
69

TN-581107 - 27 apr 2026

de locatie waar de automaat staat via telemetrie is geinformeerd over het feit dat er een storing is.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Onderwerp:
Leidraad 82.1.3 & Bijlage 4 | Transitiefase: financiéle consequenties van verplaatsingen

Vraag:

De leidraad beschrijft een uitgebreide transitiefase van huidige naar nieuwe huisvesting, waarbij
het aantal locaties en de plaatsing van automaten gedurende de contractlooptijd meerdere malen
wijzigt. In het TCO-prijsformulier (Bijlage E) worden vijf verhuizingen van één automaat als
uitgangspunt gehanteerd. Is dit aantal van vijf verhuizingen een rekenkundige aanname uitsluitend
voor de prijsvergelijking, of is dit ook een contractuele afbakening — en wat zijn de financiéle
consequenties voor verhuizingen die dit aantal overschrijden?

Antwoord:
Ja, het aantal van 5 is een fictief aantal om de inschrijvingen op dat punt vergelijkbaar te maken.
Hiermee wordt een stukprijs per verhuizing verkregen die gedurende de gehele looptijd

gehanteerd zal worden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Onderwerp:
PVE eis 1.8 & Leidraad 82.1.2 | Lekbakbeheer zonder riolaansluiting

Vraag:
PVE eis 1.8 stelt dat inschrijvers ervan uit moeten gaan dat er wél watertoevoer maar géén
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riolaansluiting is op de locaties. Tegelijkertijd regelen eigen medewerkers van de opdrachtgever
het dagelijks ledigen van de lekbakken (Leidraad §2.1.2). Kan de aanbestedende dienst bevestigen
dat op alle 21 locaties (nieuwe situatie) de lekbakinhoud door eigen medewerkers wordt geloosd in
een beschikbaar sanitair punt, en dat de opdrachtnemer hiervoor geen aanvullende infrastructuur
hoeft aan te leggen?

Antwoord:

De opdrachtnemer hoeft hier geen aanvullende infrastructuur aan te leggen. Waar de
lekbakinhoud wordt geloosd door eigen medewerkers is voor de aanbesteding verder niet relevant
voor opdrachtnemer.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Ref.nr. Onderwerp:
70 Fairtrade: Rainforest Alliance uitgesloten, maar welke certificering is wél gelijkwaardig?
Vraag:

PVE eis 5.4 stelt dat Rainforest Alliance uitdrukkelijk niet als gelijkwaardig wordt beschouwd. Kan
de aanbestedende dienst bevestigen welke certificeringsorganen en/of -labels zij wél als
gelijkwaardig aan Fairtrade accepteert, zodat inschrijvers hierop kunnen inschrijven met
aantoonbare zekerheid?

Antwoord:
Nee we hebben aangegeven aan welke eisen een gelijkwaardig certificaat moet voldoen / getoetst

wordt. Dit is voldoende.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:

P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen
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Ref.nr.
71

Ref.nr.
72
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P2 Perceel 2 Gemeente Stein

Onderwerp:
Leidraad 85.2.3 | Duurzaamheid als gunningscriterium (zwaarste onderdeel, 45%)

Vraag:

De aanbestedingsleidraad vraagt bij het gunningscriterium dienstverlening te beschrijven "hoe
duurzaamheid wordt toegepast tijdens het leveren van de gevraagde operating services." Dit
criterium heeft de hoogste weging van alle kwaliteitsonderdelen. Kan de aanbestedende dienst
verduidelijken welke aspecten van duurzaamheid zij hierbij het meest relevant acht —
bijvoorbeeld: certificering van ingrediénten, energieverbruik apparatuur, transport,
verpakkingsstromen en/of circulariteit? Zonder deze toelichting is het risico aanwezig dat
inschrijvers hier onderling sterk uiteenlopende keuzes maken, wat een eerlijke en vergelijkbare
beoordeling bemoeilijkt.

Antwoord:

Het criterium heeft betrekking op de wijze waarop vormgegeven wordt aan de dienstverlening
(=operating services door opdrachtnemer) welke moet bijdragen aan een optimale smaakbeleving
van de warme dranken. Hier zal de nadruk op liggen. Zonder verder te willen sturen in hetgeen u
gaat beschrijven kunnen we wel aangeven dat de mate van duurzaamheid voor de (koffie)drinker
kan bijdragen aan de smaakbeleving.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

Onderwerp:
Bijlagen 12 NVI

Vraag:
Welke bijlagen zitten er bij de 1e nota van inlichtingen?

Antwoord:

N.a.v. de 1e nota van inlichtingen zijn zaken aangepast in de aanbestedingsdocumenten. Dit
resulteert in de volgende aangepaste bijlagen:

1. Aanbestedingsleidraad v2

2. Bijlage 1.Programma van Eisen perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen v2

3. Bijlage 2.Programma van Eisen perceel 2 Gemeente Stein v2

4. Bijlage E. Inschrijfformat Prijs perceel 1Gemeente Sittard-Geleen v2

5. Bijlage F. Inschrijfformat Prijs perceel 2 Gemeente Stein v2

U treft deze bijlagen aan onder het kopje 'Documenten' in TenderNed.
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Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
27 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Gemeente Sittard-Geleen

P2 Perceel 2 Gemeente Stein

- #4 Rijksoverheid
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