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Algemene informatie

Aanbesteding: Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie
Aanbestedende Dienst: Gemeente Haarlem
Referentie: 202687835
Toelichting:
Vragen met concept antwoorden werden niet meegenomen. Nieuwe poging

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Specialist A

Vraag:
Onze voorkeur gaat uit naar een opsplitsing van Specialist A naar een junior en medior. Kunt u 

 daarin meegaan?

Antwoord:
Ja. Opdrachtgever heeft het Prijzenblad aangepast waardoor er in de fictieve opdracht minder 
senior wordt gevraagd en het aantal uren junior en medior aan elkaar gelijk is.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
2 Concept wachtkamerovereenkomst

Vraag:
 Bijlage 5 Concept Wachtkamerovereenkomst is niet meegestuurd. Kunt u deze verstrekken?

Antwoord:
De Wachtkamerovereenkomst wordt meegestuurd met deze nota van inlichtingen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
3 concept raamovereenkomst

Vraag:
 Bijlage 4 Concept Raamovereenkomst is niet meegestuurd. Kunt u deze verstrekken?

Antwoord:
Deze is gepubliceerd gelijktijdig met de beantwoording van deze NvI . Vragen hierover kunnen in 
de NvI 2 gesteld worden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
4 hoofdstuk 8 van de Aanbestedingsleidraad

Vraag:
In hoofdstuk 8 van de Aanbestedingsleidraad geeft u aan dat Inschrijver voor de uitwerking van de 
drie (3) criteria in totaal maximaal zeven (7) A4 tot de beschikking heeft. Telt het Prijzenblad mee in 

 het totaal aantal A4 of zijn de maximaal zeven A4 beschikbaar voor gunningscriteria 1 en 2?

Antwoord:
Het prijzenblad telt niet mee. Deze wordt pas geopend nadat de kwaliteitscriteria zijn beoordeeld 
door de concensus commissie.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
5 Vraag 11 — Beoordeling opgave specifieke casus

Vraag:
Op pagina 30 staat vermeld dat casus dient integraal en uitvoerbaar dient te worden uitgewerkt.

Vraag:
Kunt u nader toelichten op welke aspecten er wordt beoordeeld (bijv. technische diepgang, 
bestuurlijke toepasbaarheid, financiële onderbouwing, uitvoerbaarheid, integraliteit)? Kunt u 

 tevens aangeven wat verwacht wordt in de offerte van de casus.

Antwoord:
Opdrachtgever vraagt Inschrijver aan te tonen dat de complexiteit is begrepen en dat Inschrijver 
over het niveau beschikt om dergelijke opdrachten uit te voeren. Details zoals technische diepgang 
zijn in de offerte niet van belang.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
6 Hoofdstuk 8.2

Vraag:
In de fictieve casus onder hoofdstuk 8.2 beschrijft u dat het actieplan netcongestie wordt 
opgesteld in afstemming met stakeholders zoals netbeheerders en MKB, en dat de inschrijver het 
proces begeleidt en expertise inbrengt. Kunt u toelichten of u in vergelijkbare opdrachten 
verwacht dat de opdrachtnemer primair een faciliterende procesrol krijgt, dan wel ook een 

 inhoudelijk leidende rol bij het ontwikkelen van oplossingsrichtingen met deze stakeholders?

Antwoord:
Inschrijver kan vergelijkbare opdrachten verwachten.

Fase:
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 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
7 Hoofdstuk 3.2

Vraag:
In hoofdstuk 3.2 beschrijft u dat de opdracht zich richt op adviesproducten binnen de 
energietransitie, waaronder warmtetransitie en netcongestie. Daarnaast vraagt u onder 
gunningscriterium 2 (hoofdstuk 8.2) expliciet om een integrale aanpak met betrokkenheid van 
inwoners en andere stakeholders. Kunt u nader duiden hoe vaak en in welke vorm u participatie 
van bewoners en bedrijven gemiddeld per opdracht verwacht (bijv. aantal sessies, type 
werkvormen, mate van coproductie)? Heeft u interne richtlijnen of ambities voor participatie waar 

 wij in onze procesaanpak expliciet op moeten aansluiten?

Antwoord:
De mate van participatie verschilt per opdracht en hangt af van de omvang en het aantal 
stakeholders. Opdrachtgever bepaalt dit per project en laat zich daarbij graag adviseren over een 
passende aanpak. Voor wijkwarmteplannen geldt wél dat deze in nauwe samenwerking met de 
wijk worden opgesteld, waardoor participatie daar intensiever is.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
8 Hoofdstuk 3.2

Vraag:
Met verwijzing naar hoofdstuk 3.1 en gunningscriterium 1 (hoofdstuk 8.1) vragen wij u of het een 
expliciet doel is dat de interne deskundigheid van de gemeenten Haarlem en Zandvoort zodanig 
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wordt vergroot dat bepaalde typen adviesproducten op termijn zelfstandig kunnen worden 
uitgevoerd. Zo ja, op welke productcategorieën (technisch advies, financieel advies, strategisch 

 advies, datavergaring en onderzoek) richt zich deze beoogde opschaling vooral?

Antwoord:
Het is geen expliciet doel van de aanbesteding is om de interne deskundigheid dusdanig te 
vergroten dat bepaalde typen adviesproducten zelfstandig uitgevoerd kunnen worden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
9 Hoofdstuk 3.2

Vraag:
In hoofdstuk 3.2 geeft u aan dat de opdracht onder meer ziet op warmtetransitie, elektrificatie, 
mobiliteit, circulariteit, schone energieopwekking en isoleren. Kunt u aangeven in welke mate u 
verwacht dat adviezen integraal deze domeinen combineren (bijvoorbeeld energie, ruimte, 
mobiliteit, financieel) en kunt u voorbeelden geven van vraagstukken waarbij u expliciet een 

 integrale benadering over meerdere beleidsvelden verwacht?

Antwoord:
Op dit ogenblik kan niet aangegeven in welke mate deze domeinen integraal in de adviezen 
gecombineerd worden. Een voorbeeld is het energiebeeld dat vanuit ISA als mogelijk product 
aangegeven wordt, waarin op een integrale wijze geadviseerd moet worden over de verschillende 
domeinen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie



Nota van inlichtingen

Pagina 6 van 33TN-581490 - 24 apr 2026

Ref.nr. Onderwerp:
10 Hoofdstuk 3.2

Vraag:
Met verwijzing naar hoofdstuk 3.2 en de productcategorie ‘Strategisch advies’ verzoeken wij u 
nader toe te lichten welke rol u voor de adviseur ziet in de strategische besluitvorming (college
/raad, directie), bijvoorbeeld: agenderend, meeschrijvend aan bestuurlijke stukken, of vooral 
analyserend/onderbouwend. In hoeverre verwacht u dat de adviseur ook actief meedenkt over 

 politieke/bestuurlijke strategie en communicatie?

Antwoord:
Binnen de productcategorie Strategisch advies ziet Opdrachtgever voor de adviseur primair een 
ondersteunende, analyserende en onderbouwende rol. De bijdrage richt zich met name op het 
inzichtelijk maken van opties, het duiden van consequenties en het leveren van inhoudelijke 
onderbouwing voor besluitvorming.

De adviseur heeft in onze verwachting geen agenderende rol en schrijft niet zelfstandig 
bestuurlijke stukken namens het college of de raad. Evenmin verwacht Opdrachtgever dat de 
adviseur actief meedenkt over politieke of bestuurlijke strategie of communicatie. Waar nodig kan 
de adviseur wel input leveren die door de opdrachtgever wordt gebruikt in bestuurlijke processen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
11 Hoofdstuk 3.2

Vraag:
Met verwijzing naar hoofdstuk 3.2, waarin u aangeeft dat de producten worden ingedeeld in de 
vier categorieën ‘Technisch advies’, ‘Financieel advies’, ‘Strategisch advies’ en ‘Datavergaring en 
onderzoek’, verzoeken wij u aan te geven hoe u, naar verwachting over de looptijd van de 
raamovereenkomst, de verdeling in gewicht ziet tussen opdrachten met een overwegend 
technisch inhoudelijk karakter (bijvoorbeeld technische haalbaarheidsstudies, berekeningen en 
ontwerpen) en opdrachten met een overwegend proces en strategisch karakter (bijvoorbeeld 
procesbegeleiding, strategische advisering en afstemming met bestuur en externe stakeholders). 
Kunt u daarbij indicatief aangeven of u een grotere vraag voorziet naar met name technisch advies 

 of juist naar proces en strategisch georiënteerde adviesproducten?

Antwoord:
Binnen de productcategorie Strategisch advies ziet Opdrachtgever voor de adviseur primair een 
ondersteunende, analyserende en onderbouwende rol. De bijdrage richt zich met name op het 
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inzichtelijk maken van opties, het duiden van consequenties en het leveren van inhoudelijke 
onderbouwing voor besluitvorming.

De adviseur heeft in onze verwachting geen agenderende rol en schrijft niet zelfstandig 
bestuurlijke stukken namens het college of de raad. Evenmin verwacht Opdrachtgever dat de 
adviseur actief meedenkt over politieke of bestuurlijke strategie of communicatie. Waar nodig kan 
de adviseur wel input leveren die door de opdrachtgever wordt gebruikt in bestuurlijke processen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
22 Vraag 7 – Gebruik van businesscases en haalbaarheidsstudies

Vraag:
De leidraad vermeldt onder meer het opstellen van businesscases en haalbaarheidsonderzoeken.
Kunt u verduidelijken welk detailniveau u daarbij in de meeste gevallen verwacht? Betreft het 
bijvoorbeeld indicatieve haalbaarheidsstudies (bijv. ter onderbouwing van een bestuurlijk besluit), 
of wordt gestreefd naar volledig uitgewerkte, financieringsklare businesscases (bankable business 
cases) die extern toetsbaar zijn?
Kunt u daarnaast toelichten hoe deze producten in de praktijk worden gebruikt binnen de 

 besluitvorming?

Antwoord:
Er wordt uitgegaan van volledig uitgewerkte, financieringsklare en extern toetsbare businesscases. 
Deze vormen een essentieel onderdeel van het wijkwarmteplan en worden gebruikt om de 
voorkeursoplossing te bepalen, investeringsbeslissingen te onderbouwen en de stap naar 
uitvoering mogelijk te maken.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
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P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
23 Vraag 6 – Samenwerking met externe stakeholders

Vraag:
Binnen de energietransitie wordt vaak samengewerkt met externe partijen, zoals netbeheerders, 
woningcorporaties en marktpartijen.
Kunt u toelichten hoe deze samenwerking is georganiseerd binnen de te verwachten opdrachten, 

 en welke rol u daarbij voor de opdrachtnemer ziet?

Antwoord:
Dit kan per opdracht variëren. Hierbij wordt ook om de expertise van de Inschrijver gevraagd naar 
de mogelijke invulling door externe partijen indien dit van belang is.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
24 Vraag 5 – Rol in de uitvoering van opdrachten

Vraag:
Kunt u toelichten waar de primaire uitvoeringsverantwoordelijkheid ligt bij de te verwachten 
opdrachten?
Voert de opdrachtnemer de werkzaamheden grotendeels zelfstandig uit, vindt de uitvoering in 
nauwe samenwerking met medewerkers van de gemeente plaats, of is de gemeente zelf de 
uitvoerende partij en vervult de opdrachtnemer een ondersteunende of toetsende rol?
Kunt u daarbij ook aangeven in hoeverre wordt verwacht dat opdrachtnemers betrokken zijn bij de 

 implementatie van adviezen of een meer langdurige rol in projecten vervullen?

Antwoord:
De uitvoeringsverantwoordelijkheid ligt bij een gezamenlijke aanpak waarin de Inschrijver nauw 
met de gemeente samenwerkt en kennisdeling centraal staat. De precieze rolverdeling verschilt 
per opgave. Afhankelijk van de opdracht kan ook betrokkenheid bij de implementatie of een 
langere projectrol worden gevraagd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
25 Vraag 4 – Aard van de adviesopdrachten

Vraag:
De opdrachtbeschrijving omvat verschillende typen adviesproducten en inzetvormen.
Kunt u een nadere indicatie geven van de verwachte verdeling tussen:
a) losse, afgebakende adviesopdrachten;
b) integrale, multidisciplinaire opdrachten; en
c) meer structurele inzet (bijv. deelname in projectteams)?

 Een globale inschatting per type is voor ons voldoende.

Antwoord:
U kunt een combinatie van optie a en b verwachten. Structurele inzet bijv. deelname in 
projectteams wordt niet verwacht. Indicatief kunt u meer technische producten verwachten.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
26 Vraag 3 – Inhoudelijke prioriteiten binnen de opgave

Vraag:
De opdracht bestrijkt een breed spectrum aan thema’s (o.a. warmtetransitie, netcongestie, 
circulariteit en mobiliteit) binnen de energietransitie.
Kunt u aangeven welke opgaven of thema’s (of als het lukt, welke projecten) naar verwachting de 

 komende 1–2 jaar prioriteit hebben binnen de uitvraag van adviesproducten?

Antwoord:
Haarlem heeft een ambitieuze doelstelling, namelijk aardgasvrij in 2040. In het warmteprogramma 
en de routekaart duurzaamheid staan aangegeven wat de prioriteiten zijn van Haarlem om die 
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doelstelling te verwezenlijken.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
27 Vraag 2 – Organisatie van opdrachtgeverschap en uitvraag

Vraag:
In de leidraad wordt benoemd dat team Duurzaamheid de hoofdgebruiker is, maar dat ook andere 
teams gebruik kunnen maken van de raamovereenkomst.
Kunt u toelichten hoe het opdrachtgeverschap en de uitvraag van opdrachten in de praktijk is 
georganiseerd? Gaat het hierbij om een centrale aansturing, of worden opdrachten ook decentraal 

 vanuit verschillende teams uitgezet?

Antwoord:
Team Duurzaamheid is in principe de opdrachtgever en coördineert de uitvraag. In de uitvoering 
kan het voorkomen dat de adviseur voor nadere afstemming contact heeft met een ander team, 
afhankelijk van het onderwerp van de opdracht.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
28 Vraag 1 – Werkwijze en selectie bij opdrachtverstrekking

Vraag:
De leidraad beschrijft dat opdrachten zowel 1-op-1 kunnen worden gegund als via een 
minicompetitie worden uitgezet.
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Kunt u toelichten op basis van welke criteria wordt bepaald:
a) wanneer een opdracht 1-op-1 wordt gegund versus via een minicompetitie; en
b) hoe in beide gevallen de selectie en beoordeling van opdrachtnemers plaatsvindt (bijv. weging 

 prijs/kwaliteit, inhoudelijke aansluiting, snelheid)?

Antwoord:
a) Een opdracht wordt 1-op-1 gegund bij opdrachten tot € 70.000. Boven dit bedrag wordt er een 
minicompetitie gehouden onder de raamcontractanten. b) Gunning in de minicompetitie vindt 
plaats op basis van de in de Nadere offerteaanvraag vermelde gunningcriteria.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
29 GIBIT 2025

Vraag:
Kunt u gemotiveerd toelichten waarom de GIBIT 2025 van toepassing is verklaard op deze 
opdracht en op welke specifieke prestatie(s) deze toepasselijkheid ziet? Naar onze mening 
kwalificeert de opdracht niet als een IT prestatie in de zin waarvoor de GIBIT 2025 is bedoeld. Wij 

 verzoeken u daarom de toepasselijkheid nader te onderbouwen dan wel te heroverwegen.

Antwoord:
Aanbestedende dienst bevestigt dat de GIBIT 2025 niet van toepassing is.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
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30 Algemene Voorwaarden 9.1

Vraag:
Kunt u akkoord gaan met de volgende toevoeging in de betreffende bepaling: (…) De inhoud van 
de onder de Inkoopvoorwaarden gesloten Overeenkomst(en) als zodanig mag/mogen na 
toestemming van Opdrachtnemer met andere gemeenten, aan gemeenten gelieerde 
rechtspersonen en gemeentelijke samenwerkingsverbanden worden gedeeld. Deze toevoeging 
achten wij noodzakelijk, aangezien de overeenkomst mogelijk bedrijfsvertrouwelijke informatie 
bevat. Wij kunnen daarom niet op voorhand instemmen met het delen van de overeenkomst met 

 derden.

Antwoord:
Aanbestedende dienst is akkoord om aan de laatste zin van artikel 9.1 van de Algemene 
Inkoopvoorwaarden Diensten toe te voegen de zinsnede 'na toestemming van Opdrachtnemer'.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
31 Algemene Voorwaarden 18.2

Vraag:
U stelt dat Opdrachtnemer gedurende de volledige contractperiode dezelfde verzekering met 
dezelfde voorwaarden moet aanhouden. Bij eventuele overstap naar een andere verzekeraar 
kunnen voorwaarden wijzigen, ook al blijft de dekking gelijkwaardig. Wij achten deze eis 
disproportioneel. Wij verzoeken u daarom dit artikel als volgt aan te passen: “Opdrachtnemer 
verplicht zich contractueel om de verzekering, onder ten minste vergelijkbare voorwaarden en met 
minimaal de verzekerde bedragen te handhaven, gedurende de gehele contractperiode." Bent u 
hiermee akkoord? Zo niet, dan graag uw onderbouwing waarom u niet akkoord bent met deze 

 wijziging.

Antwoord:
Aanbestedende dienst is akkoord om artikel 18.2 van de Algemene Inkoopvoorwaarden Diensten 
als volgt aan te passen: 'Opdrachtnemer verplicht zich contractueel om de verzekering, onder 
tenminste vergelijkbare voorwaarden en met minimaal dezelfde verzekerde bedragen te 
handhaven, gedurende de gehele contractperiode.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
32 Algemene Voorwaarden 18.2

Vraag:
Kunt u akkoord gaan met het buiten toepassing verklaren van ‘de polissen’, aangezien de 
aansprakelijkheidsverzekeraar geen inzage in deze verzekeringsdocumenten toestaat en naleving 
van deze bepaling hierdoor feitelijk onmogelijk is? Opdrachtnemer kan wel het 

 verzekeringscertificaat verstrekken.

Antwoord:
Aanbestedende dienst is akkoord dat Opdrachtnemer in het kader van artikel 18.2 van de 
Algemene Inkoopvoorwaarden Diensten een verzekeringscertificaat verstrekt.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
33 Algemene Voorwaarden

Vraag:
Wij wensen onze aansprakelijkheid in overeenstemming te brengen met onze rol en 
verantwoordelijkheden in het kader van deze opdracht en daarbij aan te sluiten bij hetgeen 
gebruikelijk is in onze branche. Wij stellen daarom de volgende alternatieve tekst voor: 
Opdrachtnemer is jegens Opdrachtgever aansprakelijk tot een bedrag dat overeenkomt met de 
overeen te komen opdrachtwaarde. Er geldt geen beperking of uitsluiting van aansprakelijkheid 
van Opdrachtnemer indien in een onherroepelijk vonnis de aansprakelijkheid van Opdrachtnemer 
wegens opzet of bewuste roekeloosheid wordt vastgesteld. Kunt u met het tekstvoorstel 

 instemmen? Zo nee, waarom niet?

Antwoord:
Aanbestedende dienst is bereid om in afwijking van artikel 13 van de Algemene 
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Inkoopvoorwaarden Diensten de aansprakelijkheid aan te passen in die zin dat de 
aansprakelijkheid voor schade, uit welke hoofde dan ook, beperkt is tot één (1) maal de 
contractwaarde van de Nadere Overeenkomst per gebeurtenis met een maximum van twee (2) 
maal de contractwaarde van de Nadere Overeenkomst per jaar, waarbij samenhangende 
gebeurtenissen worden beschouwd als één (1) gebeurtenis. Deze beperking van aansprakelijkheid 
komt te vervallen in geval van aanspraken van derden op schadevergoeding ten gevolge van dood 
of letsel en/of indien sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van Opdrachtnemer.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
34 Bijlage 4 en 5

Vraag:
In de aanbestedingsleidraad hebben wij gelezen dat er nog twee extra bijlages zijn. Deze zijn (nog) 
niet gepubliceerd. Het gaat om bijlage 4, concept raamovereenkomst, en bijlage 5, concept 
wachtkamerovereenkomst. Graag hebben wij nog de mogelijkheid om daar (eventueel) vragen 
over te stellen in de volgende NVI-ronde. Zou u deze bijlagen voor deze tijd alsnog kunnen 

 publiceren?

Antwoord:
zie vraag 13

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
35 GIBIT
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Vraag:
Op grond van aanbestedingsleidraad kunnen, naast de algemene inkoopvoorwaarden, ook de 
GIBIT-voorwaarden van toepassing zijn. Onzes inziens is het gebruik van de GIBIT alleen 
noodzakelijk als er in overwegende (of belangrijke) mate IT-gerelateerde diensten worden verricht 
door contractant. De scope van onderhavige uitvraag, gaat onzes inziens niet zo ver dat er 
volwaardige IT-diensten worden geleverd. 

Op grond van de GIBIT-voorwaarden rusten er vergaande verplichtingen op contractant t.a.v. 
uitvoering, onderhoud, aansprakelijkheid en garanties. Dit kan gerechtvaardigd zijn, maar dan 
moet er wel sprake zijn van een IT-dienst die zich daartoe leent. 

Op dit moment is voor contractant niet geheel duidelijk waarom de GIBIT op onderhavige opdracht 
van toepassing is. Wij gaan er dan ook vanuit dat deze buiten beschouwing kan worden gelaten. 
Kunt u bevestigen dat de GIBIT niet van toepassing is op onderhavige uitvraag? Zo nee, graag een 

 motivering.

Antwoord:
Aanbestedende dienst bevestigt dat de GIBIT 2025 niet van toepassing is.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
36 Artikel 4.3 AIV Diensten

Vraag:
Artikel 4.3 AIV Diensten gemeente Haarlem bepaalt dat de opdrachtnemer direct is in verzuim is 
indien de gemeente Haarlem het resultaat van de diensten als onvoldoende beoordeelt. Wij 
conformeren ons graag aan de wettelijke bepalingen hierover en krijgen graag de kans 
toerekenbare tekortkomingen binnen een door de gemeente schriftelijk gestelde redelijke termijn 
te herstellen. Wij verzoeken u daarom aan te sluiten bij de wettelijke bepalingen hierover en de 
opdrachtnemer eerst in gebreke te stellen en een redelijke termijn te gunnen om alsnog na 
behoren na te kunnen komen alvorens de opdrachtnemer direct in verzuim raakt na ontvangst van 
een kennisgeving van niet-acceptatie.

 Bent u hiertoe bereid?

Antwoord:
Aanbestedende dienst is bereid om de fatale termijn in artikel 4.3 van de Algemene 
Inkoopvoorwaarden Diensten te laten vervallen en Opdrachtnemer in gebreke te stellen en een 
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redelijke termijn te gunnen om alsnog naar behoren na te komen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
37 Artikel 16 AIV Diensten

Vraag:
Op grond van artikel 16 AIV Diensten gemeente Haarlem komen de intellectuele 
eigendomsrechten (IE-rechten) die kunnen worden uitgeoefend ten aanzien van de resultaten van 
de verrichtte diensten toe aan de Opdrachtgever. Dit terwijl zowel de wettelijke bepalingen (o.a. de 
Auteurswet) als de branchevoorwaarden (RVOI-2001 en DNR 2011) bepalen dat alle IE-rechten bij 
de maker/Opdrachtnemer berusten. 
Een belangrijk kenmerk van advies- en ingenieursbureaus is het vermogen tot innovatie en 
vernieuwing. De overdracht van IE-rechten naar de Opdrachtgever is vanuit commercieel oogpunt 
dan ook niet acceptabel voor ons. We willen u echter wél graag een gebruiksrecht verlenen op de 
IE-rechten die kunnen worden uitgeoefend ten aanzien van de resultaten van de verrichtte 
diensten, waarvoor een overdracht van de IE-rechten niet noodzakelijk is. Deze constructie wordt 
ook aanbevolen in de Gids Proportionaliteit (3e herziening, januari 2022, pagina 67), met als reden 
dat op deze manier recht wordt gedaan aan de positie van zowel de Opdrachtnemer als de 
Opdrachtgever.

Bent u gelet op het bovenstaande bereid artikel 16 te laten vervallen zodat de IE-rechten die 
rusten op de resultaten van de verrichtte diensten bij Opdrachtnemer blijven berusten, en in 
plaats daarvan overeen te komen dat Opdrachtgever een niet-exclusief, niet-overdraagbaar en 
niet-sublicentieerbaar gebruiksrecht voor de duur van het project verkrijgt op de IE-rechten ten 

 aanzien van de resultaten van de verrichtte diensten door Opdrachtnemer?

Antwoord:
Aanbestedende dienst is bereid om artikel 16 Algemene Inkoopvoorwaarden Diensten te laten 
vervallen en daarvoor in de plaats een niet-exclusief, niet-overdraagbaar en niet-sublicentieerbaar 
gebruiksrecht te verkrijgen op de IE rechten die kunnen worden uitgeoefend ten aanzien van de 
resultaten van de verrichte diensten.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
38 Artikel 3 AIV Diensten

Vraag:
In artikel 3 AIV Diensten gemeente Haarlem worden onze verplichtingen gekwalificeerd als een 
garantie. Een garantie verruimt onze aansprakelijkheid aanzienlijk ten opzichte van de wettelijke 
aansprakelijkheid, omdat enkel een tekortkoming al leidt tot schadeplichtigheid. Of de 
tekortkoming ook door ons is veroorzaakt, doet niet ter zake. Een dergelijk artikel wordt daarom 
niet gedekt door onze verzekering. 

In onze ogen is dat niet in lijn met de uitgangspunten van de Gids Proportionaliteit, waarin wordt 
aangegeven dat contractuele eisen evenwichtig moeten zijn, ook waar het gaat om risicoverdeling. 
Bent u daarom bereid dit artikel niet van toepassing te verklaren? Zo niet, bent u ertoe bereid het 

 woord ‘garandeert’ te vervangen door ‘verplicht zich ertoe?

Antwoord:
Aanbestedende dienst is bereid om artikel 3 Algemene Inkoopvoorwaarden Diensten aan te 
passen in die zin dat 'garandeert' wordt vervangen door 'verplicht zich er toe'.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
39 Leidraad - 5.5 Geschiktheidseis: Verzekering

Vraag:
U vraagt om een Polisblad van onze verzekering te overhandigen als bewijsstuk. Voldoet het 

 overhandigen van het certificaat van de verzekering?

Antwoord:
Aanbestedende dienst is akkoord dat Opdrachtnemer in plaats van een polisblad een 
verzekeringscertificaat overhandigt.
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Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
40 Leidraad - 5.6 Geschiktheidseis: Technische bekwaamheid

Vraag:
U stelt dat referentieprojecten in de afgelopen 3 jaar moeten zijn uitgevoerd. Is onze aanname 
correct dat u hiermee bedoelt dat de referentie niet mag zijn afgerond langer dan drie jaar 

 geleden, maar wel meer dan drie jaar geleden is gestart?

Antwoord:
Ja, Opdrachtgever staat toe dat een project al eerder is gestart maar in de afgelopen 3 jaar is 
afgerond.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
41 Leidraad - hoofdstuk 8

Vraag:
U geeft aan dat er voor de drie gunningscriteria in totaal 7 pagina's beschikbaar zijn. Kunt u 

 bevestigen dat dit exclusief het in te dienen prijzenblad is?

Antwoord:
Voor de uitwerking van de drie (3) criteria heeft Inschrijver in totaal maximaal zeven (7) A4 tot de 
beschikking, lettertype Arial met minimale lettergrootte 10 en regelafstand 1. Dit is exclusief het 
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prijzenblad.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
42 Leidraad - 5.8 SROI

Vraag:
Wij ondersteunen het doel van SROI, maar een tarief van 5% is naar onze mening erg hoog, mede 
in relatie tot het type werkzaamheden wat wordt uitgevraagd. Bij vergelijkbare 
raamovereenkomsten (bijvoorbeeld gemeente Amsterdam en Provincie Noord-Holland) wordt 
doorgaans 2% toegepast. Bent u bereid het SROI-percentage voor deze raamovereenkomst te 

 verlagen naar minimaal 2%?

Antwoord:
De gemeente Haarlem ondersteunt het doel van Social Return on Investment (SROI) en hanteert 
SROI als instrument om maatschappelijke meerwaarde te realiseren binnen haar opdrachten, ook 
bij advies en kennisintensieve werkzaamheden. Het voor deze raamovereenkomst opgenomen 
SROI percentage van 5% sluit aan bij het door de gemeente Haarlem vastgestelde SROI beleid.
De gemeente is zich ervan bewust dat de aard van adviesproducten een andere invulling van SROI 
vraagt dan bij uitvoerende opdrachten. Om die reden biedt de gemeente binnen deze 
raamovereenkomst nadrukkelijk ruimte voor een passende en flexibele invulling van SROI, 
bijvoorbeeld door middel van stage en leerwerkplekken, traineeships, kennisdeling, inzet van 
mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt of samenwerking met sociale initiatieven.
Dat bij andere overheden soms lagere percentages worden toegepast, vormt voor de gemeente 
Haarlem geen aanleiding om het gehanteerde percentage te wijzigen. De gemeente acht het 
gekozen percentage passend bij de omvang, looptijd en maatschappelijke doelstellingen van deze 
raamovereenkomst.
Het SROI percentage wordt derhalve niet aangepast.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026
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Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
43 Leidraad - paragraaf 7.8

Vraag:
Ten behoeve van de transparantie en gelijke behandeling van inschrijvers verzoeken wij u toe te 
lichten hoe de opdrachtgever beoordeelt of aangeboden tarieven marktconform zijn, zoals 
genoemd op pagina 27 van de inschrijfleidraad. Kunt u daarbij aangeven welke objectieve 
maatstaven of vergelijkingsbronnen worden gehanteerd en op welke wijze wordt vastgesteld en 

 gemotiveerd dat een specifieke aanbieding hiervan afwijkt?

Antwoord:
Wanneer op het Prijzenblad een uurtarief wordt gegeven dat sterk afwijkt van de andere 
Inschrijvers de zinsnede in de bullit na deze gevolgd. 'Bij een Inschrijving die in verhouding tot de 
te verrichten [levering of dienst] als abnormaal 
laag kan worden aangemerkt, behoudt Aanbestedende dienst zich het recht voor om 
verduidelijking te vragen over de samenstelling van de Inschrijving. Dit geldt niet alleen voor 
de totaalprijs, maar ook voor de onderdelen waaruit de prijs is opgebouwd. Inschrijver moet 
per onderdeel reële prijzen opnemen in zijn Inschrijving, zodat het onderdeel daadwerkelijk 
kan worden uitgevoerd voor die prijzen. Indien [prijzen en uurtarieven] na verduidelijking 
niet marktconform bevonden worden, dan kan de Inschrijving ongeldig verklaard worden"

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
44 Programma van eisen, eis 7

Vraag:
Kunt u toelichten of een gecontracteerde partij bij een nadere uitvraag binnen de 
raamovereenkomst kan besluiten geen offerte in te dienen, bijvoorbeeld vanwege 
capaciteitsredenen of andere zwaarwegende omstandigheden? Indien dit mogelijk is, vernemen 
wij tevens graag of het niet indienen van een offerte consequenties heeft voor deelname aan 

 toekomstige nadere uitvragen binnen de raamovereenkomst.

Antwoord:
Een gecontracteerde partij wordt vooraf altijd gevraagd naar interesse en capaciteit bij aanvang 
van opdracht. Indien de betreffende partij incidentieel geen interesse heeft of niet over de 
capaciteit beschikt om aan een opdracht te voldoen, dan heeft dit geen consequenties voor 
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toekomstige opdrachten. Echter is de bedoeling van de raamovereenkomst om een zekere 
reservering van capaciteit te verkrijgen. Indien een partij structureel onvoldoende capaciteit heeft 
en/of interesse, zal een gesprek volgen met een verbeterplan om de uitnutting van het contract te 
waarborgen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
45 Programma van eisen, eis 7

Vraag:
U geeft aan dat bij opdrachten onder EUR 70.000 u één van de partijen vraagt om een aanbieding 

 te doen. Kunt u aangeven hoe u steeds tot selectie van deze partij komt?

Antwoord:
Vooraf wordt aan de gecontracteerde partijen gevraagd naar interesse en capaciteit. Ook kan 
gevraagd worden naar de mogelijke invulling van de opdracht op een laagdrempelige wijze. Op 
basis van deze informatie wordt een selectie gemaakt. Wanneer er disbalans is in de uitnutting van 
de Raamovereenkomsten zal Opdrachtgever danwel Inschrijver in onderling overleg tot een 
oplossing komen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
46 Leidraad - hoofdstuk 3

Vraag:
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Wij kunnen ons voorstellen dat er voor verschillende wijken dezelfde vragen aan de orde zullen 
komen, bijvoorbeeld een financieel-technische analyse van een warmte-oplossing. Bent u 
voornemens om per wijk een nadere overeenkomst te sluiten, of voor alle identieke deelvragen 

 één uitvraag te doen?

Antwoord:
De tijdlijn van de gebieden (een gebied kan meerdere wijken omvatten) is aangegeven in het 
warmteprogramma. Omdat elk gebied in een andere fase of omgeving betreft, kan de opdracht 
per gebied (iets) afwijken van elkaar. Indien het kan (inhoudelijk, tijdlijn en technisch), kan 
Opdrachtgever kijken of voor meerdere gebieden één uitvraag uitgezet kan worden. In deze 
situatie zal - gezien de omvang - naar alle waarschijnlijk uitmonden in een mini-competitie. Alle 
raamcontractanten hebben dan een kans op de opdracht.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
47 Leidraad - hoofdstuk 3

Vraag:
Heeft u een beeld van het aantal nadere overeenkomsten (per jaar of gedurende de gehele 
raamovereenkomst) dat u voorziet dat zal worden gesloten en daarmee de gemiddelde 

 projectomvang?

Antwoord:
De verwachte jaarlijkse gemiddelde omvang is 500.000 euro. Op dit moment is geen beeld 
beschikbaar van te verwachte aantal nadere overeenkomsten.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
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P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
48 Leidraad - hoofdstuk 3

Vraag:
Ten behoeve van een goed begrip van de beoogde samenwerking binnen deze raamovereenkomst 
verzoeken wij u toe te lichten hoe de regieverdeling tussen opdrachtgever en opdrachtnemer is 
voorzien. Kunt u daarbij aangeven of de nadere opdrachten primair onder regie van de 
opdrachtgever worden uitgevoerd, of dat van de opdrachtnemer wordt verwacht dat deze 

 integraal verantwoordelijk is voor de aanpak, coördinatie en het projectmanagement?

Antwoord:
De verwachting is dat de opdrachten onder de regie van de opdrachtgever worden uitgevoerd. Het 
kan voorkomen dat de Inchrijver integraal verantwoordelijk is voor de aanpak, coördinatie en 
projectmanagenent. Echter zal het zwaartepunt niet op dat laatste zijn.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
49 Leidraad - hoofdstuk 3

Vraag:
Kunt u aangeven of u binnen deze raamovereenkomst vooral behoefte verwacht te hebben aan 
losse, kortdurende opdrachten, of juist aan een meer structurele dan wel programmatische 
aanpak waarbij meerdere vergelijkbare producten of diensten bij één contractant worden 

 uitgevraagd?

Antwoord:
Op dit ogenblik kan niet aangegeven waar het zwaartepunt zal liggen. Het is naar 
waarschijnlijkheid een combinatie van losse, kortdurende opdrachten en structurele opdrachten. 
Of vergelijkbare producten of diensten bij één contractant worden uitgevraagd is niet de 
verwachting. Maar dat kan niet uitgesloten worden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
50 Leidraad - 5.6 Geschiktheidseis: Technische bekwaamheid - KC1

Vraag:
De definitie van KC1 is zeer veelomvattend 'Integrale en data-gedreven strategische advisering 
binnen de energietransitie in een publiek-bestuurlijke context'. Wij vragen ons af of deze complexe 
en veelomvattende definitie de lading dekt van het type vragen dat in lijn is met de producten die u 
verwacht conform de tabel in paragraaf 3.2. Bent u bereid om deze kerncompetentie te 

 herformuleren zodat deze beter aansluit bij het type vragen dat aan de orde zal komen?

Antwoord:
De producten zoals benoemd in paragraaf 3.2 zijn voorbeeldopdrachten. U kunt niet uitgaan dat 
de lijst van voorbeeldopdrachten in beton gegoten zijn of uitputtend. KC1 geeft een indicatie van 
de complexiteit van de opdrachten en het niveau dat een gecontracteerde partij zou moeten 
bezitten om de opdrachten te verwezenlijken.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
51 Leidraad - 3.2 - tabel

Vraag:
U geeft in de uitvraag een breed pallet aan mogelijke vragen, veelal monodisciplinair. Kunt u nader 
duiden of de vragen die aan de opdrachtnemer worden gesteld in dat kader veelal 

 monodisciplinair zijn of dat er ook integrale vraagstellingen zullen zijn?

Antwoord:
De vragen zullen zowel monodisciplinair als integraal zijn. Monodisciplinaire opdrachten komen 
regelmatig voor, maar integraliteit wordt sterk gewaardeerd en zal zeker ook voorkomen. In de 
praktijk verwachten wij een mix.
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Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
52 8.2 GC Case

Vraag:
In dit gunningscriterium geeft u aan tevens de prijs te beschouwen bij de beoordeling van dit GC. 
Vraag 1. Hoe weegt dat mee bij de boordeling. Nu staat niets over beschreven over de verhouding 
in de boordeling van de inhoud versus de prijs. 2 Het prijsaspect bij de inschrijving wordt gedaan 
via het prijzenblad zoals omschreven in 8.3. Wat is de relatie tussen 8.2 en 8.3? Vraag 3. Waarom 
wordt het prijsaspect van 8.2 niet buiten beschouwing gelaten, want de prijzen en tarieven worden 

 immers via 8.3 geregeld.

Antwoord:
Op paragraaf 7.3, pagina 23, wordt het beoordelingsgewicht per onderdeel aangegeven. U wordt 
gevraagd om een prijzenblad in te vullen voor 8.3. Om een gelijk speelveld te hanteren, wordt 8.2. 
als casus voor het prijzenblad gehanteerd. Hierdoor waarborgen wij dat het uitgangspunt 
(complexiteit/omvang) voor het prijzenblad hetzelfde blijft.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
53 H8 Gunningscriteria

Vraag:
U geeft een maximum aantal A4's aan voor de drie gunningscriteria. Het derde gunningscriterium 
is het prijzenblad. Normaal telt een prijzenblad niet mee bij het maximaal aantal te gebruiken A4's 
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bij beschrijving en invulling van de gunningscriteria. Hoort het prijzenblad nu wel of niet bij het 
 aangegeven maximum?

Antwoord:
Voor de uitwerking van de drie (3) criteria heeft Inschrijver in totaal maximaal zeven (7) A4 tot de 
beschikking, lettertype Arial met minimale lettergrootte 10 en regelafstand 1. Dit is exclusief het 
prijzenblad.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
54 7.8 Beoordeling prijs

Vraag:
6e bullit: kunt u aangeven hoeveel jaar na ingangsdatum de prijzen en tarieven geindexeerd 

 kunnen worden.

Antwoord:
zie vraag 15

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
55 Bijlage 8 Prijzenblad

Vraag:
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Er dient te worden ondertekend in cel E13. In geval van inschrijving door middel van een 
combinatie: dient hier ondertekend te worden door de penvoerder of moet dan worden 
onderekend door alle combinanten. In het laatste geval , wilt u een format meesturen waarbij dit 

 mogelijk is?

Antwoord:
Penvoerder is verantwoordelijk, het is voldoende dat alleen de Penvoerder dit ondertekent.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
56 5.7 en 5.9 Kwaliteitsborging en Duurzaamheid en milieu

Vraag:
 Hoe ziet u deze geschiktheidseisen in geval wordt ingeschreven middels een Combinatie?

Antwoord:
zie vraag 58

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
57 5.8 SROI

Vraag:
Onze ervaring in de markt is dat veelal een percentage van 2% SROI wordt gehanteerd over de 
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gefactureerde omzet. Voor veel bedrijven is 2% al een ambitieus percentage, laat staan 5%. Wilt u 
 heroverwegen om dit percentage bij te stellen naar 2, hooguit 3%?

Antwoord:
De gemeente Haarlem ondersteunt het doel van Social Return on Investment (SROI) en hanteert 
SROI als instrument om maatschappelijke meerwaarde te realiseren binnen haar opdrachten, ook 
bij advies en kennisintensieve werkzaamheden. Het voor deze raamovereenkomst opgenomen 
SROI percentage van 5% sluit aan bij het door de gemeente Haarlem vastgestelde SROI beleid.
De gemeente is zich ervan bewust dat de aard van adviesproducten een andere invulling van SROI 
vraagt dan bij uitvoerende opdrachten. Om die reden biedt de gemeente binnen deze 
raamovereenkomst nadrukkelijk ruimte voor een passende en flexibele invulling van SROI, 
bijvoorbeeld door middel van stage en leerwerkplekken, traineeships, kennisdeling, inzet van 
mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt of samenwerking met sociale initiatieven.
Dat bij andere overheden soms lagere percentages worden toegepast, vormt voor de gemeente 
Haarlem geen aanleiding om het gehanteerde percentage te wijzigen. De gemeente acht het 
gekozen percentage passend bij de omvang, looptijd en maatschappelijke doelstellingen van deze 
raamovereenkomst.
Het SROI percentage wordt derhalve niet aangepast.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
58 5.2-5.5 Geschiktheidseisen en uitsluitingsgronden

Vraag:
In 5.5 geeft u aan hoe er gehandeld moet worden in geval van een combinatie. In 5.2-5.3-5.4 
ontbreekt dit. Kunt u in 5.2, 5.3 en 5.4 aangeven hoe gehandeld moet worden in geval van 
inschrijving door middel van een combinatie? Geldt dit per eis voor elke combinant afzonderlijk of 

 alleen voor de penvoerder van de combinatie?

Antwoord:
Om eenvoud te behouden is het de Penvoerder die verantwoordelijk is dat de combinatie ook 
voldoet aan de uitsluitinggronden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
59 5.6 KC2

Vraag:
Voor ons is het onduidelijk hoe we kunnen voldoen aan KC2. Wat wilt u exact zien in een 
referentie? Nu is de vraag om aan te tonen om aan te tonen dat we over een robuuste organisatei 
beschikken die een bepaalde omzet moet kunnen verwerken. Bovendien dient aangetoond te 
worden dat we over voldoende expertise beschikken en felxibiliteit om op- en naf te schalen. Kunt 
u SMART formuleren wat u terug wilt zien in een referentie? Graag zien we een lijstje met punten 
waaraan voldaan moet worden. Voor referenties geldt bij inschrijvers dat je zeker wilt weten dat je 
kunt voldoen, immers voldoe je niet of niet volledig, dan is alle energie die wordt gestoken in de 

 inschrijving verloren energie.

Antwoord:
De referenties bevatten de opdrachtomvang (financieel en/of ureninzet), rol van de inschrijver, 
wijze waarop continuïteit en vervangbaarheid zijn geborgd en de beschrijving van opschalings- en 
afschalingsmechanismen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
60 5.6 KC1

Vraag:
"In kerncompetentie 1 wordt gevraagd om maximaal 2 referentieprojecten waarmee we aan 
kunnen tonen dat we complexe vraagstukken kunnen vertalen naar strategische keuzes en 
scenario's enz.
In 3.2 wordt de opdracht omschreven op de onderdelen technisch, financieel, strategisch, 
datavergaring. Is het de bedoeling dat we alle punten uit 3.2 inbrengen in de 2 referentieprojecten 
die gevraagd worden in kerncompetentie 1? Graag zien we een lijstje met punten waaraan voldaan 
moet worden. Voor referenties geldt bij inschrijvers dat je zeker wilt weten dat je kunt voldoen, 
immers voldoe je niet of niet volledig, dan is alle energie die wordt gestoken in de inschrijving 
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 verloren energie."

Antwoord:
In 3.2. worden vier categoriëen aangegeven met voorbeeldproducten. U hoeft in de 
referentieprojecten niet alle punten benoemen. U moet met u referentieprojecten vooral 
aantonen dat u in staat bent om dergelijke opdrachten (op hetzelfde niveau, complexiteit en 
schaal) te vervullen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
61 Aanbestedingsleidraad beschrijving van de opdracht (3.2) en perceelverdeling (3.4)

Vraag:
Is de Opdrachtgever het met de Inschrijver eens dat de beoogde pool van drie raamcontractanten 
optimaal functioneert wanneer de geselecteerde partijen beschikken over een solide, brede 
basiskennis van alle gevraagde thema’s om de integraliteit van de adviezen te borgen, maar dat zij 
daarnaast juist beschikken over specifieke, diepgaande expertise op verschillende deelgebieden? 
En kan de Opdrachtgever bevestigen dat deze onderlinge complementariteit (specialistische 
diepgang naast een brede basis) binnen de pool van drie partijen wordt gewaardeerd als een 

 versterking van de totale kwaliteit van de dienstverlening aan de gemeente?

Antwoord:
Ja, Opdrachtgever deelt deze visie. Een brede basiskennis gecombineerd met specifieke, 
diepgaande expertise op deelgebieden versterkt de integraliteit en kwaliteit van de totale 
dienstverlening binnen de pool. Deze onderlinge complementariteit zien wij als een meerwaarde 
voor de gemeente.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026
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Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
62 Aanbestedingsleidraad 3.1, 3.2, 4.1 - Schone energie

Vraag:
In de leidraad worden de termen 'schone energie' en 'schone opwek' gehanteerd. Kan de 
Opdrachtgever bevestigen dat deze termen synoniem zijn aan de wettelijke definities van 
hernieuwbare of duurzame energiebronnen, of hanteert de gemeente andere definities en 
eventueel aanvullende eisen voor deze termen? Zo ja, waarmee dienen wij rekening in ons plan 

 van aanpak en bij invulling van de casus?

Antwoord:
U kunt ervan uitgaan dat schone energie en schone opwek hetzelfde betreft.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
63 Kerncompetentie 2

Vraag:
Citaat: 
“De inschrijver toont door middel van maximaal twee (2) referentieopdrachten aan dat u beschikt 
over een robuuste organisatie die een gemiddelde jaarlijkse opdrachtomvang van €170.000 kan 
verwerken, met voldoende expertise en de flexibiliteit om bij veranderende vraag op- en af te 
schalen.” 

Kunt u een nadere toelichting geven op deze geschiktheidseis. Vraag:
2) Op welke wijze wenst u dat inschrijver aantoont dat inschrijver € 170.000,- aan jaarlijkse 
opdrachtomvang kan verwerken? Door referenties met een dergelijke opdrachtwaarde? Op welk 

 thema/ competenties? Voor welke periode?

Antwoord:
Zie antwoord op vraag 59.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
64 Kerncompetentie 1

Vraag:
Citaat: 
“Inschrijver dient aantoonbare ervaring te hebben met het integraal analyseren en adviseren over 
technische, beleidsmatige en maatschappelijke vraagstukken binnen de energietransitie, 
waaronder energieopwekking, warmtenetten, energie-infrastructuur, (slim) energiegebruik en 
systeemintegratie. De inschrijver toont door middel van maximaal twee (2) referentieopdrachten 
aan dat u complexe vraagstukken kan vertalen naar strategische keuzes en scenario’s die passen 
binnen wet- en regelgeving en bestuurlijke besluitvorming, en deze te onderbouwen met 
kwantitatieve en kwalitatieve data-analyses, scenario-ontwikkeling en impact- en kosten-
batenanalyses, gericht op haalbare en onderbouwde adviezen voor de publieke sector.”

Er worden veel thema’s en competenties gevraagd die lastig in twee referenties te ondervangen 
zijn. Vragen:
1) Is het voldoende dat inschrijver binnen de twee referenties enkele van de genoemde thema’s als 
representatieve voorbeelden uitwerkt, mits daarmee aantoonbaar wordt gemaakt dat sprake is 

 van integrale en data-gedreven strategische advisering in een publiek-bestuurlijke context?

Antwoord:
KC1 is zeer omvattend om een beeld te geven naar welke comptenties gevraagd kan worden 
gedurende de looptijd van de raamovereenkomst. U moet in uw referentieprojecten aantonen dat 
u over de kwaliteit beschikt en het niveau aankan om de opdrachten succesvol af te ronden. 
Hierbij is het niet van belang dat elke competentie benoemd wordt.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
65 Omvang en frequentie van opdrachten
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Vraag:
Kunt u een indicatie geven van de verwachte aantallen of bandbreedte van nadere opdrachten per 

 jaar binnen de raamovereenkomst?

Antwoord:
De gemeente Haarlem streeft ernaar om de opdrachtwaarde (€1.000.000 per 2 jaar) evenwichtig te 
verdelen over de periode en tussen de raamcontractanten. De bandbreedte per partij per jaar 
komt daarmee uit op ca. € 170.000 per jaar. Dit bedrag blijft indicatief van aard.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie

Ref.nr. Onderwerp:
66 Prioritering energietransitie

Vraag:
Het overzicht op pagina 7 en 8 toont een groot wensenlijst aan advies. Haalbaarheidsstudies, 
business cases en vergelijkbare onderzoeken zijn kostbare aangelegenheden. Vragen:
1) Zijn er binnen de genoemde thema’s prioriteiten te verwachten in de eerste contractjaren?

 2) Heeft u een beeld bij het detailniveau dat u verwacht van deze onderzoeken?

Antwoord:
1) zie antwoord op vraag 26. 2) Het detailniveau kan per opdracht variëren. Hier kan geen beeld op 
gegeven worden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 24 apr 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomsten adviesproducten energietransitie
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