TenderNed Publicatie

1. Koper
1.1 Koper
Officiéle naam: Belastingdienst, IUC Belastingdienst

Bechtsvorm van de koper Centrale overheidsinstantie

Activiteit van de

. Algemene overheidsdiensten
aanbestedende dienst: &

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Taaltrainingen

De opdracht betreft het verzorgen van taaltrainingen voor de deelnemende organisaties. De
opdracht is verdeeld in drie percelen: (1) klassikale taaltrainingen, (2) gepersonaliseerde
periodieke taaltrainingen en (3) gepersonaliseerde intensieve taaltrainingen. Per perceel wordt
beoogd één raamovereenkomst met één dienstverlener te sluiten. Maximale omvang per
raamovereenkomst/perceel (looptijd: maximaal vier jaar): Perceel 1 - Klassikale taaltrainingen:
4.600 trainingen Perceel 2 - Gepersonaliseerde periodieke taaltrainingen: 4.600 trainingen
Perceel 3 - Gepersonaliseerde intensieve taaltrainingen: 730 trainingen Onder de omvang wordt
verstaan het maximale totaal aantal af te nemen trainingen per perceel gedurende de looptijd
van de raamovereenkomst. Onder €én training wordt verstaan: de deelname van één cursist aan
een taaltraining, ongeacht de lesvorm (individueel, groep of incompany). Bij groeps- of
incompanytrainingen wordt het aantal trainingen bepaald door het aantal deelnemende
cursisten.

Beschrijving:

|dentificatiecode vande 1\ ccee h422-4119-9642-a5fcd794458a

procedure:
Interne identificatiecode: 1UC25-680
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt

neen
versneld:
2.1.1 Doel

Aard van het contract: Diensten

Belangrijkste classificatie 80580000 Geven van taalcursussen

(cpv):
2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland

Overal in het desbetreffende land
2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0001
Titel: Klassikale taaltrainingen

Het verzorgen van klassikale taaltrainingen. Maximale omvang Perceel 1: 4.600 trainingen Onder
de omvang wordt verstaan het maximale totaal aantal af te nemen trainingen gedurende de
looptijd van de raamovereenkomst. Onder één training wordt verstaan: de deelname van één
cursist aan een taaltraining, ongeacht de lesvorm (individueel, groep of incompany). Bij groeps-
of incompanytrainingen wordt het aantal trainingen bepaald door het aantal deelnemende
cursisten.

Beschrijving:

Interne identificatiecode: 1
5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
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Belangrijkste classificatie
(cpv):
Opties:

80580000 Geven van taalcursussen

Bes'chrijving van de Indexering en verlenging
opties:

5.1.2 Plaats van uitvoering

Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie:

5.1.3 Geraamde duur

Looptijd: 46 Maand
5.1.4 Verlenging

Maximumaantal
verlengingen:

Overige informatie over

: Twee keer één jaar.
verlengingen:

5.1.6 Algemene informatie

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt

onder de Overeenkomst

inzake ja

overheidsopdrachten

(GPA):

Aanvullende informatie:  Zie beschrijvend document.
5.1.7 Strategische aanbestedingen

Doel van strategische

aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Wens 1.1: Intake, plaatsing en ontwerp training (Perceel 1)
Beschrijving: Zie beschrijvend document.
Categorie van het
gunningscriterium Gewicht (punten, exact)
drempel:
Gunningscriterium
. 35
numerieke waarde:
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Wens 2: Uitvoering, conversatie en transfer naar de werkpraktijk (Percelen 1, 2 en 3)
Beschrijving: Zie beschrijvend document.
Categorie van het
gunningscriterium Gewicht (punten, exact)
drempel:
Gunningscriterium
. 21
numerieke waarde:
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Wens 3: Professionalisering en kwaliteitsborging van trainers (Percelen 1, 2 en 3)
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Beschrijving: Zie beschrijvend document.
Categorie van het

gunningscriterium Gewicht (punten, exact)
drempel:

Gunningscriterium

numerieke waarde: 14

Criterium:

Type: Prijs

Naam: Inschijfprijs

Beschrijving: Zie beschrijvend document.
Categorie van het

gunningscriterium Gewicht (punten, exact)
drempel:

Gunningscriterium 30

numerieke waarde:

5.1.15 Technieken

Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie

Organisatie voor

Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Rechtbank Den Haag
beroepsprocedures:

Organisatie die nadere
inlichtingen over de
aanbestedingsprocedure

Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Inlichtingen over deze aanbesteding kunnen uitsluitend
worden opgevraagd via TenderNed. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed
geregistreerd te zijn.

verstrekt:

Organisatie die meer Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Meldpunt klachtafhandeling aanbestedingen

informatie geeft over Belastingdienst / website commissie van aanbestedingsexperts. Zie voor een toelichting op de
beroepsprocedures: klachtafhandeling de aanbestedingsdocumenten.

Organisatie die het
contract ondertekent:

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0002
Titel: Gepersonaliseerde periodieke taaltrainingen

Belastingdienst, IUC Belastingdienst

Het verzorgen van gepersonaliseeerde periodieke taaltrainingen. Maximale omvang Perceel 2:
4.600 trainingen Onder de omvang wordt verstaan het maximale totaal aantal af te nemen
trainingen gedurende de looptijd van de raamovereenkomst. Onder één training wordt verstaan:
de deelname van één cursist aan een taaltraining, ongeacht de lesvorm (individueel, groep of
incompany). Bij groeps- of incompanytrainingen wordt het aantal trainingen bepaald door het
aantal deelnemende cursisten.

Beschrijving:

Interne identificatiecode: 2
5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten

Belangrijkste classificatie
(cpv):
Opties:

80580000 Geven van taalcursussen

Beschrijving van de

. Indexering en verlengin
opties: & §ing

5.1.2 Plaats van uitvoering
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Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie:

5.1.3 Geraamde duur

Looptijd: 50 Maand
5.1.4 Verlenging

Maximumaantal
verlengingen:

Overige informatie over

. Twee keer één jaar.
verlengingen:

5.1.6 Algemene informatie

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt

onder de Overeenkomst

inzake ja
overheidsopdrachten

(GPA):

5.1.7 Strategische aanbestedingen

Doel van strategische

. Geen strategische aanbestedin
aanbestedingen: g g

5.1.10 Gunningscriteria

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Wens 1.2 Intake, plaatsing en ontwerp training (Perceel 2 en Perceel 3)
Beschrijving: Zie beschrijvend document.
Categorie van het
gunningscriterium Gewicht (punten, exact)
drempel:
Gunningscriterium
. 35
numerieke waarde:
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Wens 2: Uitvoering, conversatie en transfer naar de werkpraktijk (Percelen 1, 2 en 3)
Beschrijving: Zie beschrijvend document.
Categorie van het
gunningscriterium Gewicht (punten, exact)
drempel:
Gunningscriterium
. 21
numerieke waarde:
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Wens 3: Professionalisering en kwaliteitsborging van trainers (Percelen 1, 2 en 3)
Beschrijving: Zie beschrijvend document.
Categorie van het
gunningscriterium Gewicht (punten, exact)
drempel:
Gunningscriterium
. 14
numerieke waarde:
Criterium:
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Type:

Naam:
Beschrijving:
Categorie van het

gunningscriterium
drempel:

Gunningscriterium
numerieke waarde:

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Prijs
Inschijfprijs
Zie beschrijvend document.

Gewicht (punten, exact)

30

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie

Organisatie voor
beroepsprocedures:

Organisatie die nadere
inlichtingen over de
aanbestedingsprocedure
verstrekt:

Organisatie die meer
informatie geeft over
beroepsprocedures:

Organisatie die het
contract ondertekent:

Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Rechtbank Den Haag

Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Inlichtingen over deze aanbesteding kunnen uitsluitend
worden opgevraagd via TenderNed. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed
geregistreerd te zijn.

Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Meldpunt klachtafhandeling aanbestedingen
Belastingdienst / website commissie van aanbestedingsexperts. Zie voor een toelichting op de
klachtafhandeling de aanbestedingsdocumenten.

Belastingdienst, IUC Belastingdienst

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0003

Titel:

Beschrijving:

Interne identificatiecode:
5.1.1 Doel

Aard van het contract:
Belangrijkste classificatie
(cpv):

Opties:

Beschrijving van de
opties:

Gepersonaliseerde intensieve taaltrainingen

Het verzorgen van gepersonaliseerde intensieve taaltrainingen. Maximale omvang Perceel 3: 730
trainingen Onder de omvang wordt verstaan het maximale totaal aantal af te nemen trainingen
gedurende de looptijd van de raamovereenkomst. Onder één training wordt verstaan: de
deelname van één cursist aan een taaltraining, ongeacht de lesvorm (individueel, groep of
incompany). Bij groeps- of incompanytrainingen wordt het aantal trainingen bepaald door het
aantal deelnemende cursisten.

3

Diensten

80580000 Geven van taalcursussen

Indexering en verlenging

5.1.2 Plaats van uitvoering

Land:

Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:
5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal
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verlengingen: 2

Overige informatie over

i Twee keer één jaar.
verlengingen:

5.1.6 Algemene informatie

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt

onder de Overeenkomst

inzake ja
overheidsopdrachten

(GPA):

5.1.7 Strategische aanbestedingen

Doel van strategische

. Geen strategische aanbestedin
aanbestedingen: g 8

5.1.10 Gunningscriteria

Criterium:

Type: Kwaliteit

Naam: Wens 1.2 Intake, plaatsing en ontwerp training (Perceel 2 en Perceel 3)
Beschrijving: Zie beschrijvend document.

Categorie van het

gunningscriterium Gewicht (punten, exact)

drempel:

Gunningscriterium

numerieke waarde: 3

Criterium:

Type: Kwaliteit

Naam: Wens 2: Uitvoering, conversatie en transfer naar de werkpraktijk (Percelen 1, 2 en 3)
Beschrijving: Zie beschrijvend document.

Categorie van het

gunningscriterium Gewicht (punten, exact)

drempel:

Gunningscriterium

numerieke waarde: 21

Criterium:

Type: Kwaliteit

Naam: Wens 3: Professionalisering en kwaliteitsborging van trainers (Percelen 1, 2 en 3)
Beschrijving: Zie beschrijvend document.

Categorie van het

gunningscriterium Gewicht (punten, exact)

drempel:

Gunningscriterium

numerieke waarde: 4

Criterium:

Type: Prijs

Naam: Inschijfprijs

Beschrijving: Zie beschrijvend document.

Categorie van het

gunningscriterium Gewicht (punten, exact)

drempel:

Gunningscriterium
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numerieke waarde: 30

5.1.15 Technieken

Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie

Organisatie voor

Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Rechtbank Den Haag
beroepsprocedures:

Organisatie die nadere
inlichtingen over de
aanbestedingsprocedure

Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Inlichtingen over deze aanbesteding kunnen uitsluitend
worden opgevraagd via TenderNed. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed
geregistreerd te zijn.

verstrekt:

Organisatie die meer Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Meldpunt klachtafhandeling aanbestedingen

informatie geeft over Belastingdienst / website commissie van aanbestedingsexperts. Zie voor een toelichting op de
beroepsprocedures: klachtafhandeling de aanbestedingsdocumenten.

Organisatie die het

contract ondertekent: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
6. Resultaten

Maximumwaarde van de
raamovereenkomsten in 650 000 Euro
deze aankondiging:

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0001
Er is ten minste één winnaar gekozen.
Raamovereenkomst:

rsamovereonkomst. 100000 Euro
6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiéle naam: Babel B.V.
Inschrijving:

Identificatiecode van de

inschrijving: !

Identificatiecode van het
perceel of de groep LOT-0001
percelen:
De inschrijving is
: neen

gerangschikt:
De inschrijving is een

. neen
variant:
Onderaanneming: Neen
Informatie over het contract:

Identificatiecode van het

CON-0001
contract:
Titel: P1 Klassikale taaltrainingen
Datum waarop de 10/08/2026
winnaar is gekozen:
Datum van sluiting van 31/08/2026
het contract:
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Organisatie die het Belastingdienst, IUC Belastingdienst
contract ondertekent:

6.1.4 Statistische informatie

Samenvatting van de door de koper ontvangen beroepen:
Aantal klagers: 0

Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de ontvangen o . . o
|ype van & Elektronisch ingediende inschrijvingen
inschrijvingen:

Aantal ontvangen
inschrijvingen of 1
verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers
inschrijvingen:

Aantal ontvangen
inschrijvingen of 1
verzoeken tot deelname:
T van ntvangen o
|ypevan de ontvange Inschrijvingen
inschrijvingen:

Aantal ontvangen
inschrijvingen of 1
verzoeken tot deelname:

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0002
Er is ten minste één winnaar gekozen.
Raamovereenkomst:

Maximumwaarde van de

170 000 Euro
raamovereenkomst:

6.1.2 Informatie over winnaars

Winnaar:
Officiéle naam: Berlitz Schools of Languages BV
Inschrijving:
Identificatiecode van de 5
inschrijving:
Identificatiecode van het
perceel of de groep LOT-0002
percelen:
De inschrijving is
: neen

gerangschikt:
De inschrijving is een

. neen
variant:
Onderaanneming: Neen

Informatie over het contract:
Identificatiecode van het

CON-0002
contract:
Titel: P2 Gepersonaliseerde periodieke taaltrainingen
Datum waarop de 20/08/2026
winnaar is gekozen:
Datumvan sluitingvan 5, g > -6

het contract:

Organisatie die het

Belasti i I Belasti i
contract ondertekent: elastingdienst, IlUC Belastingdienst
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6.1.4 Statistische informatie

Samenvatting van de door de koper ontvangen beroepen:
Aantal klagers: 0

Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

T van ntvangen . . . . oo
Jypevan de ontvange Elektronisch ingediende inschrijvingen
inschrijvingen:

Aantal ontvangen
inschrijvingen of 5
verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen o . . . . ,
Jypevan & Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers
inschrijvingen:

Aantal ontvangen
inschrijvingen of 2
verzoeken tot deelname:

Type van de ontvangen

inschrijvingen: Inschrijvingen

Aantal ontvangen
inschrijvingen of 5
verzoeken tot deelname:

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0003
Er is ten minste één winnaar gekozen.
Raamovereenkomst:

Maximumwaarde van de

380 000 Euro
raamovereenkomst:

6.1.2 Informatie over winnaars

Winnaar:
Officiéle naam: De Nonnen in Vught
Inschrijving:
Identificatiecode van de 3
inschrijving:
Identificatiecode van het
perceel of de groep LOT-0003
percelen:
De inschrijving is
: neen

gerangschikt:
De inschrijving is een

) neen
variant:
Onderaanneming;: Neen

Informatie over het contract:
|dentificatiecode van het

CON-0003
contract:
Titel: P3 Gepersonaliseerde intensieve taaltrainingen
Datum waarop de 10/08/2026
winnaar is gekozen:
Datum van sluiting van 31/08/2026

het contract:

Organisatie die het

contract ondertekent: Belastingdienst, IUC Belastingdienst

6.1.4 Statistische informatie
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Samenvatting van de door de koper ontvangen beroepen:
Aantal klagers: 0
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de ontvangen Elektronisch ingediende inschrijvingen
inschrijvingen:

Aantal ontvangen
inschrijvingen of 1

verzoeken tot deelname:

T van ntvangen o . . . . ..
|ypevan de ontvange Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers
inschrijvingen:

Aantal ontvangen
inschrijvingen of 1

verzoeken tot deelname:

Type van de ontvangen

inschrijvingen: Inschrijvingen

Aantal ontvangen
inschrijvingen of 1
verzoeken tot deelname:

8. Organisaties

8.1 ORG-0001

Officiéle naam: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Registratienummer: 12629279

Postadres: Tiberdreef 12-24 1UC Belastingdienst
Stad: Utrecht

Postcode: 3561 GG

(?\I”L?Tesr)‘:’ erdeling land Utrecht (NL350)

Land: Nederland

Contactpunt: Inkoopadviseur IUC Belastingdienst
E-mail: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
Telefoon: +31 111111111

Internetadres: http://www.belastingdienst.nl

Andere contactpunten:

Inlichtingen over deze aanbesteding kunnen uitsluitend worden opgevraagd via TenderNed. Uw

Officiéle naam: onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn.

Postadres: John F. kennedylaan 8

Stad: Apeldoorn

Postcode: 7314 PS

((?\lndj_?sr)\ferdellng land Veluwe (NL221)

Land: Nederland

E-mail: cict.inkoop.aanbestedingen@belastingdienst.nl

Internetadres: https://over-ons.belastingdienst.nl/zakendoen-met-de-belastingdienst/
Andere contactpunten:

Officiéle naam: Rechtbank Den Haag

Postadres: Postbus 20302

Stad: Den Haag

Postcode: 2500 EH
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Onderverdeling land
(NUTS):

Land:

E-mail:
Telefoon:

Fax:
Internetadres:

Andere contactpunten:

Officiéle naam:

Postadres:
Stad:
Postcode:

Onderverdeling land
(NUTS):

Land:
E-mail:
Internetadres:

Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)

Nederland
voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
+31 883612012

+31 883610694
http://www.rechtspraak.nl

Meldpunt klachtafhandeling aanbestedingen Belastingdienst / website commissie van

aanbestedingsexperts. Zie voor een toelichting op de klachtafhandeling de

aanbestedingsdocumenten.
Tiberdreef 12

Utrecht

3561 GG

Utrecht (NL350)

Nederland

klachtenmeldpuntaanbestedingen@belastingdienst.nl

http://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0004
Officiéle naam:

Omvang van de
ondernemer:

Registratienummer:
Postadres:

Stad:

Postcode:

Onderverdeling land
(NUTS):

Land:
Contactpunt:
Internetadres:

De Nonnen in Vught
Middelgroot

16058485
Martinilaan 12
VUGHT
5262BR

Noordoost-Noord-Brabant (NL416)

Nederland
erica goedegebuure
http://www.reginacoeli.nl

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze
percelen:

8.1 ORG-0002
Officiéle naam:

Omvang van de
ondernemer:

Registratienummer:
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Postadres: Nieuwegracht 94

Stad: UTRECHT

Postcode: 3512LX

&”L?Tesr)‘f erdelingland i echt (NL350)

Land: Nederland

Internetadres: https://www.babel.nl
Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

8.1 ORG-0003

Officiéle naam: Berlitz Schools of Languages BV
omarsenIe e
Registratienummer: 33273303

Postadres: Weerdestein 205

Stad: AMSTERDAM

Postcode: 1083GN

&nL?_fSr)\ferdellng land Groot-Amsterdam (NL32B)
Land: Nederland

Contactpunt: Annemieke Heeremans
Internetadres: http://www.berlitz.nl

Rollen van deze organisatie:
Inschrijver

Winnaar van deze

LOT-0002
percelen:
Informatie over een aankondiging

|dentificatiecode/versie

- a9267459-81fc-46e9-b4e8-36a459016f8e - 01
van de aankondiging:
Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie - standaardregeling

Verzenddatum van de

L 31/08/2026 16:53 +02:00
aankondiging:

Talen waarin deze
aankondiging officieel Nederlands
beschikbaar is:
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