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ii

W
elkom

V
an

harte
w

elkom
in

één
van

de
locaties

van
de

Pl

R
otterdam

.A
ls

ketenpartner
of externe

leverancier

verrichtu
w

erkzaam
heden

in
locatie

D
e

Schie
of

locatie
H

oogvliet.
In

onze
inrichting

staan
uw

en
onze

veiligheid
voorop.

D
aarom

gelden
er

toegangs-
en

huisregels.
D

eze
zijn

voor
u

beschreven
in

ditboekje.

O
m

de
orde

en
veiligheid

tijdens
uw

(w
erk)bezoek

in
de

inrichting
te

kunnen
borgen,

verzoeken
w

ij
u

dit

boekje
goed

door
te

lezen.

M
ocht

u
vragen

hebben,
stel

deze
dan

aan
uw

contactpersoon.

D
e

vestigingsdirectie



O
rde,

netheid
en

gedrag
51 eutels

Indien
u

een
sleutelbos

krijgt
toegew

ezen,
dient

u
deze

altijd
bij

u
te

dragen
en

nooit

onbeheerd
achter

te
laten.

V
erm

issing
van

uw
sleutelbos

dient
u

direct
te

m
elden

bij
een

team
leider

beveiliging
ofandere

leidinggevende.

G
ebruik

fietsenstalling

U
kuntgebruik

m
aken

van
de

afgesloten
fietsenruim

te.

A
ccou

nt

Indien
u

toegang
krijgt

tot
com

putersystem
en

ontvangt
u

een
persoonlijke

inlogcode,

naam
en

w
achtw

oord.
H

etis
uitsluitend

toegestaan
gebruik

te
m

aken
van

uw
eigen

inlogcode
en

w
achtw

oord.
H

et com
putergebruik

en
hetgebruik

van
internet

en
e-m

ail

is
gebonden

aan
regels

en
afspraken.

R
oo

kverbod

R
oken

inclusiefde
e-sigaretis

verboden
in

de
inrichting

m
et

uitzondering
van:

•
de

speciaal
daarvoor

ingerichte
rookruim

tes

•
de

luchtplaats
tijdens

het
luchtm

om
ent(alleen

voor
executieve

m
edew

erkers)

G
edetineerden

m
ogen

m
etgesloten

deur
roken

op
hun

cel.D
eponeer peuken

in
de

daarvoor

bestem
de

asbakken
ofprullebakken,

zodathetgebouw
en

de
entree

netjes
blijven.

Inform
atiebeveiliging

D
e

m
eeste

inform
atie

die
binnen

een
penitentiaire

inrichting
w

ordt verw
erkt,

is

vertrouw
elijk

van
aard

en
dient

te
w

orden
behandeld

zoals
de

W
etB

escherm
ing

P
ersoonsgegevens

voorschrijft.
Inform

atie
over

hetgebouw
(inrichting),

technische

voorzieningen,veiligheidsprocedures
en

beveiliging
zijn

eveneens
vertrouw

elijk
van

aard.
O

ndanks
alle

beveiligingsm
aatregelen

ten
behoeve

van
de

inform
atiebeveiliging

kan
vertrouw

elijke
inform

atie
in

verkeerde
handen

vallen.
D

it kan
consequenties

hebben
voor

de
veiligheid

van
personen

en
hun

directe
om

geving.
M

aak
van

dergelijke

incidenten
daarom

altijd
m

elding
bij

een
leidinggevende

in
de

inrichting.

V
an

een
ieder

die
w

erkzaam
is

in
de

inrichting
w

ordt
allereerstverw

achtdathij
ofzij

respectvol
en

integer
handelt,

zow
el

ten
aanzien

van
collega’s

als
naar

de

gedetineerden.
D

aarnaast dientvertrouw
elijke

inform
atie

op
hetgebied

van
de

beveiliging,
evenals

privé-inform
atie

van
personeel

en
gedetineerden,

ook
als

zodanig

te
w

orden
behandeld.

T
evens

is
hetniettoegestaan

privileges
te

verlenen
aan

gedetineerden.
U

kunthierbij
denken

aan
hetverlenen

van
telefoontjes,

gunsten
en

gedetineerden
zonder

toezichtachter
te

laten.
Indien

gedetineerden
een

persoonlijk

beroep
op

u
doen

voor
privileges

en/ofu
benaderen

voorgunsten,
dientu

hiervan
direct

m
elding

te
m

aken
bijeen

afdelingshoofd
ofleidinggevende

van
de

inrichting.

A
lle

betrokkenen
zien

er
op

toe
datde

veiligheid
in

de
inrichting

niet
in

gevaar
kom

t.
U

dientzich
er

regelm
atig

van
te

overtuigen
datgeen

ongew
enste

situaties
zullen

optreden.
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T
oega

ngsprocedu
re

B
ezoekers

en
m

edew
erkers

dienen
zich

bij
binnenkom

st
te

identificeren.A
ls

u
een

justitiepas
heeftontvangen,

toont
u

deze
oflogt

u
daarm

ee
in.

H
etkan

zijn
dat

de

voorportier
daarnaastvraagt

om
een

geldig
identiteitsbetvijs

(ID
-kaart,

rijbew
ijs

of

paspoort).
Bijieder

bezoek
gaat

u
pieploos

door
de

detectiepoortw
aarna

u
druktop

de

knop
van

de
‘aselecte

controle’.
Bijeen

rood
lam

pje
zal

een
team

leider
beveiliging

in

een
aparte

ruim
te

de
inhoud

van
uw

tas
en

eventuele
jas-

en
broekzakken

controleren.

H
etdoelvan

deze
procedure

is
te

voorkom
en

datcontrabande
(verboden

goederen)
de

inrichting
binnenkom

en.
Bijw

eigering
m

ee
te

w
erken

aan
deze

controle,w
ordtde

toegang
totde

inrichting
ontzegd.

Indien
u

toestem
m

ing
heefteen

m
obiele

telefoon
m

ee

naar
binnen

te
nem

en,
dient

u
deze

bijbinnenkom
st

aan
ce

bieden
aan

de
voorportier.

L
ockers

M
obiele

telefoons,
laptops,

fotocam
era’s,

andere
digitale

datadragers
en

com
m

unicatiem
iddelen

m
ogen

niet
m

ee
naar

binnen.
D

eze
kunt

u
opbergen

in
de

lockers.
In

D
e

Schie
is

hiervoor
een

m
untvan

o
cent

nodig.

Toega
ng

to
td

e
Justitiepassen

blijven
eigendom

van
de

staat.U
dientzorgvuldig

m
et

uw
pas

om
te

gaan.

i riric
ii’’ig

M
eld

verlies,
diefstal

of ernstige
beschadiging

van
uw

pas
onverw

ijld
bij

de
afdeling

beveiliging.V
an

diefstal
ofverlies

dient
u

zo
spoedig

m
ogelijk

aangifte
te

doen
bij

de

politie.
Een

kopie
van

het proces-verbaal
geeft

u
afbij

de
beveiliging.

Bijbeëindiging

van
uw

w
erkzaam

heden
binnen

de
Pl

R
otterdam

levertu
uw

pas
in,

tenzij
u

elders

binnen
D

II
aan

de
slag

gaat.

V
erklaring

om
trent

gedrag
(V

O
G

)
.

L
egitim

eren
/

zichtbaar
dragen

pas
D

li
stelt

bijzondere
eisen

aan
de

integriteit
en

betrouw
baarheid

van
haar

m
edew

erkers
.

.
.

.
.

.
.

.

Een
bezoekerspas

dient
tildens

hetverblijfin
de

inrichting
zichtbaar

te
w

orden
en

(externe)
partijen

die
w

erkzaam
heden

verrichten
in

een
locatie

van
D

II.
D

aarom
gedragen.

hanteert
het

M
inisterie

van
V

eiligheid
en

Justitie
een

screening
aan

de
hand

van
een

V
erklaring

O
m

trent
G

edrag
(V

O
G

).A
ls

deze
in

orde
is,

krijgt
u

toestem
m

ing
om

uw

w
erkzaam

heden
in

de
inrichting

te
verrichten.
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O
pruim

en
w

erkplek
Z

org
aan

het
eind

van
uw

w
erkdag

voor
een

opgeruim
de

w
erkplek:

•
G

ooi
afval

in
de

prullenbakken

•
G

ooi
papier

in
de

papiercontainers

•
D

eponeer
klein

chem
isch

afval,
zoals

batterijen
in

de
daarvoor

bestem
de

M
ilieuboxen

•
U

w
bureau

is
leeg

en
papieren

en
dossiers

zijn
veilig

achterslotopgeborgen
(clean

desk)

•
Sluitram

en
en

vergrendel
deze

•
Schakel

apparatuur
zoveel

m
ogelijk

uit

•
W

erktu
m

et
m

aterialen,
tel

dan
het

m
ateriaal

en
de

gereedschappen
en

laatniets

onbeheerd
achter

Een
m

edew
erker

oppiepen:
*$3

piepernr
toestelnr

Eris
een

digitale
W

ie
is

w
ie’

beschikbaar
m

etdaarin
de

interne
contactgegevens

van
de

m
edew

erkers
van

de
Pl

R
otterdam

.
H

ierin
staatook

een
eventueel

piepernum
m

er.

P
ostgebonden

piepernum
m

ers
zijn

bekend
bij

de
C

entrale
M

eldkam
er.

Een
m

edew
erker

in
dezelfde

locatie
oppiepen

kan
op

hetV
O

IP-toeste)
als

volgt:
*33

/ 3-cijferig
piepernum

m
er/

5-cijferig
toestelnum

m
er

dat
m

oetw
orden

gebeld.W
acht op

de
toon

en

hang
vervolgens

op.
Een

m
edew

erker
ineen

andere
locatie

oppiepen
begintm

et
*$4

U

heeft
alleen

toegang
totde

W
ie

is
w

ie’
indien

u
een

digitale
account

heeftgekregen.

A
fm

elden
of

uitloggen

Bij
hetverlaten

van
de

inrichting
m

eldt
u

zich
af,

of u
logt

uitm
et

uw
justitiepas.

Indien

u
een

sleutelbos
heeft,

kunt
u

de
inrichting

pas
verlaten

als
deze

in
hetsleutelkastje

is

teruggehangen.
D

e
voorportier

ziet dit
in

hetsysteem
.

N
a

de
detectiepoortdrukt

u
op

de
knop

van
de

‘aselecte
controle’.

Bijeen
rood

lam
pje

zal
een

team
leiderbeveiliging

uw
bagage

en
zakken

nader
controleren.

D
eze

procedure
is

erop
gerichtte

voorkom
en

dat
rijkseigendom

m
en

de
inrichting

onrechtm
atig

verlaten.

IN
C

ID
EN

TEN
,

C
A

LA
M

ITEITEN
EN

A
LA

R
M

Een
penitentiaire

inrichting
is

een
om

geving
w

aar
calam

iteiten
kunnen

plaatsvinden,
variërend

van
een

eenvoudige
vechtpartij

toteen
heftige

gijzeling.
D

e
interne

organiatie
is

erop
gericht

om

calam
iteiten

zo
snel

m
ogelijk

toteen
goed

einde
te

brengen.Zo
is

er
altijd

een
B

H
V

-ploeg

standby
en

er
kan

snel
een

crisisteam
w

orden
geform

eerd. O
nderstaand

is
beschreven

w
at

u
m

oet

doen
in

geval
een

calam
iteit.

In
alle

gevallen
staatuw

eigen
veiligheid

voorop.

W
ees

voorbereid
op

een
incidentof

calam
iteit

W
eetdat

de
handbrandm

elder
zich

bevindt
in

de
kasten

van
de

slangenhaspels

W
eetw

aar
eventuele

blusm
iddelen

(handblussers
ofbrandslanghaspels)

hangen

K
en

de
vluchtw

eg
naar

de
verzam

elplaats

B
H

V
-calam

iteiten

D
it zijn:

•
B

rand

•
E

H
B

O
-inzetvoor

gedetineerden!
personeel/ derden:

-O
nw

elw
ording/reanim

atie
e.d.

-B
loedingen

algem
een

ed
.

-B
reuken/verstuikingen

algem
een

e.d.

•
B

om
m

elding

•
A

ndere
incidenten

zoals:
een

gaslek,
aanrijding

op
het

transporthof,
beknellingen

arbeidszaal,verw
ondingen

e.d.
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H
andelingen

•
M

eld
de

calam
iteit

directaan
een

m
edew

erker.
D

eze
m

aaktvervolgens
alarm

.

•
Is

er
geen

m
edew

erker
in

de
buurtm

aak
dan

zelfalarm
als

volgt:

i.
T

oets
de

‘B
H

V
-knop’

op
het V

O
IP-telefoontoestel

in.

z.
L

aat de
hoorn

op
het

toestel
liggen.

3.
U

krijgt
direct contact

m
et

de
C

entrale
M

eldkam
er

(CM
K

)
via

de
luidspreker.

4.
CM

K
m

eldt zich
m

et:
CM

K
A

LA
RM

TO
ESTEL

5.
Zeg

luid
en

duidelijk
uw

naam
,

afdeling
en/of

ruim
tenum

m
er

en
w

ater
is

gebeurd.

6.
D

e
CM

K
schakeltde

B
H

V
-organisatie

in

7.
Letop:

CM
K

belt
indien

nodig
112

en
zorgtervoor

dat
de

hulpdiensten
vervolgens

ook
toegang

krijgen
tot

hetgebouw
en

naar
de

juiste
plek

w
orden

gegidst.

8.
Bij einde

gesprek
druk

op:
G

esprek
beëindigen

(z).

‘t

(B
e)dreiging

en
agressie

U
w

eigen
veiligheid

staat
V

O
O

rO
P

,,

Indien
u

zelfstandig
(onbegeleid)

toegang
heeft

totgedetineerdenzones,
draagt

neen

PZI
(zie

afbeelding)
bij

zich.
In

het
gevalvan

(be)dreiging,
agressie,

een
vechtpartij,

een

(zelf)verw
onding

w
aarbij

direct ingrijpen
nodig

is,
m

aakt
u

alarm
:

D
ruk

decade
knop

enkele
seconden

in.
D

italarm
kom

t
directbinnen

op
alle

PZI’s

m
et de

locatie,w
aarop

m
edew

erkers
direct

naar
de

locatie
van

het
incident

snellen
om

hulp
te

bieden.

G
ijzeling

Bijeen
gijzeling

geldt
het gijzelingsbeleid

D
II:

•
G

edetineerde
heeft

geen
V

rije
doorgang

naar
de

buitenw
ereld

•
D

euren
blijven

dicht
(op

deze
specifieke

deuren
ziteen

sticker)

•
H

andelingen
zijn

erop
gericht om

de
calam

iteit
te

vertragen

•
Sluitjezelf

in
en

w
achtop

verdere
instructies

•
G

a
niet

op
eigen

houtje
handelen.

L
aat ditover

aan
de

professionals.
U

w

veiligheid
staatvoorop.

D
e

Schie
is

een
aangew

ezen
G

-inrichting
op

grond
van

de
categorie

gedetineerden,
te

w
eten

G
V

M
/TA

/B
PG

.
D

eurbediening
w

ordt
tijdens

een
gijzeling

overgenom
en

door
de

crisisruim
te.

In kom
ende

alarm
en

op
de

PZI

Indien
u

zelfbrand
ziet,

m
aak

dan
brandalarm

m
et

de
handbrandm

elder.
D

itis
een

directe
brandm

elding
naar

de
C

entrale
G

em
eentelijke

A
larm

C
entrale

(B
randw

eer).

•
B

rand
—

volgde
instructies

op
van

de
B

H
V

-p!oeg

•
P

ersoonsalarm
en

—
m

edew
erkers

schieten
te

hulp
op

de
plaats

van
het

incident.

H
etis

belangrijk
datu

hen
vrije

doorgang
geeft.

B
evindt u

zich
in

een
verkeersruim

te,
ga

dan
m

et
de

rug
tegen

de
m

uur
staan.
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A
antekeningen

W
erking

PZI
in

het
kort

U
itlezen

L
C

-D
isplay.

O
nderste

knop
indrukken,nogm

aals
indrukken

berichtw
[ssen

O
ntruim

ing

In
het

geval
van

een
o
n
tru

im
in

g
,

volgt
u

de
opdrachten

van
de

B
K

V
-ploeg.

D
itzal

betekenen
dat

u
uw

w
erkplek

verlaat.
M

aak
geen

g
eb

ru
ik

v
an

liften.

EH
B

O

D
e

E
H

B
O

-koffers
en

A
E

D
-apparaten

w
orden

uitsluitend
gebruikt

door
m

edew
erkers

van

de
locatie.

A
larm

eren
overig

personeel.
A

lleen
de

Rode
knop

enkele
seconden

ingedrukthouden.

A
larrnzciider
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