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Nadere Overeenkomst bij Raamovereenkomst Extern Klantonderzoek

op basis van de Algemene Inkoopvoorwaarden Diensten 2023
tussen
Uitvoeringsinstituut werknemersverzekeringen (UWV)
en
<Opdrachtnemer>
inzake
Extern Klantonderzoek

met kenmerk

AM.2026.801
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DE ONDERGETEKENDEN,

Uitvoeringsinstituut werknemersverzekeringen (UWV), zelfstandig bestuursorgaan op grond van artikel 2 van
Wet structuur Uitvoeringsorganisatie werk en inkomen, gevestigd aan de La Guardiaweg 94-114, 1043 DL te
Amsterdam, ingeschreven onder KVK-nummer 34360247, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de
heer Gerben Rozendaal, Hoofd Inkoop, hierna te noemen: Opdrachtgever

en

<Volledige naam en rechtsvorm Opdrachtnemer>, gevestigd te <adres en plaats>, ingeschreven onder KVK-
nummer <nummer>, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door <naam ondertekenaar>,<functie>,
hierna te noemen: Opdrachtnemer

Hierna gezamenlijk te noemen: Partijen.

OVERWEGENDE DAT:

Opdrachtgever met Opdrachtnemer op <datum> een Raamovereenkomst met betrekking tot het
uitvoeren van werkzaamheden op het gebied van Extern Klantonderzoek met kenmerk AM.2026.801
(hierna te noemen: de “Raamovereenkomst”) heeft gesloten die van toepassing is op alle opdrachten
tot het verrichten van Diensten die Opdrachtgever gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst
verstrekt;

Opdrachtgever aan Opdrachtnemer en de overige dienstverleners waarmee een overeenkomstige
Raamovereenkomst is gesloten op 1 november 2026 middels de Nadere offerteaanvraag met kenmerk
AM.2026.801 heeft verzocht een Offerte met betrekking tot het verrichten van de daarin beschreven
Diensten uit te brengen. Deze Nadere offerteaanvraag maakt integraal deel uit van deze Nadere
overeenkomst;

Opdrachtnemer op <datum> een Offerte met kenmerk AM.2026.801 aan Opdrachtgever heeft
uitgebracht;

Opdrachtgever op basis van het gunningscriterium de beste prijs-kwaliteitverhouding opdracht zoals
omschreven in de Nadere offerteaanvraag aan Opdrachtnemer heeft gegund;

In deze Nadere overeenkomst de specifieke voorwaarden zijn vastgelegd met betrekking tot het
verrichten van de in de Nadere offerteaanvraag gespecificeerde Diensten door Opdrachtnemer.
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KOMEN OVEREEN:

ARTIKEL 1 - TOEPASSELIJKE VOORWAARDEN

11

1.2

Op deze Nadere overeenkomst zijn de bepalingen van de Raamovereenkomst van toepassing, voor
zover daarvan in deze Nadere overeenkomst niet wordt afgeweken. Daar waar in deze Nadere
overeenkomst begrippen met een beginhoofdletter worden aangeduid, wordt hieraan de betekenis
toegekend zoals bepaald in de Raamovereenkomst. Daar waar in de Algemene Inkoopvoorwaarden
Diensten 2023 (hierna te noemen; Algemene voorwaarden) de “Overeenkomst” staat vermeld wordt
voor de doeleinden van deze Nadere overeenkomst dat begrip vervangen door “Nadere overeenkomst”.

In de Offerte opgenomen voorwaarden (waaronder prijsindexering, korting, garanties) zijn niet van
toepassing indien en voor zover deze voor Opdrachtgever minder gunstig zijn dan opgenomen in de
Raamovereenkomst.

ARTIKEL 2 - ONDERWERP VAN DE NADERE OVEREENKOMST

2.1

2.2

Opdrachtgever verleent hierbij aan Opdrachtnemer opdracht tot het verrichten van de Diensten zoals
gespecificeerd in de op basis van de Nadere offerteaanvraag uitgebrachte Offerte, welke opdracht
Opdrachtnemer bij deze aanvaardt, voor zover daarvan niet in deze Nadere overeenkomst wordt
afgeweken.

De in dit artikel genoemende documenten vormen gezamenlijk de Nadere overeenkomst. Voor zover
deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, gaat het eerder genoemde document boven het later
genoemde:

Deze Nadere overeenkomst;

(Mogelijke) Nota van Inlichtingen (Nvl);

De Raamovereenkomst d.d. 1 november 2026;

De Algemene Inkoopvoorwaarden Diensten UWV 2023

De Nadere desbetreffende offerteaanvraag;

De door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever uitgebrachte Offerte van <datum>, met kenmerk
AM.2026.801 inclusief bijlagen.
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ARTIKEL 3 — INWERKINGTREDING EN DUUR VAN DE NADERE OVEREENKOMST

3.1

3.2

Deze Nadere overeenkomst treedt in werking bij aanvang van de looptijd zoals vastgelegd in de nadere
offerteaanvraag en blijft van kracht gedurende de overeengekomen looptijd van de opdracht.

In afwijking van artikel 3.1 kan UWV de Nadere Overeenkomst tussentijds per direct beéindigen, en kan
gebruik maken van de Wachtkamerovereenkomst, indien Opdrachtnemer de tijdens de PEN-test
geconstateerde ‘Midden’ bevindingen niet binnen drie maanden na ingangsdatum van de Nadere
Overeenkomst heeft opgelost. UWV zal voorafgaande aan het besluit over eventuele beéindiging van de
Nadere Overeenkomst een PEN-test uitvoeren met de Wederpartij van de Wachtkamerovereenkomst.
Ook voor de Wederpartij gelden dezelfde termijnen en voorwaarden ten aanzien van de PEN-test, die
zijn opgenomen in het stappenplan over de PEN-test van het Beschrijvend document.
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3.3 Indien het resultaat van de Diensten conform de dienstverlening van de Raamovereenkomst wordt
geleverd door middel van een eindrapport geldt het volgende:

a. Opdrachtnemer levert de conceptrapportage in digitale vorm conform de planning en termijnen
zoals opgenomen in de nadere offerteaanvraag. Opdrachtnemer verwerkt de door Opdrachtgever
verlangde wijzigingen eveneens conform de in de nadere offerteaanvraag vastgelegde termijnen,
en legt de gewijzigde conceptrapportage opnieuw aan Opdrachtgever voor.

b. Opdrachtnemer levert het eindrapport in schriftelijke en digitale vorm aan conform de eisen,
planning en termijnen zoals beschreven in de nadere offerteaanvraag

ARTIKEL 4 - CONTACTPERSONEN & RAPPORTAGE
Contactpersonen met betrekking tot de uitvoering van deze Nadere overeenkomst zijn de aanvrager namens
Opdrachtgever en de contactpersoon (aanspreekpunt) namens Opdrachtnemer.

Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en ondertekend,

Plaats: Amsterdam Plaats: .cccocveerennenen

Datum: ...... ST Datum: ...... e

UWYV, namens deze <Naam Opdrachtnemer>, namens deze
Gerben Rozendaal <Naam gevolmachtigde>

Hoofd Inkoop <Functie gevolmachtigde>

BIJLAGEN

1. Deze Nadere overeenkomst;

2. (Mogellijke) Nota van Inlichtingen (Nvl);

3. De Raamovereenkomst d.d. 1 november 2026;

4, De Algemene Inkoopvoorwaarden Diensten UWV 2023;

5. De Nadere desbetreffede offerteaanvraag inclusief bijlagen;

6. De door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever uitgebrachte Offerte van <datum>, met kenmerk

AM.2026.801 inclusief bijlagen.
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