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Nr. Betreft Vraag 

1.  

PVE Eis 17 Wij zijn bereid om producten op te nemen in het 

assortiment, hierbij dient er echter wel een 

afnameovereenkomst gesloten te worden voor de 

specifieke producten/ voorraden die worden aangelegd. 

Daarnaast zijn concurrerende producten bijv. huismerken 

van concullega's uitgesloten. Kunt u hiermee akkoord 

gaan? 

Antwoord Zuyd kan hiermee niet akkoord gaan.  

 

Nr. Betreft Vraag 

2.  

PVE Eis 44 Aangezien er tot 22:30 besteld kan worden en orders 

veelal in de avond/nacht gepickt worden is het niet 

mogelijk om vooraf contact op te nemen. Bij alternatieven 

zal de specialist een zo goed mogelijk product aanbieden 

om continuïteit te waarborgen. De aanbestedende dienst 

kan dit alternatief t.a.t. retour sturen bij levering en is 

nooit verplicht dit af te nemen. Dit zorgt voor flexibiliteit 

en keuzevrijheid voor de aanbestedende dienst. Kan 

aanbestedende dienst akkoord gaan met deze werkwijze? 

Antwoord Akkoord 

 

Nr. Betreft Vraag 

3.  

PVE Eis 44 Indien door vertragingen of onvolledige leveringen 

gevolgschade ontstaat, zoals gederfde inkomsten of 

overschrijding van de marge zoals vermeld in eis 18, is de 

inschrijver verplicht deze schade volledig te vergoeden. 

 

Hierin wordt verwezen naar Eis 18 die niet relevant is voor 

Eis 44. Tevens kan inschrijver geen Eis accepteren die 

verplicht tot het betalen van gevolgschade. Het gestelde 

is gedekt door Artikel 22 en Artikel 24 van de Algemene 

inkoopvoorwaarden van Zuyd Hogeschool. Verzoek tot 

verwijdering uit de eis.  

Antwoord 

In Eis 44 komt het volgende te vervallen:  
 
Indien door vertragingen of onvolledige leveringen gevolgschade 
ontstaat, zoals gederfde inkomsten of overschrijding van de marge zoals 
vermeld in eis 18, is de inschrijver verplicht deze schade volledig te 
vergoeden.”**  
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4.  

PVE Eis 55 / 

Eis 12 

Verzoek tot verduidelijking; volgens inschrijver 

conflicteert Eis 55 met Eis 12 op basis van vast 

assortiment. Gezien de grootte van het gevraagde 

assortiment en onze inspanning dit te beperken, bestaat 

de kans altijd dat er wijzigingen voordoen. Wij zien graag 

een werkwijze waarin overleg en samenwerking centraal 

staat.  

Antwoord 

Zuyd gaat ermee akkoord dat wijzigingen in het assortiment worden 
gecommuniceerd aan Zuyd Hogeschool, en kunnen pas na instemming 
door Zuyd Hogeschool worden doorgevoerd. Zuyd ziet de samenwerking 
tevens centraal staan.  

 

Nr. Betreft Vraag 

5.  

PVE Eis 75 Een alternatief wordt actief aangeboden om continuïteit 

te waarborgen voor aanbestedende dienst. Het alternatief 

is een ander artikel en hierbij hoort ook een andere prijs, 

deze kan hoger of lager zijn. Het alternatief kan t.a.t. 

retour gestuurd worden en verplicht aanbestedende 

dienst niet tot afname. Kan aanbestedende dienst 

hiermee akkoord gaan? 

Antwoord Akkoord 

 

Nr. Betreft Vraag 

6.  

ISO9001 U geeft in NvI 1 aan dat FSSC 22000 niet alle eisen van 

ISO 9001:2015 dekt, hoewel de norm onderdelen bevat 

die raakvlakken hebben met kwaliteitsmanagement. 

Kunt u ermee akkoord gaan dat inschrijvers over een 

kwaliteitsmanagementsysteem conform ISO9001 dienen 

te beschikken en, indien dit niet gecertificeerd is, dienen 

aan te tonen dat vergelijkbare maatregelen zijn getroffen 

die op een andere wijze in de organisatie zijn geborgd? 

Antwoord 

Inschrijvers dienen te beschikken over een kwaliteitsmanagementsysteem 

dat conform ISO 9001:2015 is ingericht. 

 

Indien dit kwaliteitsmanagementsysteem niet ISO 9001‑gecertificeerd is, 

volstaat het dat de inschrijver aantoont dat gelijkwaardige maatregelen zijn 

getroffen waarmee de vereisten van ISO 9001 op andere wijze 

aantoonbaar binnen de organisatie zijn geborgd. 

 

Een certificering (zoals FSSC 22000) kan hierbij als ondersteunend bewijs 

dienen, maar ontslaat de inschrijver niet van de verplichting om eventuele 

ontbrekende onderdelen van ISO 9001 afzonderlijk inzichtelijk te maken 

en te onderbouwen 
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7.  

Eis 71 Wij staan achter de hoge kwaliteit van de verse producten 

die wij aan onze klanten en aan de HMSM leveren. Deze 

producten worden qua prijs sterker beïnvloed door  

seizoenen en resultaten dan producten van een lagere 

kwaliteit. Het inkopen van verse producten uit bronnen 

die een langdurige prijsvastheid bieden tegen een 

vergelijkbaar prijsniveau bieden doet afbreuk aan onze 

hoge kwaliteitseisen en is voor ons dan ook geen optie. 

Het fluctueren van prijzen kunnen wij hierdoor voor een 

periode van maximaal 3 maanden opvangen zonder 

daarbij financiële risico’s in te moeten calculeren die 

achteraf wellicht niet nodig blijken. 

Wij verzoeken u dan ook om te overwegen uw eerdere 

antwoord te herzien en te opteren voor een prijsvastheid 

van 3 maanden, zodat u gegarandeerd bent van de 

scherpst mogelijke, altijd marktconforme inkoopprijzen 

voor uw verse producten.  

Antwoord Akkoord 
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8.  

Prijzen AGF Voor AGF worden zomer- en winterprijzen toegepast die 

respectievelijk per 1 mei en 1 november ingaan. Kunt u 

met deze wijzigingsdata instemmen? 

Antwoord 
Wijziging is tweemaal per jaar mogelijk, te weten per 1 maart en per 1 
september.  

 

 

 


