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Nr. Verwijzing   Vraag 

 

Antwoord 

1.  Concept PvE Hoe zijn de eisen tot nu toe tot stand 

gekomen? 

De eisen zijn als volgt tot stand gekomen: 

- Overgenomen uit eerdere publicaties op Tenderned; 

- Beschikbare functionaliteit en ervaringen met huidig CLM systeem; 

- Enquete onder gebruikers; 

- Standaard eisen inzake privacy, security, architectuur etc. die we bij 

iedere aanbesteding opnemen; 

- Overgenomen uit CATS-CM methodiek; 

- Architectuureisen voortvloeiende uit het project Regie & Integraliteit 

(Gebundelde managementinformatie uit eHRM, Financieel- en CLM 

systeem) 

2.  Concept PVE 

Koppelingen 

Verschillende keren wordt er gesproken over 

een koppeling. Kunt u aangeven bij wie de 

primaire verantwoordelijkheid ligt voor het 

realiseren van de genoemde koppelingen? 

Voor het realiseren van nieuwe koppelingen geldt dat gemeente en 

leverancier samen moeten werken om de technische inrichting en 

aansluiting tot stand te brengen, dat is een resultaatsverplicthing in de 

implementatiefase. 

Inschrijver wordt niet verantwoordelijk gehouden voor het deel van de 

koppeling dat de externe applicatie van een derde betreft, voor zover dit 

buiten de invloedssfeer van de Inschrijver ligt.  

 

Dit laat onverlet dat de Inschrijver gehouden blijft aan zijn 

resultaatverplichting ten aanzien van de realisatie van de koppeling binnen 

het eigen domein en de overeengekomen scope van de opdracht. Van de 

Inschrijver wordt verwacht dat hij alle redelijkerwijs te vergen 

inspanningen verricht om de koppeling tot stand te brengen, waaronder 

tijdige afstemming en samenwerking met de betreffende derde partij, 

waar nodig met hulp van opdrachtgever. 
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Zodra een koppeling/ ontsluiting operationeel is valt de blijvende werking 

ervan, voor dat deel van de leverancier, onder de 

resultaatverantwoordelijkheid van de leverancier. De leverancier is dan 

verantwoordelijk voor de correcte werking, foutafhandeling. logging en 

documentatie van de gegevensuitwisseling, zowel voor de bulkonsluiting als 

voor de API-koppelingen, conform artikel 10.12 van de GIBIT 2023 en de 

Gemeentelijke ICT-kwaliteitsnormen. 

 

3.  Concept PvE 

Eis F41 

Aangezien contracten die vorderingen 

opleveren functioneel verschillen van 

inkoopcontracten, verzoeken wij u te 

verduidelijken welke rol het 

contractmanagementsysteem hierin vervult. 

Wordt verwacht dat het systeem uitsluitend 

contractuele afspraken rondom vorderingen 

registreert en visualiseert, of dat ook 

financiële verwerking (betalingen, 

openstaand saldo) onderdeel is van de 

CLM‑scope? En hoe verhoudt dit zich tot het 

gebruik van het financieel systeem binnen 

uw organisatie? 

Aanbestedende dienst wil niet dat er vanuit de CLM-applicatie betalingen, 

etc. worden verricht. Daarvoor heeft de aanbestedende dienst een 

financiële applicatie. De scope is zoals vrager het aangeeft (registreren en 

visualiseren). 

4.  Concept PvE 

Eis F43 

Kunt u verduidelijken of met een 

‘voorgedefinieerde lijst’ wordt bedoeld: 

a) een centraal beheerde referentielijst, of 

b) het vastleggen van indexatiegegevens per 

contract met vrije invoer en juridische 

grondslag? 

Hiermee wordt (a) een centraal beheerde referentielijst bedoeld, waarbij 

de aanbestedende dienst zelf die referentielijst kan onderhouden. 

 

 

 


