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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  gemeente 's-Hertogenbosch

Rechtsvorm van de koper
: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Generieke Zoekmachine

Beschrijving: 

De opdracht betreft het selecteren en implementeren van een generieke zoekmachine die 
gemeentebreed beschikbaar wordt gesteld als oplossing voor 'Zoeken en Vinden' met als 
uitgangspunt het concept "single point of search". De oplossing bestaat uit enerzijds Enterprise 
Search en anderzijds Contentintegratie. Generieke zoekmachine voor maximaal 10 jaar

Identificatiecode van de 
procedure: 

f53e1e91-36a0-49d2-bbbc-4f5205d5e6bc

Interne identificatiecode:  P-1378

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

48000000 Software en informatiesystemen

Aanvullende classificatie (
cpv): 

48219000 Diverse netwerksoftware

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Noordoost-Noord-Brabant (NL416)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie:  's-Hertogenbosch

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor 
uitsluitingsgronden: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Generieke Zoekmachine

Beschrijving: 

De opdracht betreft het selecteren en implementeren van een generieke zoekmachine die 
gemeentebreed beschikbaar wordt gesteld als oplossing voor 'Zoeken en Vinden' met als 
uitgangspunt het concept "single point of search". De oplossing bestaat uit enerzijds Enterprise 
Search en anderzijds Contentintegratie. Generieke zoekmachine voor maximaal 10 jaar

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen

Belangrijkste classificatie 
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(cpv):  48000000 Software en informatiesystemen

Aanvullende classificatie (
cpv): 

48219000 Diverse netwerksoftware

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

De gemeente behoudt zich het recht voor om gedurende de looptijd van de overeenkomst de 
zoekmachine functie uit te rollen naar meerdere (aanvullende) te doorzoeken data van 
applicaties of opslaglocaties. De gemeente behoudt zich het recht voor om gedurende de 
looptijd van de overeenkomst de koppelingen van de generieke zoekmachine toe te voegen, uit 
te breiden of te wijzigen, mits dit plaatsvindt binnen de context van de zoekmachine-
functionaliteit en aansluit bij de doelstelling van de opdracht.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Noordoost-Noord-Brabant (NL416)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie:  's-Hertogenbosch

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum:  01/08/2026

Einddatum van de duur:  31/07/2030

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

7

Overige informatie over 
verlengingen: 

1 jaar

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname
: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering 
van de opdracht 
ingezette personeel 
moeten worden vermeld
: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

In het prijzenblad (bijlage 13) vult de blauwe velden. De éénmalige implementatiekosten, de 
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Beschrijving:  jaarlijkse kosten gerekend voor 10 jaar en de optioneel af te nemen consultancy uren vormen 
samen de inschrijfsom.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

30

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Kwaliteit - Functioneel: Zoekmogelijkheden en zoekresultaten

Beschrijving:  Dit onderdeel bestaat uit Open Vraag 1 Doorklikken naar bronbestand (5%) Open Vraag 2 
Gebruikersvriendelijkheid (5%)

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

10

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Kwaliteit - Te ontsluiten bronsystemen

Beschrijving:  Dit onderdeel bestaat uit drie onderdelen: Open vraag 3: Gebruik buiten de VDI (10%) Open 
vraag 4: Data ophalen bij de bron (5%) Open vraag 5: Ontsluiten nieuwe bronnen (5%)

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

20

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Kwaliteit- Techniek

Beschrijving:  Dit criterium bestaat uit twee onderdelen: Open vraag 6: Ontsluiten bronsystemen (10%) Open 
vraag 7: Architectuur (5%)

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

15

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Kwaliteit - Configuratie en beheer

Beschrijving:  Dit criterium bestaat uit twee onderdelen: Open vraag 8: Beheer zoekmachine (10%) Open vraag 
9: Implementatie (15%)

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

25

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 19/04/2026 23:59 +02:00
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informatie: 

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/418392

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

Adres voor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/418392

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Niet toegestaan

Varianten:  Niet toegestaan

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

19/05/2026 11:00 +02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum:  19/05/2026 11:00 +02:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische facturering
: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

gemeente 's-Hertogenbosch - Rechtbank Oost-Brabant, locatie 's-Hertogenbosch

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

gemeente 's-Hertogenbosch - Via vraag en antwoord module TenderNed

Organisatie die meer 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/418392
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/418392
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informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

gemeente 's-Hertogenbosch

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

gemeente 's-Hertogenbosch - Digitaal inschrijven via kluis in TenderNed

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  gemeente 's-Hertogenbosch

Registratienummer:  491878990

Postadres:  Wolvenhoek 1  

Stad:  's-Hertogenbosch

Postcode:  5211 HH

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Noordoost-Noord-Brabant (NL416)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Lineke Francois

E-mail:  inkoopconcern@s-hertogenbosch.nl

Telefoon:  +31 736155155

Fax:  +31 736155538

Internetadres:  http://www.s-hertogenbosch.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Oost-Brabant, locatie 's-Hertogenbosch

Postadres:  Postbus 70584  

Stad:  's-Hertogenbosch

Postcode:  5201 CZ

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Noordoost-Noord-Brabant (NL416)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Handelsrecht, Voorzieningenrechter

E-mail:  info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl

Telefoon:  +31 736202390

Fax:  +31 736202382

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Oost-
Brabant

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Digitaal inschrijven via kluis in TenderNed

Stad:  's-Hertogenbosch

Postcode:  5211HH

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Noordoost-Noord-Brabant (NL416)

Land:  Nederland

E-mail:  inkoopconcern@s-hertogenbosch.nl

Internetadres:  http://www.tenderned.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Via vraag en antwoord module TenderNed

Postadres:  Wolvenhoek 1  

Stad:  's-Hertogenbosch

mailto:inkoopconcern@s-hertogenbosch.nl
http://www.s-hertogenbosch.nl
mailto:info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Oost-Brabant
http://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Oost-Brabant
mailto:inkoopconcern@s-hertogenbosch.nl
http://www.tenderned.nl
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Postcode:  5211 HH

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Noordoost-Noord-Brabant (NL416)

Land:  Nederland

E-mail:  inkoopconcern@s-hertogenbosch.nl

Telefoon:  +31 736155155

Internetadres:  http://www.tenderned.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

f2fc013a-4150-4932-9ce5-566fb9eb2bf0 - 01

Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

01/04/2026 14:42 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

mailto:inkoopconcern@s-hertogenbosch.nl
http://www.tenderned.nl

