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Gegevens Inschrijver

	Naam Gegadigde
	<naam inschrijvende organisatie>



Referenties
[bookmark: _Toc99110270]KERNCOMPETENTIE A
	Toelichting
	U mag in dit referentieformulier maximaal 1.000 woorden gebruiken (inclusief woorden in eventuele illustraties). Daarnaast mag u voor kerncompetentie A maximaal één (1) pagina A4 illustraties aan de opdrachtomschrijving toevoegen.

LET OP! Het is niet toegestaan om een casefilm in te sturen waarin meerdere middelen worden getoond. Een casefilm en/of eventuele verwijzingen naar uitgewerkte middelen, content en/of acties worden niet beoordeeld.



	Referentieopdracht voor Kerncompetentie A: U heeft ervaring met het formuleren van een strategisch communicatieadvies gericht op het vergroten van bewustwording en/of gedragsverandering.

	Controlevragen (indien nee wordt geantwoord, voldoet de referenties niet aan de gestelde eisen. Hiermee voldoet gegadigde niet aan de geschiktheidseisen.)

	U was (eind)verantwoordelijk voor het formuleren van een strategisch communicatieadvies zoals beschreven in paragraaf 2.1.
	☐ Ja ☐ Nee 

	De communicatiedoelstelling van de referentie omvat het vergroten van bewustwording en/of gedragsverandering.
	☐ Ja ☐ Nee

	De einddatum van de referentieopdracht is maximaal drie (3) jaar geleden
Referentieopdrachten die langer dan drie (3) jaar geleden (gerekend van de uiterste sluitingsdatum van indiening Verzoek tot Deelname) zijn beëindigd, tellen niet mee. Een referentieopdracht mag wel langer dan drie (3) jaar geleden gestart zijn.
	☐ Ja ☐ Nee

	De opgegeven referentie voor kerncompetentie A kent een minimale en gerealiseerde opdrachtwaarde van € 20.000, - (exclusief btw en exclusief eventuele uitwerking in middelen, content en acties, media-inzet of onderzoek).
	☐ Ja ☐ Nee

	Adres- en contactgegevens referent

	Naam organisatie
	

	Adres
	

	Postcode en plaats
	

	Contactpersoon
	

	Functie 
	

	Telefoonnummer 
	

	E-mailadres
	

	Algemene informatie

	Gewerkt in combinatie
	☐ Ja ☐ Nee

	Gewerkt met onderaannemers
	☐ Ja ☐ Nee

	Indien gewerkt in combinatie of met onderaannemers: welk gedeelte (€ en %) is door gegadigde uitgevoerd?
	

	Opdrachtwaarde exclusief btw
	€

	Looptijd
	van dd-mm-jjjj tot dd-mm-jjjj

	Algemene beschrijving organisatie van referent 
	

	Omschrijving opdracht

Let op: zorg ervoor dat u alle beoordelingsaspecten (zie paragraaf 3.2 onder kerncompetentie A) aan bod laat komen. 

	Een beschrijving van de briefing van de opdrachtgever: (communicatie)doelstelling, doelgroep, boodschap, wensen en randvoorwaarden.
	

	Een beschrijving met onderbouwing van de gemaakte strategische keuzes van het strategisch communicatieadvies. Met hierbij specifiek aandacht voor de onderbouwing van de gemaakte keuzes (waaronder gebruikte gedragsstrategieën bij een gedragsdoelstelling) ten behoeve van het realiseren van de communicatiedoelstelling gericht op het vergroten van bewustwording en/of gedragsverandering bij de doelgroep(en).

	

	Een beschrijving van de wijze waarop u het meten van resultaten en optimalisatie in de strategie heeft opgenomen.  
	

	Aantal woorden:
	



	Ondertekening referent

	Referent was tevreden vergelijkbaar met een waarderingscijfer van minimaal een 8 op basis van de gangbare cijfers in het onderwijs in Nederland
	☐ Ja ☐ Nee

	Bedrijfsnaam 
	

	Naam / Functie vertegenwoordiger
	

	Handtekening vertegenwoordiger

	

	Plaats, datum
	



KERNCOMPETENTIE B
	Toelichting
	U mag in dit referentieformulier maximaal 1.000 woorden gebruiken (inclusief woorden in eventuele illustraties). Daarnaast mag u voor kerncompetentie B maximaal één (1) pagina A4 illustraties aan de opdrachtomschrijving toevoegen.

LET OP! Het is niet toegestaan om een casefilm in te sturen waarin meerdere middelen worden getoond. Een casefilm en/of eventuele verwijzingen naar uitgewerkte middelen, content en/of acties worden niet beoordeeld.



	Referentieopdracht voor Kerncompetentie B: U heeft ervaring met het ontwikkelen en uitvoeren van een strategisch communicatieadvies voor een organisatie in een bestuurlijk complexe omgeving.

	Controlevragen (indien nee wordt geantwoord, voldoet de referenties niet aan de gestelde eisen. Hiermee voldoet gegadigde niet aan de geschiktheidseisen.)

	
U was (eind)verantwoordelijk voor de formulering, ontwikkeling, coördinatie en uitvoering van het strategisch communicatieadvies zoals beschreven in paragraaf 2.1.

	☐ Ja ☐ Nee 

	De opdrachtgever was een organisatie in een bestuurlijk complexe omgeving. [footnoteRef:2] [2:  Onder een bestuurlijk complexe omgeving wordt verstaan: een organisatiecontext waarin besluitvorming plaatsvindt met betrokkenheid van meerdere bestuurlijke stakeholders met verschillende rollen, bevoegdheden en belangen, waarbij afstemming nodig is tussen verschillende bestuurslagen of organisaties en waarbij communicatie rekening moet houden met bestuurlijke verhoudingen en publieke verantwoording. Van een bestuurlijk complexe omgeving is bijvoorbeeld sprake wanneer: 
meerdere overheden of bestuurslagen betrokken zijn (bijvoorbeeld rijk, provincie en gemeente);
bestuurders, politiek en ambtelijke organisaties een rol spelen in besluitvorming;
verschillende publieke of maatschappelijke stakeholders betrokken zijn;
besluitvorming plaatsvindt via formele bestuurlijke processen en afstemming.
] 

	☐ Ja ☐ Nee

	De communicatiedoelstelling van de referentie omvat vergroten van bewustwording en/of gedragsverandering.

	☐ Ja ☐ Nee

	De einddatum van de referentieopdracht is maximaal drie (3) jaar geleden
Referentieopdrachten die langer dan drie (3) jaar geleden (gerekend van de uiterste sluitingsdatum van indiening Verzoek tot Deelname) zijn beëindigd, tellen niet mee. Een referentieopdracht mag wel langer dan drie (3) jaar geleden gestart zijn.
	☐ Ja ☐ Nee

	De opgegeven referentie voor kerncompetentie B kent een minimale en gerealiseerde opdrachtwaarde van minimaal €110.000,- (exclusief btw en media-inzet en onderzoek en inclusief eventuele uitwerking in middelen, content en acties).
	☐ Ja ☐ Nee

	De opdracht omvat de uitwerking en uitvoering van minimaal vijf (5) middelen en/of activiteiten waaronder minimaal twee (2) online middelen.
	☐ Ja ☐ Nee

	Adres- en contactgegevens referent

	Naam organisatie
	

	Adres
	

	Postcode en plaats
	

	Contactpersoon
	

	Functie 
	

	Telefoonnummer 
	

	E-mailadres
	

	Algemene informatie

	Gewerkt in combinatie
	☐ Ja ☐ Nee

	Gewerkt met onderaannemers
	☐ Ja ☐ Nee

	Indien gewerkt in combinatie of met onderaannemers: welk gedeelte (€ en %) is door gegadigde uitgevoerd?
	

	Opdrachtwaarde exclusief btw
	€

	Looptijd
	van dd-mm-jjjj tot dd-mm-jjjj

	Algemene beschrijving organisatie van referent 
	

	Omschrijving opdracht

Let op: zorg ervoor dat u alle beoordelingsaspecten (zie paragraaf 3.2 onder kerncompetentie B) aan bod laat komen. 

	Een beschrijving waarom de opdrachtgever een organisatie was in een bestuurlijk complexe omgeving.
	

	Een beschrijving van de briefing van de opdrachtgever: (communicatie)doelstelling, doelgroep, boodschap, wensen en randvoorwaarden.
	

	Een onderbouwing van de gemaakte strategische en conceptuele keuzes: vertaling van de (communicatie)doelstelling naar een communicatiestrategie of –plan en een gedragsstrategie bij een gedragsdoelstelling en naar de middelen en/of activiteiten.
	

	Een beschrijving van de wijze waarop u rekening hebt gehouden met de briefing van de opdrachtgever, maar ook in hoeverre u hier creatief invulling aan hebt gegeven, inclusief onderbouwing.
	

	Een beschrijving van de ingezette communicatiemiddelen en ingezette gedragstechnieken bij een gedragsdoelstelling.
	

	Een beschrijving van de bijdrage van de voorgestelde communicatie-aanpak en de ingezette communicatiemiddelen en –activiteiten aan de uiteindelijke (communicatie) doelstelling.
	

	Aantal woorden:
	



	Ondertekening referent

	Referent was tevreden vergelijkbaar met een waarderingscijfer van minimaal een 8 op basis van de gangbare cijfers in het onderwijs in Nederland
	☐ Ja ☐ Nee

	Bedrijfsnaam 
	

	Naam / Functie vertegenwoordiger
	

	Handtekening vertegenwoordiger

	

	Plaats, datum
	



KERNCOMPETENTIE C
	Toelichting
	U mag in dit referentieformulier maximaal 1.000 woorden gebruiken (inclusief woorden in eventuele illustraties). Daarnaast mag u voor kerncompetentie C maximaal één (1) pagina A4 illustraties aan de opdrachtomschrijving toevoegen.

LET OP! Het is niet toegestaan om een casefilm in te sturen waarin meerdere middelen worden getoond. Een casefilm en/of eventuele verwijzingen naar uitgewerkte middelen, content en/of acties worden niet beoordeeld.



	Referentieopdracht voor Kerncompetentie C: U heeft ervaring met strategisch communicatieadvies bij een beleids- of maatschappelijk vraagstuk passend bij een van de beleidsterreinen van het perceel

	Controlevragen (indien nee wordt geantwoord, voldoet de referenties niet aan de gestelde eisen. Hiermee voldoet gegadigde niet aan de geschiktheidseisen.)

	
U was (eind)verantwoordelijk voor de formulering, ontwikkeling, coördinatie en uitvoering van het strategisch communicatieadvies zoals beschreven in paragraaf 2.1.

	☐ Ja ☐ Nee 

	De communicatiedoelstelling van de referentie omvat vergroten van bewustwording en/of gedragsverandering.

	☐ Ja ☐ Nee

	De einddatum van de referentieopdracht is maximaal drie (3) jaar geleden
Referentieopdrachten die langer dan drie (3) jaar geleden (gerekend van de uiterste sluitingsdatum van indiening Verzoek tot Deelname) zijn beëindigd, tellen niet mee. Een referentieopdracht mag wel langer dan drie (3) jaar geleden gestart zijn.
	☐ Ja ☐ Nee

	De opgegeven referentie voor kerncompetentie B kent een minimale en gerealiseerde opdrachtwaarde van minimaal € 40.000,-  (exclusief btw en media-inzet en inclusief eventuele uitwerking in middelen, content, acties en onderzoek).
	☐ Ja ☐ Nee

	De opdracht omvat de uitwerking en uitvoering van minimaal drie (3) middelen en/of activiteiten waaronder minimaal een (1) online middel.
	☐ Ja ☐ Nee

	Adres- en contactgegevens referent

	Naam organisatie
	

	Adres
	

	Postcode en plaats
	

	Contactpersoon
	

	Functie 
	

	Telefoonnummer 
	

	E-mailadres
	

	Algemene informatie

	Gewerkt in combinatie
	☐ Ja ☐ Nee

	Gewerkt met onderaannemers
	☐ Ja ☐ Nee

	Indien gewerkt in combinatie of met onderaannemers: welk gedeelte (€ en %) is door gegadigde uitgevoerd?
	

	Opdrachtwaarde exclusief btw
	€

	Looptijd
	van dd-mm-jjjj tot dd-mm-jjjj

	Algemene beschrijving organisatie van referent 
	

	Omschrijving opdracht

Let op: zorg ervoor dat u alle beoordelingsaspecten (zie paragraaf 3.2 onder kerncompetentie C) aan bod laat komen. 

	Een beschrijving van de briefing van de opdrachtgever: (communicatie)doelstelling, doelgroep, boodschap, wensen en randvoorwaarden.
	

	Een beschrijving met onderbouwing van de gemaakte strategische keuzes van het strategisch communicatieadvies. Met hierbij specifiek aandacht voor de onderbouwing van de gemaakte keuzes (waaronder gebruikte gedragsstrategieën bij een gedragsdoelstelling) ten behoeve van het realiseren van de communicatiedoelstelling gericht op het vergroten van bewustwording en/of gedragsverandering bij de doelgroep(en).
	

	Een beschrijving van de wijze waarop u het meten van resultaten en optimalisatie in de strategie heeft opgenomen.
	

	Een beschrijving waarom de referentie inhoudelijk aansluit bij één of meer van de genoemde beleidsterreinen in paragraaf 3.2 van het beschrijvend document.
	

	Aantal woorden:
	



	Ondertekening referent

	Referent was tevreden vergelijkbaar met een waarderingscijfer van minimaal een 8 op basis van de gangbare cijfers in het onderwijs in Nederland
	☐ Ja ☐ Nee

	Bedrijfsnaam 
	

	Naam / Functie vertegenwoordiger
	

	Handtekening vertegenwoordiger

	

	Plaats, datum
	


Gemiddelde jaarlijkse personeelsbezetting

	Gemiddelde jaarlijkse personeelsbezetting

	Overzicht (relevante) personeelsbezetting afgelopen jaren:
	Personeelslid 
	Periode in dienst
	=Aantal jaar in dienst

	<Senior communicatieadviseur 1>
	<Periode>
	<Aantal jaar>

	<Senior communicatieadviseur 2>
	<Periode>
	<Aantal jaar>

	<Senior communicatieadviseur 3>
	<Periode>
	<Aantal jaar>

	<Senior communicatieadviseur 4>
	<Periode>
	<Aantal jaar>

	<Senior communicatieadviseur 5>
	<Periode>
	<Aantal jaar>

	<Medior communicatieadviseur 1>
	<Periode>
	<Aantal jaar>

	<Medior communicatieadviseur 2>
	<Periode>
	<Aantal jaar>

	<Medior communicatieadviseur 3>
	<Periode>
	<Aantal jaar>

	<Medior communicatieadviseur 4>
	<Periode>
	<Aantal jaar>

	<Junior communicatieadviseur 1>
	<Periode>
	<Aantal jaar>

	<Junior communicatieadviseur 2>
	<Periode>
	<Aantal jaar>

	<Junior communicatieadviseur 3>
	<Periode>
	<Aantal jaar>






Organisatorische uitvoeringscapaciteit
Referentie 1
	U was (eind)verantwoordelijk voor het formuleren van een strategisch communicatieadvies zoals beschreven in paragraaf 2.1.
	☐ Ja ☐ Nee 

	De communicatiedoelstelling van de referentie omvat het vergroten van bewustwording en/of gedragsverandering.
	☐ Ja ☐ Nee

	Adres- en contactgegevens referent

	Naam organisatie
	

	Adres
	

	Postcode en plaats
	

	Contactpersoon
	

	Functie 
	

	Telefoonnummer 
	

	E-mailadres
	

	Algemene informatie

	Looptijd
	van dd-mm-jjjj tot dd-mm-jjjj

	Algemene beschrijving organisatie van referent 
	



Referentie 2
	U was (eind)verantwoordelijk voor het formuleren van een strategisch communicatieadvies zoals beschreven in paragraaf 2.1.
	☐ Ja ☐ Nee 

	De communicatiedoelstelling van de referentie omvat het vergroten van bewustwording en/of gedragsverandering.
	☐ Ja ☐ Nee

	Adres- en contactgegevens referent

	Naam organisatie
	

	Adres
	

	Postcode en plaats
	

	Contactpersoon
	

	Functie 
	

	Telefoonnummer 
	

	E-mailadres
	

	Algemene informatie

	Looptijd
	van dd-mm-jjjj tot dd-mm-jjjj

	Algemene beschrijving organisatie van referent 
	


Referentie 3
	U was (eind)verantwoordelijk voor het formuleren van een strategisch communicatieadvies zoals beschreven in paragraaf 2.1.
	☐ Ja ☐ Nee 

	De communicatiedoelstelling van de referentie omvat het vergroten van bewustwording en/of gedragsverandering.
	☐ Ja ☐ Nee

	Adres- en contactgegevens referent

	Naam organisatie
	

	Adres
	

	Postcode en plaats
	

	Contactpersoon
	

	Functie 
	

	Telefoonnummer 
	

	E-mailadres
	

	Algemene informatie

	Looptijd
	van dd-mm-jjjj tot dd-mm-jjjj

	Algemene beschrijving organisatie van referent 
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