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Hieronder treft u de eindrapportage van de marktconsultatie 
Op 2 april 2026 heeft het ministerie van Volkgezondheid, Welzijn en Sport een marktconsultatie 
gepubliceerd. Hierin zijn een aantal vragen gesteld door het ministerie van Volkgezondheid, Welzijn 
en Sport. Drie marktpartijen hebben gereageerd. Hieronder leest u een algemene en 
geanonimiseerde samenvatting van de resultaten van de marktconsultatie. 
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Algemene vragen 
Vraag 1 
Is de dienst zoals omschreven voor u interessant en kunt u de dienstverlening leveren?  

• Kunt u omschrijven hoe u de dienstverlening gaat leveren?  
• Als u deze vraag met nee beantwoordt, is het niet nodig om de overige vragen te 

beantwoorden.  
De marktpartijen bevestigen dat de gevraagde dienstverlening voor hen uitvoerbaar en 
interessant is. Zij beschikken over ervaring en flexibele oplossingen om snel op te schalen in 
noodsituaties. De aanpak varieert per marktpartij. 

 
Vraag 2 
Voor welke kosten zou u de dienstverlening kunnen aanbieden? Kunt u voor het 
beschikbaar houden van de noodstroom en locatie aangeven:  

• Welke kostensoorten verwacht u voor de gehele dienstverlenging?  
• Welke kostensoorten rekent u voor het gereed hebben staan van de dienstverlening?  
• Welke kostensoorten rekent u voor het gebruik van de dienstverlening voor 72 uur?  
• Welke factoren hebben de grootste invloed op de totale kosten?  
• Kunt u een globale inschatting maken van de totale jaarlijkse kosten voor het gereed 

hebben staan van de dienstverlening?  
• Kunt u een globale inschatting maken van de totale jaarlijkse kosten voor het gebruik van 

de dienstverlening voor 72 uur?  
De marktpartijen geven aan dat de kosten afhangen van diverse factoren, zoals initiële 
investeringen, vaste jaarlijkse kosten en operationele kosten per inzet. Eén van de marktpartijen 
geeft aan hiervoor eerst een PvE nodig te hebben.  

 
Vraag 3 
Wat heeft u nodig voor de implementatie en een tijdige start van de opdracht?  

De marktpartijen geven aan dat voor een tijdige start van de opdracht afstemming met 
betrokken partijen en duidelijke afspraken ofwel een draaiboek nodig zijn. 

 
Vraag 4 
Hoeveel tijd heeft u na het afsluiten van de overeenkomst nodig om de 
noodstroompunten in te richten (voor zover nodig om deze binnen 2 uur na afroep in te 
kunnen zetten)?  
De marktpartijen geven aan dat na het afsluiten van de overeenkomst enkele maanden nodig zijn 
om de noodstroompunten in te richten, zodat deze binnen de gestelde termijn (2 uur) 
operationeel kunnen zijn. 

 
Vraag 5 
Welke risico’s of onmogelijkheden ziet u?  

Eén marktpartij ziet geen risico’s, terwijl de andere marktpartijen wel risico’s signaleren. De 
marktpartijen geven aan dat er verschillende risico’s en onmogelijkheden kunnen zijn. zoals 
tijdsdruk bij het vrijmaken van locaties, budgettaire onzekerheden en de noodzaak van 
multifunctionaliteit. 

 
Vraag 6 
Welke informatie heeft u nodig om - bij een Europese aanbesteding - een goede 
inschrijving te kunnen doen?  
De marktpartijen geven aan dat zij voor een goede inschrijving bij een Europese aanbesteding 
duidelijke specificaties nodig hebben. Waarvan één marktpartij expliciet vraagt om een 
Programma van Eisen. 
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Vragen over de noodstroomvoorziening 
Vraag 7 
Hoe is uw noodstroomvoorziening geregeld of zou dit nog moeten worden aangeschaft? 

• Als u geen eigen noodstroomvoorziening heeft, zijn er afspraken met andere partij(en) 
over gebruik van de eventueel aanwezige noodstroomvoorziening?  

• Zo ja, hoe is dit geregeld?   
Twee marktpartijen geven aan dat de noodstroomvoorziening op verschillende manieren is 
geregeld. Eén van de marktpartijen heeft geen antwoord gegeven op de vraag. Een van de 
marktpartijen heeft de noodstroomvoorziening deels al ingericht, terwijl de andere marktpartij 
nog specifieke apparatuur moeten aanschaffen.  

 
Vraag 8 
Hoeveel stroom kan er met uw noodstroomvoorziening op uw locatie worden geleverd?  

• En hoeveel mensen met een elektrisch medisch hulpmiddel kunnen daarmee 72 uur 
geholpen worden?  

De marktpartijen geven aan dat hun noodstroomvoorziening voldoende capaciteit heeft om 
duizenden personen te bedienen. Eén van de marktpartijen heeft geen antwoord gegeven op de 
vraag.  

 
Vragen over de locatie 
Vraag 9 
Beschikt u al over een goed toegankelijke locatie waar minimaal 2.000 mensen met een 
elektrisch medisch hulpmiddel kunnen verblijven gedurende 72 uur?  

• Zo ja, waar is deze locatie en hoeveel mensen kunt u maximaal opvangen?  
De marktpartijen geven aan dat zij geschikte locaties beschikbaar hebben of kunnen realiseren 
voor de opvang van minimaal duizenden personen met een elektrisch medisch hulpmiddel 
gedurende 72 uur. Twee partijen beschikken al over een locatie, terwijl een andere partij 
huisvesting kan inrichten waar dan ook in het land. 

 
Vraag 10 
Hoe is de bereikbaarheid en toegankelijkheid van uw locatie georganiseerd?   

De marktpartijen geven aan dat hun locaties goed bereikbaar en toegankelijk zijn. 

 
Vraag 11 
Hoe kunt u op deze locatie veilige en betrouwbare noodstroomdistributie verzorgen 
voor minimaal 2.000 en maximaal 6.000 (medische) stopcontacten?  

• Wat heeft u (nog) nodig om dit wel te kunnen doen?  
Twee marktpartijen geven aan dat zij veilige en betrouwbare noodstroomdistributie kunnen 
verzorgen voor minimaal 2.000 en maximaal 6.000 (medische) stopcontacten. Één marktpartij 
gebruikt een hybride model, terwijl een andere partij aangeeft dat hiervoor aanpassingen aan het 
pand nodig zijn, zoals extra elektrapunten en noodstroomaggregaten. De derde marktpartij heeft 
geen antwoord gegeven op deze vraag.  

 
Afsluitende vraag 
Vraag 12 
Heeft u nog andere overwegingen, suggesties of lessen uit eerdere projecten die 
relevant zijn voor deze marktconsultatie, maar niet aan bod zijn gekomen in 
bovenstaande vragen?  
Twee marktpartijen delen verschillende overwegingen, suggesties en lessen die relevant zijn voor 
deze marktconsultatie. 

 


