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1 Wij zoeken (meerdere) dienstverleners voor Noodstroompunten

Wij, het ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport, de directie Geneesmiddelen en Medische
Technologie, zijn een mogelijke opdracht en aanbesteding aan het voorbereiden. Voordat wij dit
doen gaan wij graag in gesprek met de markt. Op deze manier krijgen wij beter inzicht in de
mogelijkheden binnen de markt en zorgen wij ervoor dat de opdracht goed past binnen de markt.
Tegelijk krijgt u vroegtijdig een duidelijk beeld van wat wij willen en welke doelen wij hebben.

Bent u geinteresseerd in deze marktconsultatie? Dan nodigen wij u graag uit om onze vragen
schriftelijk te beantwoorden.

2 Wie zijn wij?
Het ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport, de directie Geneesmiddelen en Medische

Technologie, is opdrachtgever van deze marktconsultatie. De Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
begeleidt de marktconsulatie.

3 Waar zijn we naar op zoek?

Aanleiding en doel van de marktconsultatie

In Nederland hebben we bijna altijd stroom, water en internet. Maar bij een noodsituatie, zoals
extreem weer, oorlog of een grote storing, kan dit ineens wegvallen. Hulp kan dan even op zich
laten wachten. Daarom is het slim om goed voorbereid te zijn. De campagne Denk Vooruit roept
Nederlanders op om 72 uur zelfredzaam te zijn. Voor mensen die thuis afhankelijk zijn van een
elektrisch medisch hulpmiddel, is dat moeilijk.

Voorzieningen zoals thuisbatterijen en noodgeneratoren in huis zijn niet praktisch, duur en vereisen
onderhoud. VWS onderzoekt met deze marktconsultatie of er (meerdere) dienstverleners zijn die
de mogelijkheid kunnen bieden om regionale noodstroompunten in te richten waar mensen
opgevangen kunnen worden en noodstroom kunnen krijgen voor hun medisch hulpmiddel.

Context en achtergrond van de opdracht

In Nederland wonen honderdduizenden mensen die thuis een medisch hulpmiddel op stroom
gebruiken. Voor 20.000 tot 50.000 van deze mensen is het levensgevaarlijk als de stroom
langdurig uitvalt. Het gaat bijvoorbeeld om mensen met een infuuspomp, beademingsapparaat of
voedingssonde. Vaak is er voor een aantal uren (minimaal 4 uur) een noodoplossing beschikbaar.
Bij lokale stroomuitval kunnen de leveranciers van medische hulpmiddelen oplossingen bieden.
Maar bij grootschalige stroomuitval is dat niet mogelijk, omdat zij daar onvoldoende accu’s,
zuurstofcilinders, busjes, etc. voor hebben.

Met deze marktconsultatie wil VWS onderzoeken of het mogelijk is om op verschillende plaatsen in
Nederland noodstroompunten in te richten. Mensen zouden het vervoer naar een noodstroompunt
zelf moeten regelen en hun medisch hulpmiddel mee moeten nemen. Het is dus belangrijk dat de
locatie goed toegankelijk is. Dit houdt in dat de locatie in ieder geval per auto en bij voorkeur ook
via het openbaar vervoer (zoals bussen die niet op elektriciteit rijden) te bereiken is en dat de
locatie rolstoeltoegankelijk is.

De mensen waar het om gaat hebben geen (medische) zorg op de noodstroompunt nodig, alleen
een stopcontact. Verder is het belangrijk dat mensen gedurende maximaal 72 uur op het
noodstroompunt kunnen verblijven. Een noodsituatie kan natuurlijk langer duren dan 72 uur. Maar
in die tijd kan de overheid hulp beter organiseren en actuele informatie verspreiden.

Op de noodstroompunten moeten minimaal 2.000 personen kunnen worden opgevangen. Maar
hierbij geldt dat het wenselijk is als meer mensen terecht kunnen (maximaal 6.000 personen)
terecht kunnen. Het is belangrijk dat de noodstroomlocatie binnen 2 uur open is na een
grootschalige stroomstoring.
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https://www.denkvooruit.nl/

Kostenvraagstuk

Als uit de marktconsultatie blijkt dat het mogelijk is om noodstroompunten in te richten, beslist
VWS over een aanbesteding voor de noodstroompunten. Om een passende keuze te maken en om
voldoende budget te reserveren voor noodstroompunten, heeft VWS informatie nodig over wat
hiervoor nodig is en de verwachte kosten. De antwoorden op onderstaande vragen worden niet
gebruikt bij een eventuele beoordeling van inschrijvingen bij een mogelijke toekomstige
aanbesteding. Maar een indicatie van de mogelijkheden en de kosten is nodig om te beslissen of
noodstroompunten haalbaar zijn en om voldoende geld vrij te kunnen maken voor de eventuele
opdracht en/of dienstverlening.

Gevraagde dienstverlening noodstroomvoorziening met locatie
De gevraagde dienstverlening betreft:

e Binnen 2 uur op afroep door VWS aanbieden van een locatie met nood elektriciteit (kW,
amp) (los van het openbare net) gedurende maximaal 72 uur met minimaal één
stopcontact per opgevangen persoon voor medische apparatuur;

e Op desbetreffende locatie voorzien van nood elektriciteit voor gebouwinstallaties
(verlichting, klimaat), slaapplekken, toiletten, begeleiders die personen verwijzen naar hun
plek en waar nodig helpen met de aansluiting van hun elektrisch medisch hulpmiddel;

e Per elektrisch medisch hulpmiddel dient te worden uitgegaan van een stroomverbruik van
tussen de 290 tot 600 watt per uur;

e Beschikking over vergunningen voor tijdelijke installatie en activatie van noodstoom
apparatuur.

4 Welke vragen hebben wij?

Hier vindt u onze vragen. De beantwoording hiervan vraagt de nodige tijd van u. We stellen dit zeer
op prijs. We vragen u voor bij het beantwoorden van de vragen gebruik te maken van bijlage 1
(Beantwoording vragen marktconsultatie).

Algemene vragen
1. Is de dienst zoals omschreven voor u interessant en kunt u de dienstverlening
leveren?
e Kunt u omschrijven hoe u de dienstverlening gaat leveren?
e Als u deze vraag met nee beantwoordt, is het niet nodig om de overige vragen te
beantwoorden.
2. Voor welke kosten zou u de dienstverlening kunnen aanbieden? Kunt u voor het
beschikbaar houden van de noodstroom en locatie aangeven:
e Welke kostensoorten verwacht u voor de gehele dienstverlenging?
e Welke kostensoorten rekent u voor het gereed hebben staan van de
dienstverlening?
e Welke kostensoorten rekent u voor het gebruik van de dienstverlening voor 72
uur?
e Welke factoren hebben de grootste invlioed op de totale kosten?
e Kunt u een globale inschatting maken van de totale jaarlijkse kosten voor het
gereed hebben staan van de dienstverlening?
e Kunt u een globale inschatting maken van de totale jaarlijkse kosten voor het
gebruik van de dienstverlening voor 72 uur?
3. Wat heeft u nodig voor de implementatie en een tijdige start van de opdracht?

4. Hoeveel tijd heeft u na het afsluiten van de overeenkomst nodig om de
noodstroompunten in te richten (voor zover nodig om deze binnen 2 uur na
afroep in te kunnen zetten)?

5. Welke risico’s of onmogelijkheden ziet u?

6. Welke informatie heeft u nodig om - bij een Europese aanbesteding - een goede
inschrijving te kunnen doen?

Vragen over de noodstroomvoorziening

7. Hoe is uw noodstroomvoorziening geregeld of zou dit nog moeten worden
aangeschaft?
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e Als u geen eigen noodstroomvoorziening heeft, zijn er afspraken met andere
partij(en) over gebruik van de eventueel aanwezige noodstroomvoorziening?
e Zoja, hoe is dit geregeld?

8. Hoeveel stroom kan er met uw noodstroomvoorziening op uw locatie worden
geleverd?
e En hoeveel mensen met een elektrisch medisch hulpmiddel kunnen daarmee 72
uur geholpen worden?

Vragen over de locatie

9. Beschikt u al over een goed toegankelijke locatie waar minimaal 2.000 mensen
met een elektrisch medisch hulpmiddel kunnen verblijven gedurende 72 uur?
e 7o ja, waar is deze locatie en hoeveel mensen kunt u maximaal opvangen?

10. | Hoe is de bereikbaarheid en toegankelijkheid van uw locatie georganiseerd?

11. | Hoe kunt u op deze locatie veilige en betrouwbare noodstroomdistributie
verzorgen voor minimaal 2.000 en maximaal 6.000 (medische) stopcontacten?
e Wat heeft u (nog) nodig om dit wel te kunnen doen?

Afsluitende vraag

12. | Heeft u nog andere overwegingen, suggesties of lessen uit eerdere projecten die
relevant zijn voor deze marktconsultatie, maar niet aan bod zijn gekomen in
bovenstaande vragen?

5 Hoe pakken we deze marktconsultatie aan?

Wij publiceren deze marktconsultatie openbaar. Op deze manier kan iedere geinteresseerde
meedoen. We kondigen deze marktconsultatie aan via TenderNed. U vindt de instructie hoe u
TenderNed gebruikt als ondernemer op TenderNed gebruiken als ondernemer | TenderNed. U kunt
tevens met TenderNed contact opnemen bij technische problemen.

Bij deze marktconsultatie gaat het om diensten met deze CPV-code:

Noodstroombenodigdheden 31682530-4

Noodstroomsystemen 31682510-8

Noodstroomuitrusting 31682500-5

Organiseren van tentoonstellingen, beurzen en congressen 79950000-8

Diensten voor het organiseren van culturele evenementen 79952100-3

Diensten voor het organiseren van evenementen 79952000-2

Organisatie van sportevenementen 92622000-7

Diensten voor maatschappelijke gezondheidszorg 85323000-9

Diverse gezondheidszorgdiensten 85140000-2

Extramurale zorgdiensten 85112200-9

Gebouwen in verband met gezondheidszorg en sociale dienstverlening, crematorium en

openbare toiletten 45215000-7

Gebouwen voor de gezondheidszorg 45215100-8

e Gebouwen voor sociale zorg, met uitzondering van tehuizen 45215220-5

e Medische apparatuur, farmaceutische artikelen en artikelen voor
lichaamsverzorging 33000000-0

5.1 Contactpersoon

Ellen Diederen & Larissa Klijn, inkoopadviseurs RIS, begeleiden deze marktconsulatie en zijn
bereikbaar via TenderNed.

6 Hoe ziet het proces en de planning eruit?

Vanaf het moment van publicatie op TenderNed gaat deze marktconsultatie van start. Hieronder
ziet u de planning van de rest van de procedure.
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https://www.tenderned.nl/cms/nl
https://www.tenderned.nl/cms/nl/voor-ondernemingen
https://www.tenderned.nl/cms/nl/contact
https://europadecentraal.nl/cpv-code-zoekmachine/?cpv-explorer-keyword=31682530-4#cpv-explorer-code
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https://europadecentraal.nl/cpv-code-zoekmachine/?cpv-explorer-keyword=79952100-3#cpv-explorer-code
https://europadecentraal.nl/cpv-code-zoekmachine/?cpv-explorer-keyword=79952000-2#cpv-explorer-code
https://europadecentraal.nl/cpv-code-zoekmachine/?cpv-explorer-keyword=92622000-7#cpv-explorer-code
https://europadecentraal.nl/cpv-code-zoekmachine/?cpv-explorer-keyword=85323000-9#cpv-explorer-code
https://europadecentraal.nl/cpv-code-zoekmachine/?cpv-explorer-keyword=85140000-2#cpv-explorer-code
https://europadecentraal.nl/cpv-code-zoekmachine/?cpv-explorer-keyword=85112200-9#cpv-explorer-code
https://europadecentraal.nl/cpv-code-zoekmachine/?cpv-explorer-keyword=45215000-7#cpv-explorer-code
https://europadecentraal.nl/cpv-code-zoekmachine/?cpv-explorer-keyword=45215100-8#cpv-explorer-code
https://europadecentraal.nl/cpv-code-zoekmachine/?cpv-explorer-keyword=45215220-5#cpv-explorer-code
https://europadecentraal.nl/cpv-code-zoekmachine/?cpv-explorer-keyword=33000000-0#cpv-explorer-code

Publiceren Marktconsultatie Donderdag 2 april 2026

Aanmelden inlichtingenbijeenkomst Maandag 13 april 2026, om uiterlijk 17:00
uur

Inlichtingenbijeenkomst Dinsdag 14 april 2026, om 10:00 uur

Indienen van vragen over deze marktconsultatie Dinsdag 21 april 2026

Publiceren nota van inlichtingen Donderdag 30 april 2026

Indienen van schriftelijke beantwoording Maandag 11 mei 2026

Individuele gesprekken Indien gewenst in week 23 en 24

Beschikbaar stellen eindverslag geinteresseerden Donderdag 25 juni 2026

6.1 Inlichtingenbijeenkomst

U bent welkom voor de inlichtingenbijeenkomst. De inlichtingenbijeenkomst is online via Teams.
Wilt u hierbij aanwezig zijn? Geef u dan voor maandag 13 april 2026, 17:00 uur op via de
berichtenmodule in TenderNed. Geef aan met wie u aansluit (met e-mailadressen), van welke
organisatie u komt en met hoeveel personen u aansluit (maximaal twee (2)).

6.2 Heeft u vragen over de opdracht of de marktconsultatie?

Stel deze vragen dan voor genoemde datum en tijdstip via de berichtenmodule in TenderNed. Vul
hiervoor het “Format Nota van Inlichtingen” (Bijlage 1) in. We publiceren daarna alle vragen en
antwoorden, in een nota van inlichtingen, in TenderNed.

6.3 Indienen van schriftelijke beantwoording

We vragen u voor bij het beantwoorden van de vragen gebruik te maken van bijlage 2
(Beantwoording vragen marktconsultatie).

6.4  Wij nodigen u mogelijk uit voor een individueel gesprek

Wij maken op basis van de gegeven reacties een afweging of wij toegevoegde waarde zien in het
voeren van individuele gesprekken. Als dit het geval is, nemen wij via de berichtenmodule van
TenderNed contact met u op. U kan het individuele gesprek zien als een toelichtend gesprek. Van
het individuele gesprek maken we een verslag. Dit verslag leggen we ter beoordeling voor aan de
gesprekspartner.

6.5 Wat gebeurt er na de marktconsultatie?

De informatie uit de marktconsultatie nemen we mee in de voorbereiding van onze opdracht en
aanbesteding. Wij willen transparant zijn en iedereen gelijke kansen geven. Daarom maken wij een
geanonimiseerd eindverslag van de marktconsultatie. Dit is een algemeen verslag waarin wij geen
vertrouwelijke informatie delen. Wij stellen dit eindverslag beschikbaar aan geinteresseerde
marktpartijen. Daarnaast voegen we dit eindverslag toe aan de aanbestedingstukken wanneer wij
overgaan tot een aanbesteding.

7 Uitgangspunten en randvoorwaarden

Deelname aan de marktconsultatie is vrijblijvend. U verkrijgt door deelname geen rechten in de
aanbesteding en deelname levert u ook geen verplichtingen op. We vergoeden geen kosten die
samenhangen met deze marktconsultatie.

Op de voorgenomen opdracht zijn de Rijksvoorwaarden (ARVODI-2025) van toepassing.
Voorwaarden van marktpartijen zijn niet van toepassing.

8 Overzicht bijlagen
Bij deze marktconsultatie horen de volgende bijlagen:

In te vullen door de marktpartij en uploaden via TenderNed

Bijlage 1 Format Nota van Inlichtingen
Bijlage 2 Beantwoording vragen marktconsultatie
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