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Aanleiding

Gezien landelijke ontwikkelingen op het gebied van wet- en regelgeving rondom de asielketen is
besloten dat 2026 een overgangsjaar wordt waarin we een tijdelijk contract sluiten met de
huidige aanbieder van de informatievoorziening voor vluchtelingen. Het streven is om vanaf 2027
een nieuwe inkoop gerealiseerd en geimplementeerd te hebben.

Met het vorige contract (2022) bleef de geraamde waarde onder de drempel voor SAS-diensten.
Echter door verwachtte toename aan complexiteit in de asielketen in combinatie met indexatie
wordt in 2026 wordt deze drempel echter overschreden.

Samenvatting opdracht

De opdracht is om laagdrempelige, deskundige en integrale ondersteuning te bieden aan
vluchtelingen bij juridische vraagstukken, gezinshereniging en praktische integratievraagstukken.
Het doel is om rechtszekerheid te waarborgen, gezinshereniging te versnellen en
zelfredzaamheid te bevorderen, zodat nieuwkomers een stabiele basis krijgen voor hun verblijf
en succesvolle participatie in de Nederlandse samenleving. Het is daarbij belangrijk dat
vluchtelingen wegwijs wordt gemaakt en uiteindelijk zelfstandig hun weg weten te vinden in het
reguliere voorliggend veld.

Omvang en waarde opdracht

De doelgroep van deze opdracht betreft vluchtelingen. De exacte aantallen zijn afhankelijk van
de realisatie van de huisvestingstaakstelling statushouders door gemeente Tilburg. De
opdrachtwaarde voor deze opdracht is circa € 305.000 voor een periode van 12 maanden. Eerder
bleef de geraamde waarde onder de drempel voor SAS-diensten. In 2026 wordt deze drempel
echter overschreden.

De gemeente is voornemens om het contract aan te gaan voor 15 maanden met eenmaal optie
om 9 maanden te verlengen.

Motivatie onderhandse gunning

Doel van de opdracht

Het doel is om een goede informatievoorziening en ondersteuning te bieden voor vluchtelingen
in Tilburg met name op juridische (verblijfsrechtelijke) vraagstukken en praktische
integratievraagstukken met het doel om de zelfredzaamheid te versterken en wegwijs te maken
in Tilburg en uiteindelijk zelfstandig hun weg weten te vinden in het reguliere voorliggend veld.

De gemeente wil in dit overgangsjaar continuiteit en kwaliteit waarborgen. Een onderbreking of
wisseling van aanbieder zou leiden tot ernstige verstoring van de asielketen en risico’s voor de
juridische procedures en rechtspositie van vluchtelingen in Tilburg.




Marktsituatie en schaarste

Expertise op het gebied van asielwet- en regelgeving is cruciaal, omdat een onderbreking in de
dienstverlening en/of gebrek aan expertise directe gevolgen heeft voor de juridische en sociale
positie van statushouders (en eventueel hun gezinsleden) in Tilburg.

Technische redenen en exclusiviteit
Stichting Vluchtelingenwerk Nederland is sinds 2022 gecontracteerd en heeft sindsdien:

e Unieke expertise en programmatische invulling: een bewezen aanpak gericht op
informatievoorziening ontwikkeld in samenwerking met de gemeente.

e \Vergaande integratie in de lokale keten: nauwe afstemming met COA, IND, ambassades,
advocatuur en lokale dienstverleners.

e Continuiteit en schaalbaarheid: een ingewerkt netwerk van professionals en de
mogelijkheid om snel extra capaciteit te realiseren zonder verstoring van lopende
trajecten.

Een wisseling van aanbieder zou leiden tot substantiéle transitiekosten, vertragingen en verlies
van opgebouwde expertise en samenwerkingsstructuren. Deze risico’s zijn in een interne
analyse gekwantificeerd en wegen disproportioneel op tegen een aanbestedingstraject voor een
korte periode.

Conclusie

Op basis van marktonderzoek en interne analyse concludeert de gemeente dat mededinging om
technische redenen ontbreekt en dat Stichting Vluchtelingenwerk Nederland als enige
aanbieder in staat is deze opdracht op dit moment uit te voeren in Tilburg. De gemeente past
daarom artikel 2.32 lid 1 sub b onder 2 van de Aanbestedingswet toe en is voornemens de
opdracht te gunnen aan Stichting Vluchtelingenwerk Nederland.

Mogelijkheid tot bezwaar

Ondernemingen die ondanks de voorgaande motivatie bezwaar hebben tegen het in deze
vrijwillige transparantie door de gemeenten kenbaar gemaakt voornemen tot gunning, hebben
gedurende 20 kalenderdagen, te rekenen vanaf de datum van deze publicatie, de gelegenheid
om tegen dit voornemen in bezwaar te gaan. Dit door een kort geding aanhangig te maken bij de
voorzieningenrechter van de Rechtbank Zeeland-West-Brabant. Genoemde termijn is een
vervaltermijn. Indien een onderneming een kort geding aanhangig wenst te maken, dient deze
een kopie van de concept-dagvaarding per e-mail te zenden aan aanbestedingen@tilburg.nl
onder vermelding van ‘Informatiepunt Vluchtelingen’ met opvraging van de verhinderdata aan de
zijde van de gemeente.



