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De door de Opdrachtnemer te leveren producten en te verrichten diensten dienen te geschieden in overeen-
stemming met de eisen als beschreven in dit Programma van Eisen (PVE) en in overeenstemming met de con-
tractuele voorwaarden van de als bijlage 2 bij de aanbestedingsstukken gevoegde conceptovereenkomst.

Door een inschrijving verklaart de Inschrijver onvoorwaardelijk akkoord te gaan met alle eisen in het PVE.

Algemene eisen

Nr. Omschrijving

1. De inschrijver heeft zich op de hoogte gesteld van de bij de Opdrachtnemer in gebruik uitrukkleding
(Texport broek en jas) en heeft hiermee rekening gehouden met de aanbieding. De uitruklaarzen wor-
den gedragen in combinatie met zowel operationeel uniform als het uitrukpak. Zie ook:
https://www.brandweernederland.nl/onderwerpen/brandweerkleding.

2. Producten worden door Opdrachtnemer kosteloos afgeleverd op locatie brandweerkazerne Borssele
(Quistenburg 3, 4454 PZ) van de Veiligheidsregio Zeeland.

3. Opdrachtnemer is op werkdagen van 8:00 tot 17:00 uur telefonisch bereikbaar. Op e-mailberichten op
werkdagen dient opdrachtnemer binnen 24 uur te reageren.

4. Alle contactmomenten vinden plaats in de Nederlandse taal.

Uitvoering

Nr. Omschrijving

5. De uitruklaarzen voldoen aan alle van toepassing zijnde Europese en Nationale wet- en regelgeving,
richtlijnen en normen (EN — NEN), met hun aanvullingen, geldend op het moment van aflevering.

6. De uitruklaarzen voldoen conform normering EN 15090:2012, EN 17249:2014 (F2A en HI3) en EN
20345 S3.

7. De uitruklaarzen zijn standaard voorzien van zaagprotectie, minimaal klasse 2 conform NEN 17249.

8. De Opdrachtgever toont bij inschrijving, of bij verandering van model aan dat voldaan is respectievelijk
voldaan wordt, aan de bovengenoemde regelgeving, richtlijnen en normen door de inschrijving aan te
vullen met certificaten, verklaringen en/of rapporten die zijn opgesteld en afgegeven door een onaf-
hankelijk en door een (door onze minister, of in het land van herkomst/fabricage vergelijkbaar door de
overheid) erkend keuringsinstituut. De bijgevoegde verklaringen, testrapporten en/of certificaten zijn
in de Nederlandse taal gesteld of zijn van een Nederlandse vertaling.

9. Indien de aangeboden uitruklaars, na de initiéle levering, niet meer leverbaar is gedurende de looptijd
van de overeenkomst, dient een kwalitatief minimaal gelijkwaardige uitruklaars (zo ook de testwaar-

den) te worden aangeboden tegen de afgesproken prijs. Dit is alleen mogelijk na afstemming met en
goedkeuring door Opdrachtgever.

10 De levensduur van de uitruklaarzen bedraagt, bij normaal gebruik, ten minste 6 jaar.
11 De uitruklaarzen dienen te worden uitgevoerd in een zwarte basiskleur.
12 De uitruklaarzen zijn voorzien van een snelsluiting (het toepassen van klittenband is niet toegestaan).

13 Het sluitingsmechanisme is vervaardigd uit brandvertragend en slijtvast materiaal.



22

23

De uitruklaarzen zijn voorzien van een kruipneus met profilering/ribben (ter verbetering van grip en
vermindering van slijtage), welke de neus volledig omsluit, voorkeur kunststof.

De uitruklaarzen hebben een ergonomisch ontwerp, waarbij aan de schacht een voorziening is aange-
bracht voor extra flexibiliteit en bewegingsvrijheid.

De uitruklaarzen voldoen aan ontwerpvorm C (volgens ISO 20345), maar hebben — bij maat 44 — een
schachthoogte van minimaal 19 cm (excl. de zool, gemeten tussen de bovenkant van de binnenzool en
het laagste punt van de schacht).

De uitruklaarzen zijn leverbaar in de unisex lengtematen 36 t/m 50.

De uitruklaarzen hebben een los, vervangbaar voetbed.

De uitruklaarzen zijn maatvast, waterdicht en naar de binnenzijde en uitademend naar de buitenzijde
en behouden de oorspronkelijke eigenschappen; ook na reiniging, onderhoud, langdurige blootstelling

aan vuil, water dan wel aan hoge temperaturen.

Aan de uitruklaarzen is een voorziening aangebracht waarop gedurende de hele levensduur de maat is
af te lezen.

De uitruklaarzen veroorzaken geen beperkingen in bewegingsvrijheid (zoals onder meer bij het dragen
van andere persoonlijke uitrusting/beschermingsmiddelen en/of bij het bukken en het kruipen e.d.).
Bij alle bewegingen van het lichaam, in combinatie met de andere persoonlijke uitrusting/bescher-
mingsmiddelen raken voeten en enkels niet onbeschermd.

De uitruklaarzen zijn voorzien van een aantreklus.

Leveren en maken van podologische zolen ed. dienen in de regio Zeeland gedaan te moeten worden
(Bedrijfspodotherapie de Boer).

Onderhoud

Nr.
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Omschrijving

De uitruklaarzen kunnen door de gebruiker zelf gereinigd worden. Bij normaal gebruik dient specialisti-
sche reiniging niet noodzakelijk te zijn.

Bij aflevering wordt een gebruiks- en onderhoudsinstructie, in de Nederlandse taal, meegeleverd.

Logistiek en levering

Nr.

Omschrijving

De levertijd voor orders, na de initiéle uitlevering, bedraagt maximaal twee (2) weken.

Als een bepaald type uitruklaars niet tijdig voorradig is, dient Opdrachtnemer dit binnen boven-
staande termijn te melden aan VRZ inclusief verwachtte levertijd. Als de levertijd langer is dan hierbo-
ven genoemd is, dan kan de VRZ de aangeboden uitruklaars bij een derde partij inkopen, dit om de de
inzetgereedheid te borgen. Als dit zich voordoet worden de uitruklaarzen die niet tijdig voorradig zijn
geannuleerd en heeft opdrachtnemer geen recht op een vergoeding.



28 Ten behoeve van het leveren van de bluslaarzen verzorgt de opdrachtnemer bij de eerste uitgifte een
pas- en aanmeetservice op een fysieke locatie binnen de regio Zeeland, in totaal 11 (bestaande uit de
gemeenten: Hulst, Terneuzen, Oostburg, Borssele, Goes, Kruiningen, Sint Annaland, Oosterland, Burgh
Haamstede, Vlissingen en Middelburg) die door vrijwilligers/ beroepsmedewerkers van de VRZ kan
worden bezocht. Deze pas- en aanmeetservice is kosteloos.

Daarnaast moeten medewerkers Materiaal/ Techniek en Logistiek (2x) opgeleid worden om de aan-
meetservice na de eerste uitgifte zelf te kunnen uitvoeren. Deze opleiding vindt geheel kosteloos
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plaats.

De VRZ maakt gebruik van AFAS Profit. Hierin vindt, onder andere, het gehele proces vanaf het vast-
leggen van overeenkomsten, het daadwerkelijk bestellen/afroepen van producten en/of diensten tot
en met het betaalbaar stellen van de factuur plaats.

Opdrachtnemer beschikt over een webshop waarbij de omgeving specifiek ingericht kan worden voor
VRZ en voldoet aan:

v

(technische) Informatie van de uitruklaarzen is inzichtelijk. Daarbij dient, indien van toepas-
sing, informatie zoals brutoprijzen met daarbij behorende kortingspercentages en nettoprij-
zen, voorraadinformatie en verwachte levertijd zichtbaar te zijn.

De webshop is geschikt voor koppeling aan het bestelsysteem (AFAS) van VRZ via een OCI-
koppeling. Na gunning zal de OCl-koppeling gerealiseerd worden. Indien de Inschrijver geen
ervaring heeft met het koppelen aan het AFAS-bestelsysteem, zijn de kosten voor het ontwik-
kelen van de koppeling voor rekening van de Inschrijver. Alle kosten voor updates, aanpassin-
gen en onderhoud van de OCl-koppeling en de bijbehorende inrichting van de webshop gedu-
rende de contractperiode komen voor rekening van de Inschrijver.

Volledige technische compatibiliteit met AFAS Profit op alle vlakken, inclusief bij updates door
AFAS, gedurende de looptijd van de Overeenkomst;

Orderverstrekking via XML;

Facturatie via Peppol netwerk (eFactuur): De e-factuur wordt in UBL-formaat aangeleverd via
het open PEPPOL netwerk van Simpler Invoicing. Het OIN nummer van de Opdrachtgever is
NL:0INO:00000001001710175000 . Kosten verband houdende met e-facturatie komen voor
rekening van Opdrachtnemer.

De webshop is te allen tijde beschikbaar (24/7).

De webshop moet uiterlijk 6 weken na de ingangsdatum van de Overeenkomst beschikbaar
zijn voor bestellingen van VRZ.



