TenderNed Nota van inlichtingen

Algemene informatie

Aanbesteding: Fietsstimulering Brainport Bereikbaar
Aanbestedende Dienst: Gemeente Eindhoven
Referentie: REO 2025-0172

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
69 Plan van Eisen
Vraag:

"Naast een e-bike probeeractie bij een werkgever, dient het mogelijk te zijn om een e-bike
probeeractie in te richten en te faciliteren bij andere doelgroepen en locaties. Hiertoe dient
Opdrachtnemer binnen vier (4) weken tot 100 extra fietsen in te kunnen zetten.

Hoe vaak en met hoeveel fietsen per keer is dit in de afgelopen 4 jaar voorgekomen?"

Antwoord:

Afgelopen 4 jaar is dit ca. vijf keer voorgekomen met 5-10 fietsen (open inschrijving op
bedrijventerreinen).

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 apr 2026

Percelen:
P1 Fietsstimulering Brainport Bereikbaar

Ref.nr. Onderwerp:

70 Plan van Eisen
Vraag:
"De fietsen zijn voorzien van GPS zodat bij diefstal de fietsen te lokaliseren
zijn.

Waarom hanteert OG deze eis? Wat wil OG hier mee doen in geval van diefstal?"
Antwoord:
Eis 16.D wordt aangepast naar: 'Fietsen zijn voorzien van GPS.' Opdrachtgever is niet

verantwoordelijkheid of aansprakelijk voor diefstal van fietsen. De GPS is nodig om gemaakte
ritten geanonimiseerd te kunnen analyseren.

Fase:
Inschrijffase
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Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
1 mei 2026

Percelen:
P1 Fietsstimulering Brainport Bereikbaar

Ref.nr. Onderwerp:
71 Aanbestedingsleidraad deel A
Vraag:

Hoeveel mobiliteitsscans in de regio Brainport zijn er in de afgelopen twee jaar uitgevoerd? En
kunnen we na gunning een overzicht krijgen van de resultaten hiervan?

Antwoord:

Er zijn ca 100.000 scans van medewerkers in de Brainportregio beschikbaar. De partij aan wie de
opdracht gegund wordet, krijgt toegang tot de resultaten.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 apr 2026

Percelen:
P1 Fietsstimulering Brainport Bereikbaar

Ref.nr. Onderwerp:
72 Kerncompetentie 1, referentie in combinatie
Vraag:

In de beantwoording van de Nota van Inlichtingen geeft u aan dat inschrijver dient te beschikken
over aantoonbare werkervaring met het volledig implementeren en begeleiden van een e-bike
probeeractie met minimaal 10 deelnemende werkgevers.

Kunt u aangeven in hoeverre het is toegestaan dat deze ervaring binnen een combinatie van
partijen wordt ingebracht, waarbij de gezamenlijke referentie voldoet aan de gestelde omvang en

aard van de eis (210 werkgevers)?

Antwoord:
Het is toegestaan dat een combinatie van inschrijvers gezamenlijk aantoont te beschikken over de
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gevraagde kerncompetenties, mits de combinatie als geheel per kerncompetentie voldoet aan de
daaraan gestelde eisen. Dit houdt in dat de binnen de combinatie ingebrachte ervaring
gezamenlijk de vereiste aard en omvang heeft en per kerncompetentie is opgedaan bij één en
dezelfde opdrachtgever.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 apr 2026

Percelen:
P1 Fietsstimulering Brainport Bereikbaar

Ref.nr. Onderwerp:
73 Kerncompetentie 2, rolverdeling binnen combinatie
Vraag:

Ten aanzien van kerncompetentie 2 (gedragsstimuleringsapp) geeft u aan
dat inschrijver dient te beschikken over ervaring met het implementeren
en begeleiden van een dergelijke app.

Kunt u bevestigen dat binnen een combinatie van partijen de verschillende onderdelen van deze
kerncompetentie (zoals technische implementatie, activatie en begeleiding) door verschillende
partijen mogen worden ingevuld, mits de combinatie als geheel aantoonbaar voldoet aan de
gestelde eis?

Antwoord:

Binnen een combinatie van inschrijvers mogen de verschillende onderdelen van een
kerncompetentie door verschillende combinanten zijn uitgevoerd, mits dit aantoonbaar en
inzichtelijk wordt gemaakt. Daarbij moet worden aangetoond:

- welke combinant welk onderdeel van de kerncompetentie heeft uitgevoerd;

- dat deze combinanten ook daadwerkelijk worden ingezet voor diezelfde onderdelen van de
opdracht;

- dat de combinatie als geheel volledig voldoet aan de kerncompetentie implementeren en
begeleiden;

- dat de gezamenlijke ervaring van de combinanten is opgedaan bij één en dezelfde opdrachtgever.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
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Ref.nr.
74

Ref.nr.
75

TN-568367 - 1 mei 2026

30 apr 2026

Percelen:
P1 Fietsstimulering Brainport Bereikbaar

Onderwerp:
Kerncompetentie 1, inzet gespecialiseerde partner

Vraag:

Kunt u toelichten in hoeverre het is toegestaan dat de uitvoering van de e-bike probeeractie (zoals
bedoeld onder kerncompetentie 1) geheel of gedeeltelijk wordt uitgevoerd door een
gespecialiseerde partner (onderaannemer), mits de inschrijver eindverantwoordelijk blijft voor de
uitvoering en begeleiding van de opdracht?

Antwoord:

Er mag een beroep worden gedaan op een onderaannemer (derde), zolang deze onderaannemer
ook daadwerkelijk voor dat deel van de opdracht wordt betrokken bij de uitvoering indien
inschrijver de opdracht gegund krijgt. Zie ook hoofdstuk 2.3.3 van deel B.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 apr 2026

Percelen:
P1 Fietsstimulering Brainport Bereikbaar

Onderwerp:
Samenwerking binnen combinatie

Vraag:

Kunt u toelichten op welke wijze de samenwerking binnen een combinatie van partijen wordt
meegewogen in de beoordeling, met name ten aanzien van de uitvoeringskracht en het vermogen
om de opdracht integraal en effectief te realiseren?

Antwoord:

De wijze waarop de samenwerking binnen een combinatie is ingericht, wordt niet als afzonderlijk
criterium beoordeeld, maar dient zodanig te worden toegelicht in het plan van aanpak dat voor de
aanbestedende dienst duidelijk is dat de combinatie beschikt over voldoende ervaring, samenhang
en uitvoeringskracht om de opdracht integraal en beheerst te kunnen uitvoeren.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 apr 2026

Percelen:
P1 Fietsstimulering Brainport Bereikbaar

Ref.nr. Onderwerp:
76 Aanbestedingsleidraad
Vraag:

Welke rollen zien jullie voor je in het projectteam? We lezen een projectleider fiets en projectleider
communicatie. Welke nog meer en zit daar een max aan?

Antwoord:

Dit is een resultaatopdracht. Het is aan de inschrijver om zelf te bepalen hoe de werkzaamheden
ingericht worden, waarbij minimaal een projectleider fiets en communicatie ingezet dienen te
worden. Maximaal tien verschillende rollen kunnen ingevuld worden op het Prijzenblad.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 apr 2026

Percelen:
P1 Fietsstimulering Brainport Bereikbaar

Ref.nr. Onderwerp:
77 Aanbestedingsleidraad
Vraag:

Bij 6.2.2.1. kerncompetentie 2 wordt benoemd: De inschrijver beschikt over aantoonbare
werkervaring met het volledig implementeren en begeleiden van een gedragsstimuleringsapp bij
werkgevers, bij voorkeur de landelijk ontwikkelde Da's zo gefietst-app of de voorgaande Sjees-app.
Wat wordt specifiek bedoeld met het ‘volledig implementeren’. Betekent dat ook het technisch
inladen van de app en de data-analyse?

Antwoord:

Indien de gegadigde met “technisch inladen” bedoelt: het invoeren van alle benodigde gegevens
zodat de challenge kan worden aangemaakt, dan is dat juist. Voor het monitoren en rapporteren
over een challenge binnen de app kan aanvullend data-analyse nodig zijn. Voor de uitleg van
“volledig implementeren” wordt verwezen naar het antwoord op vraag 4 van Nota van Inlichtingen
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Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 apr 2026

Percelen:
P1 Fietsstimulering Brainport Bereikbaar

Ref.nr. Onderwerp:
78 Programma van Eisen
Vraag:

Eis 2.5; in welke vorm moet dit terugkomen in het PvA?

Antwoord:

Inschrijver dient het proces te beschrijven waarin duidelijk wordt hoe bij uitvoering van de
opdracht invulling wordt gegeven aan deze eis.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 apr 2026

Percelen:
P1 Fietsstimulering Brainport Bereikbaar

Ref.nr. Onderwerp:
79 Programma van Eisen
Vraag:

Eis 3.2; in welke vorm moet dit terugkomen in het PvA?

Antwoord:

Inschrijver dient het proces te beschrijven waarin duidelijk wordt hoe bij uitvoering van de
opdracht invulling wordt gegeven aan deze eis.
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Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 apr 2026

Percelen:
P1 Fietsstimulering Brainport Bereikbaar
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