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Algemene informatie

Aanbesteding: 31215798 EA Onderhoud Transport, hef en hijsmiddelen Rijkswaterstaat
Aanbestedende Dienst: Rijkswaterstaat Corporate Dienst
Referentie: 31215798
Toelichting:
Alle vragen zullen openbaar worden gepubliceerd middels een apart Excel-bestand met alle antwoorden genaamd 
"31215798 Nota van Inlichtingen vragen en antwoorden". Dit excelbestand kunt u vinden in de module Documenten.

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
3 UAE

Vraag:
Hoe wilt Rijkswaterstaat dat wij in de UEA’s en bijlagen aangeven welke delen van de 
dienstverlening (per perceel) door welke Derde(n) worden uitgevoerd (bijvoorbeeld onderscheid 

 tussen keuring, onderhoud, storingsdienst, bandenvervanging)?

Antwoord:
Deze vraag zal openbaar worden gepubliceerd middels een apart Excel-bestand met alle 
antwoorden genaamd "31215798 Nota van Inlichtingen vragen en antwoorden".

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 16 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Onderhoud aan Transportmiddelen

P2 Perceel 2 Onderhoud en keuring Hef- en hijsmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
9 UEA

Vraag:
Kunt u concreet aangeven welke typen activiteiten en samenwerkingsvormen in de praktijk door 
de Groeituin als ‘kwalificerende’ Social Return worden geaccepteerd voor deze specifieke opdracht 
(bijvoorbeeld inzet van mensen met afstand tot de arbeidsmarkt in werkplaats, planning, 

 administratieve functies, etc.)?

Antwoord:
Deze vraag zal openbaar worden gepubliceerd middels een apart Excel-bestand met alle 
antwoorden genaamd "31215798 Nota van Inlichtingen vragen en antwoorden".
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Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 17 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Onderhoud aan Transportmiddelen

P2 Perceel 2 Onderhoud en keuring Hef- en hijsmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
11 UEA

Vraag:
Kunt u bevestigen dat alle in de prijsinvulformulieren 4A en 4B genoemde plafondtarieven vaste 
bovengrenzen zijn, waarbij ook in optiejaren geen indexatie boven het plafond is toegestaan, tenzij 

 via Nota van inlichtingen anders wordt bepaald?

Antwoord:
Deze vraag zal openbaar worden gepubliceerd middels een apart Excel-bestand met alle 
antwoorden genaamd "31215798 Nota van Inlichtingen vragen en antwoorden".

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 17 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Onderhoud aan Transportmiddelen

P2 Perceel 2 Onderhoud en keuring Hef- en hijsmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
12 UEA

Vraag:
Hoe gaat Rijkswaterstaat om met sterk stijgende onderdelen- en materiaalkosten (bijvoorbeeld 
banden en heftruck-onderdelen) en verbruikskosten als brandstof, gedurende de looptijd: is er een 

 indexeringsmechanisme of herzieningsmogelijkheid bij buitengewone prijsstijgingen?
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Antwoord:
Deze vraag zal openbaar worden gepubliceerd middels een apart Excel-bestand met alle 
antwoorden genaamd "31215798 Nota van Inlichtingen vragen en antwoorden".

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 17 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Onderhoud aan Transportmiddelen

P2 Perceel 2 Onderhoud en keuring Hef- en hijsmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
14 UAE

Vraag:
Kunt u de gewenste maximale reactietijden voor storingsherstel en de wijze van 24
/7#bereikbaarheid nader specificeren, zodat wij onze servicedienst en onderaannemers daarop 

 kunnen inrichten?

Antwoord:
Deze vraag zal openbaar worden gepubliceerd middels een apart Excel-bestand met alle 
antwoorden genaamd "31215798 Nota van Inlichtingen vragen en antwoorden".

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 17 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Onderhoud aan Transportmiddelen

P2 Perceel 2 Onderhoud en keuring Hef- en hijsmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
15 UAE

Vraag:
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Wordt van de opdrachtnemer verwacht dat vervangend materieel (met name heftrucks
/hoogwerkers) in heel Nederland binnen een bepaalde termijn beschikbaar is, en zo ja, welke 

 termijnen en minimumeigenschappen (capaciteit, type) gelden dan?

Antwoord:
Deze vraag zal openbaar worden gepubliceerd middels een apart Excel-bestand met alle 
antwoorden genaamd "31215798 Nota van Inlichtingen vragen en antwoorden".

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 17 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Onderhoud aan Transportmiddelen

P2 Perceel 2 Onderhoud en keuring Hef- en hijsmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
16 UAE

Vraag:
Zijn er RWS-specifieke veiligheidseisen of toegangseisen voor werkzaamheden op locaties 
(bijvoorbeeld VCA, specifieke RWS-instructies, gedragscodes) die bovenop de algemene wet- en 

 regelgeving gelden en waar we bij de inzet van derden rekening mee moeten houden?

Antwoord:
Deze vraag zal openbaar worden gepubliceerd middels een apart Excel-bestand met alle 
antwoorden genaamd "31215798 Nota van Inlichtingen vragen en antwoorden".

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 17 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Onderhoud aan Transportmiddelen

P2 Perceel 2 Onderhoud en keuring Hef- en hijsmiddelen
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Ref.nr. Onderwerp:
22 UAE

Vraag:
In paragraaf 2.2.2 en 2.2.5 wordt aangegeven dat materieel kan worden afgestoten en nieuw 
vergelijkbaar materieel kan worden toegevoegd aan de overeenkomst. Kan Rijkswaterstaat de 
bandbreedte van deze mogelijke uitbreiding concreter aangeven (bijvoorbeeld maximaal 
percentage groei ten opzichte van de huidige 136 middelen), zodat inschrijvers het financiële en 

 operationele risico realistisch kunnen inschatten?

Antwoord:
Deze vraag zal openbaar worden gepubliceerd middels een apart Excel-bestand met alle 
antwoorden genaamd "31215798 Nota van Inlichtingen vragen en antwoorden".

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 17 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Onderhoud aan Transportmiddelen

P2 Perceel 2 Onderhoud en keuring Hef- en hijsmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
27 Bijlage 10

Vraag:
De aanhangwagens van perceel 1 zijn verspreid over veel locaties. Worden alle ritten naar deze 
locaties voor preventieve checks en de nulronde bandenvervanging geacht volledig in de vaste 
tarieven (voorrijdkosten, bandenvervanging) te zijn opgenomen, of zijn er situaties (bijvoorbeeld 
eilanden of afgelegen locaties) waarvoor een aanvullende vergoeding kan worden 

 overeengekomen?

Antwoord:
Deze vraag zal openbaar worden gepubliceerd middels een apart Excel-bestand met alle 
antwoorden genaamd "31215798 Nota van Inlichtingen vragen en antwoorden".

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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 Beantwoord op:
 17 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Onderhoud aan Transportmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
28 Bijlage 10

Vraag:
Kan Rijkswaterstaat een indicatie geven van het gemiddeld aantal banden per aanhangwagen dat 
in de nulronde (eerste jaar) vervangen moet worden, en van het verwachte vervangingsvolume in 
de jaren daarna, zodat inschrijvers het risico op onderschatting van bandenkosten realistisch 

 kunnen inschatten binnen de gehanteerde plafondtarieven?

Antwoord:
Deze vraag zal openbaar worden gepubliceerd middels een apart Excel-bestand met alle 
antwoorden genaamd "31215798 Nota van Inlichtingen vragen en antwoorden".

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 17 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Onderhoud aan Transportmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
29 Bijlage 10

Vraag:
Gezien de landelijke spreiding van zowel de hef-/hijsmiddelen als de aanhangwagens, kan 
Rijkswaterstaat bevestigen dat een inschrijver die uitsluitend perceel 2 uitvoert niet gehouden kan 
worden om feitelijk ook werkzaamheden uit perceel 1 te verrichten (bijvoorbeeld in het kader van 
efficiency of bundeling van ritten), tenzij dit expliciet en tegen passende vergoeding wordt 

 overeengekomen?

Antwoord:
Deze vraag zal openbaar worden gepubliceerd middels een apart Excel-bestand met alle 
antwoorden genaamd "31215798 Nota van Inlichtingen vragen en antwoorden".

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 17 apr 2026

Percelen:
P1 Perceel 1 Onderhoud aan Transportmiddelen

P2 Perceel 2 Onderhoud en keuring Hef- en hijsmiddelen
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