Bijlage 1: Beantwoordingsformat
	Naam bedrijf
	

	Adres
	

	Postcode en plaats
	

	Telefoonnummer
	

	Contactpersoon
	

	E-mailadres
	

	Webadres voor verkrijgen informatie
	



	Vraag 1:

	WPDA is nog aan het afwegen of er een aanbesteding in één of twee percelen volgt. Welke voor- en nadelen ziet u wanneer de twee verschillende groepen medewerkers ondergebracht worden bij één arbodienst en welke voorzien jullie als we gebruik maken van twee verschillende arbodiensten? Denk hierbij ook aan het al dan niet hanteren van twee verschillende kostenmodellen.  


	Antwoord:












	Vraag 2:

	Wat zijn belangrijke marktontwikkelingen voor WPDA om rekening mee te houden bij het opstellen van de aanbestedingsstukken? Heeft u overige tips of aandachtspunten? 

	Antwoord:














	Vraag 3:


	Vindt u dat onze visie zoals uitgewerkt in dit document onder “uitgangspunten” in hoofdstuk 3.1 over de verzuimbegeleiding van WPDA aansluit bij de huidige markt en wat deze markt kan bieden? Graag uw toelichting.  

	Antwoord:



















	Vraag 4:


	WPDA heeft als uitgangspunt het eigen regie model met maatwerk. Wat is volgens uw expertise het meest passende dienstverleningsmodel o.b.v. de visie en uitgangspunten t.b.v. verzuim die in dit document zijn uitgewerkt? 

	Antwoord:



















	Vraag 5:


	De verschillende groepen medewerkers (regulier en doelgroep) zorgen ervoor dat we een zeer grote diversiteit hebben in de verschillende verzuimoorzaken. Welke (verschillende soorten) expertise kunt u, naast uw basis dienstverlening, met als doel om de diversiteit in oorzaken goed te beheersen? 

	Antwoord:



















	Vraag 6:


	WPDA hecht waarde aan bereikbaarheid. Wij vinden het belangrijk te kunnen overleggen bij onduidelijkheid na consultatie of het overleggen en inplannen van een (spoed)consult, etc. Op welke manier vult u de bereikbaarheid in van de dienstverlening? Wij verzoeken u uw antwoord zo concreet mogelijk te maken met een korte toelichting. 

	Antwoord:


















	Vraag 7: 


	Uitgangspunt van WPDA is het houden van alle spreekuren op locatie. Bent u in de gelegenheid om alle spreekuren op locatie van WPDA te houden en zo ja, waar moeten de spreekruimtes aan voldoen? 

	Antwoord:



















	Vraag 8:


	Gezien de huidige schaarste aan professionals binnen de arbodienstverlening, waaronder het tekort aan bedrijfsartsen, zijn wij benieuwd hoe uw organisatie hiermee omgaat. Beschikt uw organisatie over voldoende capaciteit om een opdracht zoals die van WPDA uit te voeren? Wij verzoeken u hierbij ook toe te lichten op welke wijze u de beschikbaarheid en continuïteit van uw dienstverlening borgt. 

	Antwoord:


















	Vraag 9:


	Op welke wijze draagt u zorg voor de continuïteit van uw diensten op momenten van piekbelasting en fluctuerende vraag?  

	Antwoord:


















	Vraag 10:


	WPDA heeft ervaring met de inzet van basisartsen onder supervisie van gecertificeerde bedrijfsartsen binnen de arbodienstverlening. Hoe borgt u dat de inzet van basisartsen onder supervisie van gecertificeerde bedrijfsartsen geen vertragende werking heeft op de dienstverlening? 

	Antwoord:




















	Vraag 11:


	WPDA beschikt over een eigen providerboog en wenst aanvullend gebruik van de providerboog van de dienstverlener. Hoe borgt u de kwaliteit binnen deze samenwerking?  

	Antwoord:




















	Vraag 12:


	Wat wilt u vooraf meegeven vanuit uw expertise waar WPDA op moet letten bij het opstellen van de aanbestedingsstukken?  

	Antwoord:





















	Vraag 13: 


	WPDA is zoekende welke contractvorm het beste aansluit bij de aard van de dienstverlening en de gewenste samenwerking met een arbodienstverlener. Wat is uw ervaring met het uitvoeren van arbodienstverlening binnen een raamovereenkomst in vergelijking met een dienstverleningsovereenkomst? 

	Antwoord:



















	Vraag 14:


	WPDA maakt gebruik van Verzuim manager in Youforce en Compas voor de doelgroep medewerkers. Voorziet u problemen tussen eventueel benodigde koppelingen als we de dienstverlening voor beide groepen medewerkers onderbrengen bij één Arbodienstverlener? 

	Antwoord:


















	Vraag 15:


	WPDA is nog aan het afwegen of er een aanbesteding in één of twee percelen volgt: een perceel t.b.v. reguliere medewerkers en een perceel t.b.v. de doelgroep medewerkers. Wat is uw kijk op deze manier van aanbesteden? Bent u bereid in te schrijven wanneer de opdracht in percelen wordt aanbesteed? Zo niet, waarom niet?  

	Antwoord:



















	Vraag 16:


	Welke informatie heeft u nodig voor het kunnen bepalen van een prijsstelling? Hoeveel tijd heeft u nodig om tot een prijsstelling te komen o.b.v. de te publiceren aanbestedingsstukken? 

	Antwoord:



















	Vraag 17:


	Binnen welke constructie kan de aanbesteding het beste worden uitgevraagd: heeft de markt een voorkeur voor één hoofdaannemer die zelf onderaannemers inzet of een andere constructie die niet genoemd is? 

	Antwoord:



















