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Algemene informatie

Aanbesteding: Sanitaire voorzieningen gemeente Tytsjerksteradiel
Aanbestedende Dienst: Gemeente Tytsjerksteradiel
Referentie: -
Toelichting:
Nota van Inlichtingen eerste ronde

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Afvalbakken

Vraag:
Opdrachtgever vraagt in de PVE bij de afvalbakken een 45 en 43 liter variant uit. Is opdrachtgever 
akkoord dat dit standaard een 43 liter afvalbak mag zijn? Dit zijn namelijk de standaard 

 afvalbakken qua inhoud.

Antwoord:
Akkoord. Deze wijziging is doorgevoerd binnen het prijzenblad en programma van eisen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Sanitaire voorzieningen gemeente Tytsjerksteradiel

Ref.nr. Onderwerp:
2 Luiercontainers

Vraag:
Opdrachtgever vraagt luiercontainers uit die per 2 of 4 weken gewisseld dienen te worden. Net als 
bij de dameshygiene afvalbakken bestaan er luiercontainers waarvan de inhoud simpel gewisseld 
kan worden. Dit zorgt voor meer hygiene en minder geur overlast in de ruimte, minder CO2 
uitstoot en minder extern verkeer op de locaties. Is opdrachtgever bereid om de luiercontainer te 
wijzigen in een variant die niet gewisseld hoeft te worden, maar waarvan de inhoud vervangen kan 

 worden door bijvoorbeeld de schoonmakende dienst?

Antwoord:
Akkoord. Opdrachtgever zal het wisselen van de luiercontainers zelf verzorgen. Deze wijziging in de 
gevraagde dienstverlening is doorgevoerd binnen de herziene prijzenblad en het programma van 
eisen.

Fase:
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 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Sanitaire voorzieningen gemeente Tytsjerksteradiel

Ref.nr. Onderwerp:
3 Dameshygiene afvalbakken

Vraag:
Opdrachtgever vraagt dameshygiene afvalbakken uit die gewisseld moeten worden per 2 of 4 
weken. In het kader van CO2 uitstoot en onnodig verkeer in de gebouwen van opdrachtgever 
bestaat er ook de mogelijkheid om deze te laten hangen en de inhoud te vervangen. Gezien onze 
ervaringen bij soortgelijke opdrachtgevers biedt dit meer hygiene, minder overlast in de gebouwen 
en minder CO2 uitstoot door minder transportbewegingen. Is opdrachtgever bereid om de eis aan 
te passen naar een dameshygienebak die niet gewisseld hoeft te worden, maar waarvan alleen de 

 inhoud vervangen kan worden?

Antwoord:
Akkoord. Opdrachtgever zal het wisselen van de dameshygiëneboxen in de beide zwembaden zelf 
verzorgen. Opdrachtnemer dient wel het legen en hygiënisch reinigen in het gemeentehuis te 
verzorgen. Deze wijziging in de gevraagde dienstverlening is doorgevoerd binnen de herziene 
prijzenblad en het programma van eisen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Sanitaire voorzieningen gemeente Tytsjerksteradiel

Ref.nr. Onderwerp:
4 Katoenen handdoekrollen

Vraag:
Opdrachtgever vraagt in de aanbesteding katoenen handdoekrollen uit met een dispenser die 
automatisch de handdoek oprolt. Door deze vraag te stellen sluit opdrachtgever veel aanbieders 
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uit in de aanbesteding. Is opdrachtgever bereid om de dispenser te wijzigen in een papieren 
handdoekrol met de eis om handdoekpapier in te zamelen die als grondstof weer gebruikt kan 

 worden door de fabrikant voor nieuwe handdoeken en/of toiletpapier?

Antwoord:
Akkoord indien dit een oprol-automaat is en de papieren handdoekrollen ingezameld en verwerkt 
worden door Opdrachtnemer.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Sanitaire voorzieningen gemeente Tytsjerksteradiel

Ref.nr. Onderwerp:
5 SROI

Vraag:
In eis 1.8 stelt u dat voor deze opdracht een SROI#percentage van 2% over de opdrachtwaarde 
moet worden gerealiseerd. Wij verzoeken u te bevestigen of deze eis ook kan worden ingevuld 
door het overleggen van een PSO#Trede 3 certificaat.
Met dit certificaat wordt immers aantoonbaar gemaakt dat wij structureel werkgelegenheid bieden 
aan mensen met een kwetsbare arbeidsmarktpositie, conform de systematiek van de 
Prestatieladder Socialer Ondernemen (PSO), een wetenschappelijk onderbouwd keurmerk 
ontwikkeld door TNO.
Kunt u aangeven of het hanteren van PSO#Trede 3 wordt geaccepteerd als gelijkwaardige invulling 
van de gestelde SROI#eis? Zo niet, bent u bereidt een kortingspercentage toe te passen omdat 

 Inschrijver in het bezit is van een PSO ladder 3 certificaat?

Antwoord:
Na gunning dient winnende inschrijver het plan van aanpak t.b.v. SROI in te dienen (bijlage 7b). In 
dit plan van aanpak dient winnende inschrijver zijn diens invulling op het gebied van SROI uit te 
werken. Op basis hiervan gaan de gemeente en inschrijver in gesprek over het plan en de vorm die 
SROI binnen de opdracht kan innemen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
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 7 apr 2026

Percelen:
P1 Sanitaire voorzieningen gemeente Tytsjerksteradiel

Ref.nr. Onderwerp:
6 PvE, Eis 11.2

Vraag:
De aanbestedende dienst vraagt om prullenbakken met een inhoud van 45 liter en 43 liter. 
Inschrijver heeft binnen het assortiment prullenbakken met een inhoud van 43 liter. De 
aangeboden 43 liter prullenbak betreft een gangbare en functioneel gelijkwaardige oplossing, die 
in de praktijk voldoet aan de beoogde toepassing en de overige eisen. Gaat u hiermee akkoord? Zo 

 niet, kunt u beargumenteren waarom niet?

Antwoord:
Akkoord. Deze wijziging is doorgevoerd binnen het prijzenblad en programma van eisen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Sanitaire voorzieningen gemeente Tytsjerksteradiel

Ref.nr. Onderwerp:
7 PvE, Eis 10.8

Vraag:
Aanbestedende dienst geeft aan dat de geurintensiteit en frequentie instelbaar dienen te zijn. 
Inschrijver maakt gebruik van een duurzame luchtverfrisserdispenser, waarbij gelpotjes de geur 
verspreiden via natuurlijke verdamping en luchtcirculatie. Deze oplossing heeft een werkingsduur 
van circa 6–8 weken. Deze methode zorgt voor een constante en aangename geurbeleving, zonder 
gebruik van drijfgassen - wat beter is voor de gezondheid - of batterijen, en draagt daarmee bij aan 

 een duurzame oplossing. Gaat u hiermee akkoord? Zo niet, kunt u beargumenteren waarom niet?

Antwoord:
Akkoord. Deze wijziging is doorgevoerd binnen het programma van eisen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Sanitaire voorzieningen gemeente Tytsjerksteradiel

Ref.nr. Onderwerp:
8 PvE, Eis 10.7

Vraag:
Aanbestedende dienst geeft aan dat de geurintensiteit en frequentie instelbaar dienen te zijn. 
Inschrijver maakt gebruik van een duurzame luchtverfrisserdispenser, waarbij gelpotjes de geur 
verspreiden via natuurlijke verdamping en luchtcirculatie. Deze oplossing heeft een werkingsduur 
van circa 6–8 weken. Deze methode zorgt voor een constante en aangename geurbeleving, zonder 
gebruik van drijfgassen - wat beter is voor de gezondheid - of batterijen, en draagt daarmee bij aan 

 een duurzame oplossing. Gaat u hiermee akkoord? Zo niet, kunt u beargumenteren waarom niet?

Antwoord:
Akkoord. Deze wijziging is doorgevoerd binnen het programma van eisen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Sanitaire voorzieningen gemeente Tytsjerksteradiel

Ref.nr. Onderwerp:
9 PvE, Eis 9.3

Vraag:
Aanbestedende dienst geeft aan drie-laags toiletpapier te wensen. In de praktijk is echter 2-laags 
toiletpapier de marktconforme standaard binnen zowel publieke als private organisaties. 
Daarnaast biedt 2-laags toiletpapier diverse voordelen ten opzichte van 3-laags varianten. Het is 
efficiënter in gebruik, doordat het beter uit elkaar valt en minder snel verstoppingen veroorzaakt 
in leidingen en riolering. Het leidt tot een lager verbruik en minder afval wat bijdraagt aan 
duurzaamheid. Het is kostenefficiënter, zonder concessies te doen aan gebruikskwaliteit en 
comfort. Moderne 2-laags kwaliteiten bieden een vergelijkbaar niveau van zachtheid en sterkte als 
3-laags papier. Op basis hiervan stellen wij voor om 2-laags toiletpapier als gelijkwaardig en 
passend alternatief te accepteren. Gaat u hiermee akkoord? Zo niet, kunt u beargumenteren 

 waarom niet?
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Antwoord:
Akkoord. Deze wijziging is doorgevoerd binnen het programma van eisen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Sanitaire voorzieningen gemeente Tytsjerksteradiel

Ref.nr. Onderwerp:
10 PvE, Eis 6

Vraag:
Aanbestedende dienst omschrijft een handdoekrol gemaakt van katoen. Hierdoor wordt er geen 
gelijk speelveld gecreëerd omdat er maar enkele partijen katoenen handdoekrollen kunnen 
aanbieden. Om een gelijk speelveld te creëren, adviseert inschrijver een handdoekrol automaat 
met papier handdoekrol. Papieren handdoekrollen bieden namelijk meerdere voordelen, 
waaronder een bredere beschikbaarheid in de markt, verbeterde hygiëne door eenmalig gebruik, 
lagere logistieke complexiteit (geen retour- en wasprocessen) en in veel gevallen een gunstiger 
kosten- en milieuprofiel wanneer gebruik wordt gemaakt van duurzaam geproduceerd en 

 gerecycled papier. Neemt u ons advies over? Zo niet kunt u beargumenteren waarom niet?

Antwoord:
Akkoord indien dit een oprol-automaat is en de papieren handdoekrollen ingezameld en verwerkt 
worden door Opdrachtnemer.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Sanitaire voorzieningen gemeente Tytsjerksteradiel

Ref.nr. Onderwerp:
11 PvE, eis 4.3
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Vraag:
Aanbestedende dienst omschrijft een omwisseling van de dames hygiënebox. Inschrijver werkt 
volgens het bag in box principe wat inhoudt dat de box ter plekke wordt geleegd en ontsmet 
waardoor er extra transportlijnen worden vermeden waardoor er een CO2 besparing wordt 
gerealiseerd. Deze wijze van leging voldoet aan dezelfde hygiëne eisen als het omwisselen hiervan. 

 Gaat u hiermee akkoord? Zoniet kunt u beargumenteren waarom niet?

Antwoord:
Akkoord. Opdrachtgever zal het wisselen van de dameshygiëneboxen in de beide zwembaden zelf 
verzorgen. Opdrachtnemer dient wel het legen en hygiënisch reinigen in het gemeentehuis te 
verzorgen. Deze wijziging in de gevraagde dienstverlening is doorgevoerd binnen de herziene 
prijzenblad en het programma van eisen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Sanitaire voorzieningen gemeente Tytsjerksteradiel

Ref.nr. Onderwerp:
12 Mededeling Aanbestedende Dienst

Vraag:
 Aankondiging t.b.v. tweede vragenronde

Antwoord:
In paragraaf 5.4 van de aanbestedingsleidraad is benoemd dat gegadigden tijdens de tweede 
vragenronde enkel vragen mogen stellen aangaande de antwoorden van de eerste vragenronde. 
Aanbestedende Dienst wijzigt dit met deze aankondiging, zodat gegadigden tijdens de tweede 
vragenronde ook nieuwe vragen mogen indienen: vragen die niet gerelateerd zijn aan antwoorden 
van de eerste vragenronde.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026
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Percelen:
P1 Sanitaire voorzieningen gemeente Tytsjerksteradiel
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