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Algemene informatie

Aanbesteding: EA IT-hardware KONOT
Aanbestedende Dienst: Stichting Katholiek Onderwijs Noord Oost Twente
Referentie: 577855
Toelichting:
Hierbij ontvangt u de ontbrekende antwoorden op vraag 14 en vraag 22 uit de NVI 1.

Mededelingen

Ref.nr. Onderwerp:
M1 Antwoord op vraag 14 NVI

Inhoud mededeling:
Vraag 14:
In §1 (Inleiding, p. 8) van de Leidraad vermeldt de Aanbestedende overheid dat met ingang van 01-
08-2026 bestellingen kunnen worden geplaatst in de Webshop. In het Programma van Eisen (Tabel 
18-Logistiek, eis L4, p. 37) wordt aangegeven dat per bestelling een levertermijn wordt 
overeengekomen. Daarnaast wordt in §2.3 (p. 12) verwezen naar levering binnen ""redelijke 
termijnen"".
Kan de Aanbestedende overheid aangeven wanneer zij de eerste bestelling verwacht en wat wordt 
bedoelt met "redelijke termijnen"?"

Antwoord vraag 14:
Met "redelijke termijnen" wordt bedoeld levering binnen termijnen die, afhankelijk van de aard en 
omvang van de bestelling, marktconform en uitvoerbaar zijn. Dit vind altijd plaats in overleg met 
de opdrachtnemer.
De Aanbestedende dienst verwacht met ingang van 1 augustus 2026 gebruik te kunnen maken van 
de dienstverlening van Opdrachtnemer, met name voor het op korte termijn kunnen vervangen 
van devices indien problemen optreden die de continuïteit van het onderwijs raken. Voor 
dergelijke spoedleveringen wordt verwacht dat levering binnen enkele werkdagen mogelijk is.

Grotere bestellingen zullen in overleg met Opdrachtnemer worden geplaatst. De eerste grotere 
bestellingen worden naar verwachting binnen circa twee maanden na ingangsdatum van de 
overeenkomst geplaatst.

 Aangemaakt op:
 10 apr 2026

Percelen:
P1 EA IT-hardware KONOT

Ref.nr. Onderwerp:
M2 Antwoord op vraag 22 NVI

Inhoud mededeling:
Vraag 22:
De aanbestedende overheid vraagt 11,6" chromebook devices uit met touch in combinatie met 
een mat scherm. Deze combinatie is niet marktconform, beperkt de concurrentie en werkt 
prijsopdrijvend. Bovendien is het aan te raden voor dit type gebruik om een scherm te voorzien 
dat krasbestendig is en tegen een stootje kan. Daarom worden dit type devices veelal voorzien van 
Corning Gorilla Glass. Inschrijver verzoekt daarom om toestellen met Corning Gorilla Glass als 
gelijkwaardig te beschouwen. Gaat u hiermee akkoord? Zo niet, ontvangen wij graag uw toelichting.

Antwoord vraag 22:
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Niet akkoord. De eis inzake een mat scherm is gesteld vanuit functionele overwegingen, met name 
het beperken van reflectie en weerspiegeling. Een ander type scherm dan mat is toegestaan, mits 
Opdrachtnemer in een oplossing voorziet die resulteert in een matte weergave door middel van 
een matte beschermlaag. Deze wordt door Opdrachtnemer aangebracht op het aangeboden 
device en is inbegrepen in de prijs van het device. Dit gaat niet ten koste van de touchscreen 
functionaliteiten.

 Aangemaakt op:
 10 apr 2026

Percelen:
P1 EA IT-hardware KONOT
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