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Raamovereenkomst ARVODI-2025 inzake inkoop Marketing en Media –advies, uitvoering en campagnemanagement
Kermerk……


De ondergetekenden:

1. Stichting Hoger Onderwijs Nederland, werkzaam onder de naam Hogeschool Inholland, gevestigd en kantoorhoudende te ‘s-Gravenhage, aan de Theresiastraat 8, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door <…>, bestuurslid van het College van Bestuur van Hogeschool Inholland hierna te noemen Opdrachtgever; 

en

2. 	[volledige naam en rechtsvorm Opdrachtnemer],
(statutair) gevestigd te […],
hierbij vertegenwoordigd door
[naam ondertekenaar] <OPTIONEEL> en [naam medeondertekenaar]
hierna te noemen: Opdrachtnemer,




OVERWEGENDE DAT:

-	Opdrachtgever over het uitvoeren van Diensten op het gebied van de inkoop van Marketing en Media – advies, uitvoering en campagnemanagement. vormgeving voor een bepaalde periode vaste afspraken met één dienstverlener per perceel wil maken;

-	Opdrachtgever in verband daarmee de opdracht heeft aanbesteed door middel van een Europese Openbare aanbesteding;

-	[beschrijving verloop van de gevolgde aanbestedingsprocedure];

-	Opdrachtgever de opdracht op [datum] heeft gegund aan Opdrachtnemer [en aan [aantal] andere dienstverleners];

-	In deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle opdrachten tot het uitvoeren van Diensten die Opdrachtgever gunt tijdens de looptijd van deze Raamovereenkomst;



KOMEN OVEREEN:

In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. De betekenis van deze begrippen is vermeld in artikel 1 van de Algemene Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het uitvoeren van Diensten 2025 (ARVODI-2025). In aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in deze Raamovereenkomst verstaan:

Aanbestedingsstukken: alle stukken die door Opdrachtgever zijn opgesteld voor de aanbesteding;

Inschrijving: de in het kader van de Europese aanbesteding “Online – en Offline Marketing” met Tenderned kenmerk 577744 door Opdrachtnemer ingediende inschrijving d.d. [datum] met kenmerk […];

Nadere Overeenkomst: de nadere overeenkomst tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer tot het uitvoeren van Diensten;

Offerte: een aanbieding van Opdrachtnemer tot het uitvoeren van Diensten;

Offerteaanvraag: een uitnodiging van Opdrachtgever tot het uitbrengen van een Offerte.


1.	Voorwerp van de Raamovereenkomst

1.1	Opdrachtgever mag gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst een Offerteaanvraag doen, maar is daartoe niet verplicht. Opdrachtnemer is verplicht naar aanleiding van een Offerteaanvraag een Offerte uit te brengen. 

1.2 [bookmark: _Hlk189744883]Op deze Raamovereenkomst, en op een Nadere Overeenkomst, zijn uitsluitend van toepassing de ARVODI-2025 [(Bijlage 12), tenzij daarvan in deze Raamovereenkomst wordt afgeweken. De (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer zijn niet van toepassing.

1.3	De volgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Als deze documenten elkaar tegenspreken, gaat het eerder genoemde document boven het later genoemde:

1. dit document;
2. ARVODI-2025;	
3. Verwerkersovereenkomst;
4. 	de Aanbestedingsstukken;
5. 	de Inschrijving;
[bookmark: _Hlk190267291]6. 	de overige Bijlagen 

[bookmark: _Hlk192756173]1.4	De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle Nadere Overeenkomsten.

1.5	Afwijkingen van deze Raamovereenkomst of een Nadere Overeenkomst zijn alleen bindend als Partijen dit uitdrukkelijk schriftelijk of per e-mail zijn overeengekomen.
	Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen gemaakte afspraken ten aanzien van de Diensten.




2.	Duur van de Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomst

2.1	Deze Raamovereenkomst gaat in op de datum van ondertekening door beide Partijen voor de duur van twee (2) jaar, met optie, eenzijdig uit te oefenen door Opdrachtgever, tot verlenging van deze Raamovereenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden met een periode van tweemaal twee (2) jaar. 
Opdrachtgever stelt Opdrachtnemer uiterlijk zes (6) maanden voor het verstrijken van de initiële / dan geldende looptijd van de Raamovereenkomst schriftelijk in kennis indien gebruik wordt gemaakt door Opdrachtgever van de verlengingsoptie. Indien de verlengingsoptie door Opdrachtgever niet wordt uitgeoefend eindigt de Raamovereenkomst van rechtswege na het verstrijken van de op dat moment geldende termijn. 

[bookmark: _Hlk190880004]2.2	Als deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook eindigt, blijven de rechten en verplichtingen uit een Nadere Overeenkomst van kracht. 

2.3	De duur van een Nadere Overeenkomst die onder deze Raamovereenkomst aan Opdrachtnemer wordt gegund wordt in de Nadere Overeenkomst per opdracht vastgelegd.

[bookmark: _Hlk190163351]2.4	In aanvulling op het bepaalde in artikel 21 van de ARVODI-2025 kan Opdrachtgever de Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang schriftelijk of per e-mail opzeggen als de maximale hoeveelheid en/of waarde zoals beschreven in de Aanbestedingsstukken is bereikt, of deze door een eerstvolgende opdrachtverstrekking kan worden overschreden. Opdrachtgever hoeft Opdrachtnemer niet schadeloos te stellen voor de gevolgen van het opzeggen van de Raamovereenkomst.

2.5	Als aan [verplichting] niet binnen de overeengekomen termijn is voldaan dan is Opdrachtnemer aan Opdrachtgever een onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd van 0,1 % van de totale waarde van de verplichting waarop de tekortkoming betrekking voor elke dag dat de tekortkoming voortduurt tot een maximum van 10 % daarvan. Als nakoming anders dan door overmacht blijvend onmogelijk is geworden, is de boete onmiddellijk volledig verschuldigd.

Opdrachtgever heeft naast de boete recht op nakoming en op vergoeding van de schade die het gevolg is van de niet-nakoming. 

De boete wordt verrekend met de door Opdrachtgever verschuldigde betalingen, ongeacht of de vordering tot betaling daarvan op een derde is overgegaan.


3.	Nadere gunning

3.1 	Opdrachtnemer is verplicht om binnen 5 Werkdagen na ontvangst van een Offerteaanvraag een Offerte uit te brengen die voldoet aan de bepalingen in deze Raamovereenkomst. Opdrachtnemer kan voor het uitbrengen van een Offerte geen kosten in rekening brengen. 

3.2 [bookmark: _Hlk190164570]De Offerte mag niet minder gunstig zijn dan de Inschrijving. 

3.3 De opdracht wordt gegund zoals beschreven in de Aanbestedingsstukken. 


4.	Prijs en overige financiële bepalingen

4.1	In alle Nadere Overeenkomsten wordt overeengekomen dat Opdrachtnemer de in de Nadere Overeenkomst gespecificeerde Diensten tegen een vaste prijs per uur / aantal uitvoert, zoals is aangeboden in de offerte van Opdrachtnemer.


4.2	Als Opdrachtnemer geen BTW in rekening brengt, maar voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, kan Opdrachtnemer deze BTW niet alsnog in rekening brengen.

4.3	De in artikel 4.1 van deze Raamovereenkomst bedoelde prijs heeft betrekking op alle door Opdrachtnemer in het kader van de desbetreffende Nadere Overeenkomst uit te voeren Diensten en eventueel daartoe benodigde materialen en is inclusief eventuele reis- en verblijfskosten en alle eventueel bijkomende kosten en exclusief BTW. 
	
4.4	Tarieven kunnen na 1 juli 2027 één maal per jaar worden bijgesteld met een percentage gelijk aan het CBS-prijsindexcijfer CAO lonen per uur inclusief bijzondere beloningen, categorie zakelijke dienstverlening. Hierbij wordt telkens het maandcijfer van de voorafgaande maand juni gehanteerd.

4.5	Opdrachtnemer factureert elektronisch conform de Factuur- en Betaalvereisten van Opdrachtgever. 


5.	Contactpersonen

5.1	Contactpersoon voor Opdrachtgever is [naam en functie].
	Contactpersoon voor Opdrachtnemer is [naam en functie].

[bookmark: _Hlk192757159]5.2	De contactpersonen overleggen ten minste per kwartaal en zo vaak als Opdrachtgever dat verlangt over de uitvoering en voortgang van de werkzaamheden van Opdrachtnemer. 
	Opdrachtnemer doet zo vaak als Opdrachtgever dat verlangt schriftelijk verslag van de voortgang van diens werkzaamheden, maar minimaal […] maal per [periode].


5.4 	In afwijking van artikel 8.2 van de ARVODI-2025 binden de contactpersonen hun Partijen niet.



6.	Integriteit

	Opdrachtnemer verklaart dat aan Personeel van Opdrachtgever geen voordeel is of wordt gegeven in het kader van de gunning van deze Raamovereenkomst en ook niet in het kader van het verkrijgen van opdrachten tot het uitvoeren van Diensten onder Nadere Overeenkomsten.


7.	Intellectuele eigendomsrechten

	Zoals bepaald in de artikelen 23.1, 23.4 en 23.5 van de ARVODI-2025 worden de auteursrechten en databankrechten die kunnen worden uitgeoefend ten aanzien van de resultaten van de Diensten overgedragen aan Opdrachtgever. Enig eigendoms- of ander recht dat bij de uitvoering van de Diensten ontstaat en dat wordt overgedragen aan de Opdrachtgever, wordt voorbehouden of opgeschort tot het moment dat de Opdrachtgever aan haar betalingsverplichtingen voor die specifieke Diensten heeft voldaan.


8.	Slotbepaling 


8.1	Afwijkingen van deze Raamovereenkomst of een Nadere Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 

8.2	Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten, al dan niet onder een Nadere Overeenkomst.
 

 
Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud ondertekend,









Den Haag, [datum]		     	    [Plaats], [datum]



Hogeschool Inholland
College van Bestuur			[naam Opdrachtnemer]
				


namens deze,
[functie ondertekenaar]



[naam ondertekenaar]                                                     [functie en naam ondertekenaar
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