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Raamovereenkomst Warme dranken 

 

De ondergetekenden: 

1. De Gemeenschappelijke regeling Senzer, gevestigd en kantoorhoudend te 5705 AX 

Helmond aan het Montgomeryplein 6, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door 

haar algemeen directeur, mevrouw A.E.W. van Limpt, hierna te noemen 

“Opdrachtgever”; 

 

En 

 

2. <Invullen>, gevestigd te <invullen> (KvK-nummer <>), te dezen rechtsgeldig 

vertegenwoordigd door haar <functie invullen> < de heer/mevrouw invullen>, hierna (ook): 

‘ de Contractant’ 

 

Hierna ook gezamenlijk te noemen: ‘partijen’ 

Overwegende dat: 

− Opdrachtgever werkzaam is op het gebied van Werk (sociale werkvoorziening, 

arbeidsparticipatie, arbeidsre-integratie en beschutte arbeid) en inkomen en in dit kader 

namens zeven gemeenten uitvoering geeft aan de Participatiewet; 

− De Opdrachtgever …… d.d. <datum invullen> een offerteaanvraag heeft verzonden aan 

de door haar geselecteerde ondernemers voor het aangaan van een raamovereenkomst 

over het leveren van warme drankenvoorzieningen van opdrachtgever. 

− Dat de eisen voor het indienen van aanbiedingen zijn vastgelegd in het bij deze 

Overeenkomst behorende Programma van Eisen als bijlage.  

− Er door geïnteresseerde partijen inlichtingen zijn ingewonnen, waarvan op d.d. <datum 

invullen> een bij deze Overeenkomst behorende nota van inlichtingen is opgemaakt; 

− Op d.d. <datum invullen> het offertetraject heeft plaatsgevonden en dat de Contractant(en) 

een bij deze Overeenkomst behorende inschrijving heeft ingediend; 

− Deze inschrijving de inschrijving met de laagste prijs voor de raamovereenkomst betrof; 

− De Opdrachtgever op d.d. <datum invullen> het gunningsbesluit van de Overeenkomst aan 

de Contractant(en) heeft uitgesproken; 
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− Partijen hun rechten en plichten over uitvoering van …..…… van opdrachtgever in deze 

Overeenkomst wensen vast te leggen. 

− Partijen voor de verstrekking van opdrachten onder deze Overeenkomst, Deelopdrachten 

overeenkomen in overeenstemming met het daarvoor vastgestelde format. 

 

Verklaren te zijn overeengekomen als volgt: 

Opdracht: Leveren van warme drankenvoorziening 

1. De Opdrachtgever geeft opdracht aan de Contractant, hetgeen door de Contractant wordt 

aanvaard, tot het leveren van warme drankenvoorzieningen van Senzer. 

2. Uitvoering van de Overeenkomst door de Contractant als bedoeld in lid 1 van dit artikel 

geschiedt onder de voorwaarden en bedingen van deze Overeenkomst en haar bijlagen 

en de voorwaarden en bedingen zoals als vastgelegd in de Deelopdrachten. 

 

Artikel 1 Duur van de overeenkomst 

1. Deze Overeenkomst is aangegaan voor de duur van vier (4) jaren, ingaande d.d. 1 

september 2026. 

2. Na het verstrijken van de initiële looptijd van de Overeenkomst kan de Opdrachtgever 

eenzijdig, twee (2) keer, de Overeenkomst verlengen met één  (1) jaar. Als de 

Opdrachtgever gebruik wil maken van deze verlengingsoptie laat zij dit uiterlijk 6 

maanden voor het einde van de betreffende contractperiode schriftelijk aan Contractant 

weten. 

3. De aanbestedende dienst verwacht dat onder deze raamovereenkomst voor een 

totaalbedrag van € 350.000 - exclusief omzetbelasting, aan deelopdrachten zal worden 

verstrekt per jaar.  

De maximale omzet gedurende de gehele maximale looptijd is €600.000 per jaar 

exclusief omzetbelasting. De reële verwachting is dat deze maximale omvang niet 

behaald gaat worden. In geval de totale maximale omvang wel wordt bereikt, eindigt de 

raamovereenkomst op dat moment van rechtswege en zijn de leden 1 en 2 niet meer van 

toepassing. 

4. Na beëindiging van de Overeenkomst blijven haar bepalingen onverkort van toepassing 

op de nog lopende Deelopdrachten. 
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Artikel 2 Algemene (inkoop)voorwaarden 

1. Op deze Overeenkomst zijn de “Algemene VNG inkoopvoorwaarden voor leveringen en 

diensten” van de Opdrachtgever van toepassing (later: inkoopvoorwaarden).  

2. De algemene (verkoop-)voorwaarden van de Contractant zijn door partijen uitdrukkelijk 

niet van toepassing verklaard op onderhavige Overeenkomst. 

 

Artikel 3 Prijzen 

1. De door de Opdrachtgever aan de Opdrachtnemer verschuldigde vergoedingen zijn 

vastgelegd in de prijslijst van de Opdrachtnemer (Bijlage 3: Prijzenblad bij de aanbesteding 

Werkverkenning). Deze tarieven vloeien voort uit de inschrijving van de Opdrachtnemer 

die onderdeel uitmaakt van deze Raamovereenkomst. 

2. Alle in deze Raamovereenkomst en de bijlagen genoemde bedragen zijn exclusief btw. 

3. De in het eerste lid bedoelde vergoedingen zijn vast tot en met 31 december 2026. Na het 

verstrijken van deze periode heeft de Opdrachtnemer het recht de tarieven, jaarlijks aan te 

passen, voor het eerst met ingang van per 1 januari 2027 (zie ook lid 5 van dit artikel), 

gerelateerd aan de onder deze Raamovereenkomst af te nemen diensten. De indexering 

geschiedt conform de laatst vastgestelde gegevens van het CBS volgens onderstaande 

overzicht:  

Technische service en onderhoud 

Indexering op basis van: 

CBS – CAO-lonen per uur inclusief bijzondere beloningen, bedrijfstak zakelijke 

dienstverlening. 

Consumptieve producten (waaronder koffie en cacao) 

Indexering op basis van: 

CBS CPI – Koffie, thee en cacao CPI 012200 – Koffie en koffiesurrogaten 

Overige prijscomponenten (waaronder onder andere huur van de automaten) 

Indexering op basis van: 

CBS CPI Alle bestedingen (CPI 2025 = 100). 

 

4. Voorgenomen prijsaanpassingen worden door de Opdrachtnemer uiterlijk op 1 december 

voorafgaand aan het jaar waarin de prijsaanpassing zal ingaan, schriftelijk aan de 

Opdrachtgever gemeld, waar de Opdrachtgever goedkeuring op dient te geven of de 

indexatie akkoord is. De melding vindt plaats via contracten@senzer.nl, onder bijvoeging 

van de aangepaste tarieven en een onderbouwing van de wijze waarop de aanpassing tot 

stand is gekomen. 

 

Artikel 4 Facturatie en betaling 
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5. Facturatie van de apparaten vindt gebundeld plaats maandelijks vooraf. Facturering van 

de geleverde goederen vindt plaats na levering. 

6. Een digitale factuur kan, volgens artikel 18 van de inkoopvoorwaarden, worden gestuurd 

naar senzer@inkoopfacturen.nl.  Een elektronische factuur (e-factuur), volgens de 

Europese norm EN16931, kan worden aangeboden aan <opnemen het factuurformaat en 

het factuurkanaal waarop de e-factuur kan worden ingestuurd>. <Zelf toevoegen: 

specifieke eisen aan de factuur, bijv. zaaknummer of FCL/ECL codering (zie artikel 18 

inkoopvoorwaarden)> 

 

Artikel 5  Aansprakelijkheid 

1. De Contractant is aansprakelijk voor schade die de Opdrachtgever lijdt als gevolg van een 

toerekenbare tekortkoming in de nakoming van deze Overeenkomst, waaronder begrepen 

schade die het gevolg is van: 

   a. een technisch defect aan de door de Contractant geleverde of beheerde automaten; 

   b. een gebrek in de installatie, het functioneren of het onderhoud van de automaten; 

   c. het niet naleven van toepasselijke wet- en regelgeving; 

   d. een handelen of nalaten van de Contractant, diens personeel of door de Contractant 

ingeschakelde derden die bij de uitvoering van de Overeenkomst zijn betrokken. 

2. De Contractant is niet aansprakelijk voor schade die aantoonbaar het gevolg is van: 

   a. gebreken aan gebouw gebonden installaties, waaronder begrepen de wateraanvoer, 

vóór het aansluitpunt van de automaten; 

   b. oneigenlijk of onzorgvuldig gebruik van de automaten door gebruikers of derden, 

tenzij de schade (mede) het gevolg is van een aan de Contractant toerekenbaar defect aan 

de automaat of het niet toepassen van passende en gebruikelijke preventieve of 

beveiligingsmaatregelen. 

3. De aansprakelijkheid van de Contractant op grond van deze Overeenkomst is per 

gebeurtenis beperkt tot een bedrag van € 2.500.000,- (zegge: twee miljoen 

vijfhonderdduizend euro) en bedraagt maximaal € 5.000.000,- per verzekeringsjaar. 

4. De in dit artikel bedoelde aansprakelijkheidsbeperking is niet van toepassing indien de 

schade het gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid van de Contractant of van 

leidinggevend personeel van de Contractant. 

5. De Contractant draagt gedurende de looptijd van de Overeenkomst zorg voor een 

adequate en marktconforme bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering die aansluit bij de aard en 

omvang van de overeengekomen werkzaamheden. De Contractant verstrekt op eerste 

verzoek van de Opdrachtgever een geldig verzekeringsbewijs. 
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6. De Contractant is bekend met de bepalingen van de Wet arbeid vreemdelingen (Wav) en 

is gehouden volledig te voldoen aan de daaruit voortvloeiende verplichtingen. Alle gevolgen 

van niet-naleving van de Wav komen voor rekening en risico van de Contractant. De 

Contractant vrijwaart de Opdrachtgever tegen alle boetes, naheffingen en loonvorderingen 

die hieruit voortvloeien. 

 

Artikel 6 Arbeidsvoorwaarden 

1. Contractant houdt zich bij het uitvoeren van de Overeenkomst aan de geldende wet- en 

regelgeving op het gebied van arbeidsvoorwaarden en aan de cao die voor zijn 

medewerkers van toepassing is. 

2. Contractant legt alle arbeidsvoorwaardelijke afspraken ten behoeve van het uitvoeren van 

deze Overeenkomst op een inzichtelijke en toegankelijke wijze vast. 

3. Contractant verschaft desgevraagd en onverwijld aan bevoegde instantie toegang tot deze 

arbeidsvoorwaardelijke afspraken en werkt mee aan controles, audits of loonvalidatie. 

4. Contractant verschaft desgevraagd en onverwijld aan de Opdrachtgever toegang tot de in 

lid 3 genoemde arbeidsvoorwaardelijke afspraken als de Opdrachtgever dit noodzakelijk 

acht in verband met het voorkomen van of de behandeling van een loonvordering 

aangaande verrichte arbeid ten behoeve van het uitvoeren van de Overeenkomst. 

5. Contractant legt de verplichtingen voortvloeiend uit de vorige leden onverkort op aan alle 

partijen waarmee hij contracten aangaat ten behoeve van het uitvoeren van de 

Overeenkomst en bedingt tevens dat deze partijen vervolgens bedoelde verplichtingen 

onverkort opleggen aan alle partijen met wie zij op hun beurt contracten aangaan ten 

behoeve van het uitvoeren van de Overeenkomst. 

 

Artikel 7 Tussentijdse beëindiging 

1. De Opdrachtgever is in geval van het bepaalde in artikel 12 van de inkoopvoorwaarden, 

tevens gerechtigd haar betalingsverplichtingen op te schorten en/of uitvoering van de 

werkzaamheden geheel of gedeeltelijk aan derden op te dragen, zonder dat de 

Opdrachtgever tot enige schadevergoeding gehouden is, onverminderd eventuele aan de 

Opdrachtgever verder toekomende rechten, daaronder inbegrepen het recht van de 

Opdrachtgever op volledige schadevergoeding. 

 

Artikel 8 Toepasselijk recht en geschillen 

1. Op deze Overeenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 

2. Alle geschillen (daaronder inbegrepen geschillen die slechts door één der partijen als 

zodanig worden beschouwd) die naar aanleiding van deze Overeenkomst of daaruit 
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voortvloeiende overeenkomsten tussen Partijen mochten ontstaan zullen aanhangig 

worden gemaakt bij de bevoegde rechter in het arrondissement Oost-Brabant. 

 

Artikel 9 Algemene bepalingen 

1. Wijzigingen van deze Overeenkomst, en ook aanvullingen daarop, zijn slechts geldig voor 

zover deze schriftelijk zijn overeengekomen.  

 

Artikel 10 Deelopdracht 

1. Tenzij anders bepaald in de Deelopdracht zijn de bepalingen van deze Overeenkomst van 

toepassing op de Deelopdracht. 

 

Artikel 11 Bijlagen en rangorde 

1. De onderstaande documenten maken integraal onderdeel uit van deze Overeenkomst. In 

geval van tegenstrijdigheden tussen de Overeenkomst en deze documenten, gaat de 

Overeenkomst voor. Daarna geldt de volgende rangorde: 

- Nota van inlichtingen d.d. <datum invullen> 

- Aanbestedingsdocument “<naam opdracht>” kenmerk <kenmerk>, versie <nr.>, d.d. 

<datum invullen> 

- <Eventueel aanvullen> 

- Inkoopvoorwaarden 

- Inschrijving <naam Contractant - ondernemer> d.d. <datum invullen> 

2. Bovengenoemde bijlagen zijn gedurende de aanbestedingsprocedure opgenomen in het 

aanbestedingsplatform TenderNed en Partijen hebben hier kennis van genomen. 

 

 

Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt  

 

Plaats: Plaats:  

Datum:  Datum:  

 

Opdrachtgever Contractant 
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Voor deze: Voor deze: 

 

 

 

 

A.E.W. van Limpt …………… 

Algemeen directeur 

 

 


