
  

Verduidelijking bij Nota van Inlichtingen       Pagina 1 van 2 

 

VERDUIDELIJKING ROL EN VERANTWOORDELIJKHEDEN RESELLER 
 
 
Na het verschijnen van de tweede Nota van Inlichtingen heeft Aanbestedende dienst ("AD") een bericht 
met verzoek om verduidelijking ontvangen van één potentiële inschrijver. Daarbij zijn ook aanvullende 
vragen gesteld.  
 
Onverminderd hetgeen hierover eerder in de aanbestedingsstukken en de Nota's van Inlichtingen is 
beschreven, licht AD naar aanleiding van dit verzoek tot verduidelijking en de aanvullende vragen hierbij 
nogmaals toe welke rol en verantwoordelijkheden AD van de Reseller (Opdrachtnemer) verlangt (ook 
ten opzichte van Toeleveranciers) en op welke wijze de contractuele verhoudingen in deze 
aanbesteding zijn beoogd. Daarbij heeft AD oog gehad voor de meest recente jurisprudentie en deze 
zorgvuldig afgewogen, mede in het licht van het proportionaliteitsbeginsel.  
 
De door de betreffende potentiële inschrijver gestelde aanvullende vragen worden overigens in een 
derde Nota van Inlichtingen beantwoord. De antwoorden op die vragen moeten in het licht van deze 
verduidelijking worden beschouwd.  
 
De Reseller dient een procesmatige en regierol bij de verwerving van Standaardsoftware door middel 
van Minicompetities en overige uitvraagtrajecten te vervullen. De Reseller is daarbij verantwoordelijk 
voor: 
 

- Begeleiding, organisatie en coördinatie van de invulling en uitvoering van zogenaamde 
Minicompetities (meervoudige, in concurrentiestelling georganiseerde inkooptrajecten) of 
andere uitvraagtrajecten zoals uitgevraagd in de aanbestedingsstukken.  

- administratieve afhandeling (orders, facturatie, registratie, maar geen licentie- en/of 
contractmanagement). 

- het inhoudelijk controleren en beoordelen van offertes en contractdocumenten van 
Toeleveranciers (waaronder EULA’s en aanverwante leverancier specifieke documenten of 
SOW's), inclusief eventuele aanpassingen en/of mitigaties. 

- inkoop gerelateerde en contract gerelateerde advisering in het kader van de inkooptrajecten 
voor Standaardsoftware (inclusief de voorwaarden van Toeleverancier) ten opzichte van de 
beoogde (functionele en juridische) toepassing door AD. 

- het begeleiden van AD bij de beoordeling van en onderhandeling over aanbiedingen van 
Toeleveranciers gedurende Minicompetities en overige uitvraagtrajecten. AD heeft de 
eindbeslissing of zij een aanbieding accepteert of afwijst. N.B.:  AD wil dat wordt ingecalculeerd 
dat maximaal 7 maal per jaar een minicompetitie niet tot het afsluiten van een NOK leidt. In alle 
meerdere gevallen wordt in overleg getreden over een redelijke aanvullende vergoeding van de 
kosten die daaraan zijn verbonden 

- het tijdig signaleren van en adviseren over risico’s en afwijkingen in de contractdocumenten 
(waaronder licentievoorwaarden) van Toeleveranciers, zowel gedurende een offertefase (c.q. 
Minicompetitie en overige uitvraagtrajecten) alsook gedurende een looptijd van een nadere 
opdracht. 

 
De Toeleverancier is verantwoordelijk voor: 
 

- de levering en (inhoudelijke) werking van de Standaardsoftware en daaraan verbonden 
diensten; 

- implementatie (inclusief testen), support en onderhoud van de Standaardsoftware; 
- security (inclusief pen-testen en auditmogelijkheden voor AD), compliance (inclusief CBW/NIS-

2) en continuïteit met betrekking tot de Standaardsoftware (inclusief exit- en escrow regelingen), 
en onderhoud en support inclusief hosting afspraken.  

 
In beginsel zal AD zelf voor zover noodzakelijk een verwerkersovereenkomst afsluiten met de 
Toeleverancier (voor zover Reseller zelf geen persoonsgegevens verwerkt als verwerker ten behoeve 
van AD). Voor zover de Toeleverancier als voorwaarde voor het gebruik van Standaardsoftware het 
afsluiten van een EULA of aanvullende aanverwante documenten stelt, dan zal Reseller dit moeten 
signaleren en dit voorleggen aan de AD.   
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De Reseller is derhalve niet primair verantwoordelijk voor levering en (inhoudelijke) werking van de 
Standaardsoftware of daaraan verbonden diensten door een Toeleverancier. Wel is Reseller 
verantwoordelijk om te waarborgen dat dezelfde verplichtingen en remedies zijn ‘doorgelegd’ aan 
Toeleverancier(s) zoals deze zijn opgenomen in de definitieve NOK met Reseller die tot stand komt na 
het uitvoeren van een inkooptraject, opdat AD (rechtstreeks op basis van een EULA en/of aanverwante 
leverancier specifieke documenten of SOW's, of een drie- partijenovereenkomst tussen AD, Reseller en 
Toeleverancier(s), of waar opportuun en mogelijk, via Reseller als aanspeekpunt) Toeleverancier(s) kan 
aanspreken ten opzichte van dergelijke verplichtingen en eventuele tekortkomingen ter zake de levering 
en (inhoudelijke) werking van de Standaardsoftware en daaraan verbonden diensten (waaronder, maar 
niet beperkt tot, rechten inzake opschorting, ontbinding, nakoming/herstel, vrijwaringen met betrekking 
tot IE-inbreuken).  
 
De exacte en meest geschikte modaliteit van de (vorm van de) te sluiten definitieve NOK (en daarbij 
desbetreffende doorlegging van verplichtingen en remedies jegens Toeleverancier(s)) zullen per 
inkooptraject worden vastgesteld met inachtneming van de in deze aanbesteding geschetste 
uitgangspunten (waarbij de template van de NOK in zoverre als een vertrekpunt dient te worden 
beschouwd). Ter verduidelijking hiervan heeft de AD in de NOK met blauwe vlakken aangegeven welke 
elementen optioneel zijn en naar de aard en context van de minicompetitie kunnen worden toegevoegd, 
aangepast of verwijderd. 
 
 
 


