	
	
	












Bijlage C.1: Product en Diensten catalogus
behorende bij de raamovereenkomst Standaardsoftware en aanverwante diensten 2026


Onderhavig document is een indicatieve beschrijving van de scope van de opdracht. Hierin is functioneel omschreven welke Standaardsoftware binnen de relevante domeinen van een UMC kan worden ingekocht. Tevens is de huidige installed base op functioneel uitvraagniveau bijgevoegd. Hiermee kan Inschrijver zich een beeld vormen bij de scope van de opdracht.
NB! In de Aanbestedingsleidraad hoofdstuk 1.3.4 is beschreven welke Standaardsoftware buiten scope valt of voor welke Standaardsoftware UMC een ander inkoopkanaal kan hanteren. Dit geldt onverkort. 
Aan onderstaande kunnen geen rechten worden ontleend.

1. Voorwerp van de Opdracht
Zie leidraad 1.3.4
2. Functionele reikwijdte
De Opdracht omvat Standaardsoftware binnen de navolgende functionele domeinen:
2.1 Zorgdomein
Software ter ondersteuning van primaire zorgprocessen, waaronder maar niet uitsluitend:
· Klinische registratiesystemen
· Medische beeld- en gegevensverwerking
· Medicatie- en voorschrijfondersteuning
· Planning- en capaciteitsmanagement
· Zorggerelateerde integratie- en interoperabiliteitsoplossingen



2.2 Onderwijsdomein
Software ter ondersteuning van initieel en post-initieel medisch onderwijs, waaronder:
· Leer- en toetsplatformen
· Digitale onderwijsomgevingen
· Simulatie- en e-learningoplossingen
· Planning- en registratiesystemen voor onderwijsactiviteiten

2.3 Onderzoeksdomein
Software ter ondersteuning van wetenschappelijk en klinisch onderzoek, waaronder:
· Dataverzamelings- en trialmanagementsystemen
· Research data management
· Analyse-, statistiek- en dataverwerkingssoftware
· High Performance Computing- en AI-gerelateerde Standaardsoftware

2.4 Werkplek- en Samenwerkingsdomein
Software ter ondersteuning van generieke digitale werkplekken en samenwerking, waaronder:
· Kantoorautomatisering
· Communicatie- en samenwerkingsplatformen
· Besturingssystemen en device management
· Workflow- en documentmanagement

2.5 IT Infrastructuur- en Beheerdomein
Software benodigd voor het beheer, de continuïteit en de beschikbaarheid van IT-diensten, waaronder:
· Monitoring- en beheertools
· IT Service Management-oplossingen
· Configuratie- en assetmanagement
· Back-up- en disaster recovery
· Virtualisatie- en cloudbeheer

2.6 Security- en Compliance Domein
Software ter ondersteuning van informatiebeveiliging, privacybescherming en naleving van wet- en regelgeving, waaronder:
· Identity & Access Management
· Endpoint- en netwerkbeveiliging
· SIEM/SOC-oplossingen
· Encryptie- en sleutelbeheer
· Vulnerability- en patchmanagement

2.7 Bedrijfsvoeringsdomein
Software ter ondersteuning van ondersteunende bedrijfsprocessen, waaronder:
· HR- en personeelsadministratie
· Financiële systemen
· Inkoop- en contractmanagement
· Facilitaire systemen
· Project- en portfoliomanagement

3. Toekomstbestendigheid en technologische neutraliteit
De hierboven genoemde domeinen zijn functioneel geformuleerd en niet limitatief bedoeld.

De Opdracht omvat tevens Standaardsoftware die redelijkerwijs kan worden geacht ondersteunend te zijn aan de wettelijke taken van het Universitair Medisch Centrum binnen de domeinen zorg, onderwijs, onderzoek en bedrijfsvoering, voor zover deze software naar aard en functionaliteit vergelijkbaar is met de hierboven beschreven categorieën.
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