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Ondergetekenden:

De publiekrechtelijke rechtspersoon gemeente Altena, zetelend aan de Sportlaan 170 te 4286 ET Almkerk,
kantoorhoudende aldaar, ingeschreven in het handelsregister onder nummer 73578886, te dezen rechtsgeldig
vertegenwoordigd door <de heer of mevrouw>, <persoonsnaam> , <functie>, krachtens het bepaalde in artikel
171 Gemeentewet en het “Besluit mandaat, volmacht en machtiging Altena 2020” alsmede het “Besluit
ondermandaat, ondervolmacht en ondermachtiging Altena 2022 gemeentesecretaris —

]

directeuren/teammanagers”, ”, verder genoemd “opdrachtgever”,

en

<Bedrijf>, gevestigd te <plaatsnaam>, KVK-nummer <nummer>, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door de

<de heer of mevrouw>, <persoonsnaam> , <functie>, hierna te noemen “opdrachtnemer”,

Gezamenlijk te noemen: “Partijen”

De rechtsverhouding tussen de Partijen wordt in volgorde van belangrijkheid bepaald door:
e Deze overeenkomst inclusief bijlagen;
e De Nota(‘s) van Inlichtingen, inclusief bijlagen;
e Het beschrijvend document Raadsinformatiesysteem ten behoeve van de gemeente Altena met
kenmerk K011827 d.d. 16 maart 2026, inclusief bijlagen;
e De GIBIT 2025 voorwaarden;

e Deinschrijving van opdrachtnemer inclusief bijlagen.

De opdrachtgever en de opdrachtnemer zijn als volgt overeengekomen:

Artikel 1 Algemene bepalingen

1.1. Deze overeenkomst betreft een overeenkomst tussen opdrachtgever en opdrachtnemer, ten behoeve

van de gemeente Altena.

1.2. Deze overeenkomst heeft ten doel om de te leveren dienstverlening conform alle voorwaarden en eisen

zoals gesteld in de documenten genoemd onder rechtsverhouding vast te stellen.

1.3. Kennisgevingen die partijen op grond van deze overeenkomst aan elkaar doen, dienen schriftelijk plaats

te vinden.
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1.4.

1.5.

Artikel 2

2.1

Artikel 3

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Mondelinge mededelingen, toezeggingen of afspraken hebben geen rechtskracht tenzij deze schriftelijk

zijn bevestigd.

In geval van strijdigheid tussen de bepalingen in de documenten geldt de rangorde zoals aangegeven bij

‘de rechtsverhouding’ hierboven.

Opdracht

De opdracht betreft de levering, implementatie en het beheer van een raadsinformatiesysteem (RIS)
als Software as a Service (SaaS)-oplossing, conform de gestelde voorwaarden en eisen in het
beschrijvend document met kenmerk K011827 d.d. 16 maart 2026, inclusief bijlagen, en de

aangeboden dienstverlening conform de inschrijving van XXXX d.d. XXXX.

Duur en vorm van de overeenkomst

De ingangsdatum van deze overeenkomst is 1 januari 2027 en heeft een vaste looptijd van vier (4) jaar.

De vaste looptijd van de overeenkomst eindigt van rechtswege op 31 december 2030.

De overeenkomst kan twee (2) keer optioneel worden verlengd voor de duur van twee (2) jaar per

verlenging. De overeenkomst eindigt van rechtswege na de laatste verlenging op 31 december 2034.

Er is geen sprake van stilzwijgende verlenging. De mogelijkheid tot het verlengen van de overeenkomst
is eenzijdig. De opdrachtgever geeft tenminste zes (6) maanden voor het aflopen van de vaste termijn
of van een verlengingsperiode schriftelijk aan of de overeenkomst wordt verlengd. Verlenging geschiedt

onder gelijkblijvende condities en voorwaarden.

In beginsel eindigt de overeenkomst van rechtswege automatisch na afloop van de basislooptijd van vier
(4) jaar, tenzij de opdrachtgever gebruik maakt van de verlengingsopties. Bij gebruik van verlengingen
eindigt de overeenkomst van rechtswege na afloop van de volledige termijn, inclusief alle mogelijke
verlengingen, dan wel eerder na tijdige opzegging door de opdrachtgever. De overeenkomst eindigt
automatisch van rechtswege na afloop van de volledige termijn inclusief alle verlengingen op 31

december 2034.

Indien na definitieve gunning van de opdracht blijkt dat opdrachtnemer aan wie de opdracht definitief
is gegund niet meer aan zijn (contractuele) verplichtingen kan voldoen binnen het eerste contractjaar,
dan is de gemeente gerechtigd (het restant van) de opdracht uit te laten voeren door de rechtmatig

opvolgende inschrijver van de oorspronkelijke aanbestedingsprocedure, tegen de door die inschrijver
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Artikel 4

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

Artikel 5

5.1.

5.2.

bij de oorspronkelijke aanbestedingsprocedure geoffreerde voorwaarden, zonder dat voorafgaand aan

die opdrachtverstrekking een (her)aanbestedingsprocedure noodzakelijk is.

Tarieven

De diensten en leveringen die door opdrachtnemer worden verricht ter invulling van de opdracht
worden vergoed op basis van de opgegeven tarieven, zoals vermeld in de inschrijving van

opdrachtnemer.

De opgegeven tarieven zijn in Euro’s en exclusief BTW.

De opgegeven tarieven zijn all-in tarieven, hetgeen betekent dat alle eventuele bijkomende kosten in
de tarieven dienen te zijn verwerkt, zoals, maar niet uitsluitend, reis- en transportkosten,

rapportagekosten, administratiekosten en andere logisch tot de opdracht behorende kosten.

De opgegeven tarieven zijn vast gedurende de initiéle looptijd van de overeenkomst. De tarieven zijn in

Euro’s en exclusief BTW.

Indexering van tarieven vindt plaats overeenkomstig artikel 11.8 van de Gemeentelijke

Inkoopvoorwaarden bij IT (GIBIT 2025).

Eventue verkoop- en/of leveringsvoorwaarden van opdrachtnemer worden nadrukkelijk van de hand
gewezen. Gebruik van standaard briefpapier met daarin een standaardbepaling over toepasselijkheid

van algemene voorwaarden heeft geen gelding op deze overeenkomst.

Facturatie & betaling
De facturering vindt als volgt plaats: implementatiediensten worden maandelijks achteraf voor 80% op
basis van het ingediende bedrag gefactureerd; de resterende 20% kan na integrale acceptatie worden
gefactureerd. Licentiekosten en onderhoudskosten kunnen in rekening worden gebracht na integrale
acceptatie. Doorlopende dienstverlening kan per kwartaal achteraf worden gefactureerd na integrale

acceptatie.

Op de factuur dienen, naast de in de inkoopvoorwaarden genoemde gegevens, de volgende gegevens
te worden vermeld: het factuurkenmerk, een duidelijke omschrijving van de geleverde diensten, de
naam van de contactpersoon bij de gemeente Altena en de relevante kostenplaats/kostensoort. De

factuur dient digitaal (PDF) te worden gestuurd naar: digitalefacturen@gemeentealtena.nl.
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5.3.

Artikel 6

6.1.

6.2.

6.3.

Artikel 7

7.1.

7.2.

Artikel 8

8.1.

Bij correcte facturering zal betaling, door de opdrachtgever, binnen dertig (30) dagen na datum
ontvangst en goedkeuring van de factuur geschieden op de door opdrachtnemer aangegeven
bankrekening. Als datum van betaling wordt aangemerkt de datum waarop de verschuldigde bedragen

van de bankrekening van de opdrachtgever zijn afgeschreven.

Informatiebeveiliging
De opdrachtnemer voldoet aan de informatiebeveiligingseisen van de gemeente Altena. Deze eisen zijn
gebaseerd op de Baseline Informatiebeveiliging Overheid versie 2 (BIO2) als normenkader. De
opdrachtnemer beschikt over een geldig NEN-EN-ISO/IEC 27001 certificaat of aantoonbaar gelijkwaardig

bewijs en behoudt deze certificering gedurende de gehele looptijd van de overeenkomst.

De opdrachtnemer treft passende technische en organisatorische maatregelen om de
vertrouwelijkheid, integriteit en beschikbaarheid van informatie en systemen te waarborgen. De
opdrachtnemer staat toe dat een externe penetratietest op het RIS wordt uitgevoerd indien de

opdrachtgever dat noodzakelijk acht, zonder aanvullende kosten.

Beveiligingsincidenten die betrekking hebben op de gemeente worden binnen 48 uur gemeld aan de
contactpersoon van de gemeente. Gegevens uit de productieomgeving worden niet gebruikt in andere

omgevingen (test, ontwikkel, acceptatie) zonder voorafgaande toestemming van de opdrachtgever.

Privacy en persoonsgegevens
De opdrachtnemer voldoet aantoonbaar aan de geldende landelijke en Europese wet- en regelgeving
voor gegevensbescherming en informatiebeveiliging, waaronder de Algemene verordening

gegevensbescherming (AVG).

In het geval van het verwerken van persoonsgegevens zullen de gemeente en de opdrachtnemer
afspraken vastleggen in een standaard verwerkersovereenkomst conform bijlage 5. De opdrachtnemer
dient een ingevuld en ondertekend exemplaar van de verwerkersovereenkomst voor het in gebruik

nemen van de dienst aan de opdrachtgever te overhandigen.

Herzieningsclausule
Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om de overeenkomst gedurende de looptijd te wijzigen of
aan te vullen binnen de grenzen van artikel 2.163c van de Aanbestedingswet 2012, zonder dat hiervoor
een nieuwe aanbestedingsprocedure hoeft te worden doorlopen. Dit betreft ondermeer: wijzigingen als
gevolg van wet- en regelgeving op het gebied van archivering, informatiebeveiliging, privacy en open
standaarden; aanpassingen in technische standaarden en beveiligingsvereisten; noodzakelijke
aanpassingen in koppelingen met andere systemen; en beperkte volumewijzigingen in het aantal

gebruikers of vergaderingen.
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Artikel 9 Toepasselijk recht en geschillen
9.1. Op deze overeenkomst is uitsluitend het Nederlands recht van toepassing.
9.2. Alle geschillen die naar aanleiding van de overeenkomst tussen de partijen mochten ontstaan, zullen

aanhangig gemaakt worden bij de bevoegde rechter van de rechtbank Zeeland-West-Brabant.

Artikel 10 Overmacht
10.1. De opdrachtnemer en de opdrachtgever hebben het recht de overeenkomst met onmiddellijke ingang
op te schorten, wanneer het als gevolg van overmacht voor de opdrachtnemer tijdelijk of blijvend

onmogelijk is geworden de overeenkomst na te komen.

Artikel 11 Wijzigingen en overdracht
11.1.  Wijzigingen in de overeenkomst, zijnde niet wezenlijke wijzigingen, alsmede aanvullingen daarop zijn
slechts geldig voor zover deze schriftelijk zijn overeengekomen. Mondelinge mededelingen,

toezeggingen of afspraken hebben geen rechtskracht tenzij deze schriftelijk zijn bevestigd.

11.2.  Hetis opdrachtnemer verboden om zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van opdrachtgever
rechten en verplichtingen uit deze overeenkomst geheel of gedeeltelijk over te dragen aan derden.

Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt en rechtsgeldig ondertekend,

Voor akkoord, Voor akkoord,

Gemeente Altena <bedrijfsnaam opdrachtnemer>

<naam ondertekenaar gemeente> <naam ondertekenaar opdrachtnemer>
Handtekening Handtekening
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OVERZICHT BIJLAGEN

e De verwerkersovereenkomst

e De Nota(‘s) van Inlichtingen, inclusief bijlagen;

e Het beschrijvend document Raadsinformatiesysteem ten behoeve van de gemeente Altena met
kenmerk K011827 d.d. 16 maart 2026, inclusief bijlagen;

o Het Service Level Agreement (SLA)

e  GIBIT 2025 voorwaarden

e Inschrijving opdrachtnemer d.d. XXXX



