
Bijlage 11 – Usecases t.b.v. beoordeling gebruiksvriendelijkheid 

Usecase Beschrijving  Score 
maximaal 

UC01 Vastleggen, aanpassen en inzien beschikbaarheid: 
Demonstreer hoe het door u aangeboden Beschikbaarheidssysteem invulling 
geeft aan de hieronder opgesomde functionaliteiten. Bij de functionaliteiten waar 
een (I) achter staat dient de demonstratie interactief te zijn, waarbij de 
beoordelaars zelf actief een pager en/of smartphone gebruiken: 
 

- F01 - Vastleggen van standaard beschikbaarheid (I) 
- F02 - Ad-hoc aanpassen van beschikbaarheid (I) 
- F03 - Inzicht in beschikbaarheid  
- F04 - Inzicht in voertuigbezetting 
- F06 - Kazernemonitor 
- F09 - Ploegruiling 
- F10 - Tijdelijk afmelden specifieke functie    

400 

UC02 Alarmering en terugmelding: 
Demonstreer hoe het door u aangeboden Beschikbaarheidssysteem invulling 
geeft aan de hieronder opgesomde functionaliteiten. Bij de functionaliteiten waar 
een (I) achter staat dient de demonstratie interactief te zijn, waarbij de 
beoordelaars zelf actief een pager en/of smartphone gebruiken: 
 

- F11 - Alarmering via pager (I) 
- F12 - Alarmering via smartphone-app 
- F13 - Opkomstbevestigingen (I) 
- F15 - Alarmering via Beschikbaarheidssoftware 

200 

UC03 Instellingen pager/app aanpassen door Gebruiker(I): 
Demonstreer welke instellingen door de Gebruiker kunnen worden aangepast op 
de pager en in de smartphone app en hoe deze aanpassingen gedaan kunnen 
worden. De demonstratie dient interactief te zijn, zodat de beoordelaars ervaren 
hoe het aanpassen van de instellingen in de praktijk werkt. 

300 

UC04 Rapportages & managementinformatie beschikbaarheid (F16): 
Demonstreer welke standaardrapportages door het Beschikbaarheidssysteem 
worden opgeleverd en op welke wijze de Gebruikers van VRHM zelf (ad-hoc) 
rapportages en managementinformatie kunnen genereren. 

100 

 


