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RAAMOVEREENKOMST PAGERS 

NAVOLGENDE PARTIJEN: 

Veiligheidsregio Hollands Midden gevestigd aan Rooseveltstraat 4A te Leiden, te deze rechtsgeldig 

vertegenwoordigd door de heer Ing. J.J. Zuidijk MCDm in zijn hoedanigheid van Directeur 

Veiligheidsregio Hollands Midden, hierna te noemen: Opdrachtgever 

 

en 

 

[………………], geregistreerd bij de kamer van koophandel onder nummer [………………], statutair 
gevestigd aan de [………………], te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door [………………] in zijn 
hoedanigheid van [………………], hierna te noemen: Opdrachtnemer, 
 
Tezamen te noemen Partijen, tevens afzonderlijk Partij 
 

 

OVERWEGINGEN: 

 

I. Opdrachtgever heeft behoefte aan een Beschikbaarheidssysteem ten behoeve van realtime 
inzicht in beschikbaarheid van vrijwilligers en ploegen; 

II. Het Beschikbaarheidssysteem bestaat uit Beschikbaarheidssoftware en hardware waarop 
terugkoppeling wordt gedaan; 

III. De Beschikbaarheidssoftware wordt geleverd als Software-as-a-Service (SaaS); 
IV. Opdrachtgever heeft in aanvulling op de Beschikbaarheidssoftware ook behoefte aan 

bijpassende pagers waarmee een geïntegreerd Beschikbaarheidssysteem wordt gerealiseerd;  
V. Opdrachtgever heeft een Europese openbare aanbestedingsprocedure doorlopen voor zowel 

de levering van Beschikbaarheidssoftware als de levering van pagers; 
VI. De Inschrijving van Opdrachtnemer is als de economisch meest voordelige Inschrijving 

beoordeeld; 
VII. Opdrachtgever gunt om die reden de Opdracht aan Opdrachtnemer; 
VIII. Opdrachtgever en Opdrachtnemer leggen de afspraken waaronder wordt samengewerkt vast in 

de volgende overeenkomsten: 

- Raamovereenkomst (deze overeenkomst) voor het leveren van hardware (pagers). 

- Dienstverleningsovereenkomst ten behoeve van het gebruik van de 

Beschikbaarheidssoftware; 

 

KOMEN ALS VOLGT OVEREEN: 

 

Artikel 1 – Voorwerp van de Raamovereenkomst en Nadere opdrachten 

 

1.1 Deze Raamovereenkomst heeft betrekking op de levering van pagers op verzoek van 

Opdrachtgever.  
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1.2 Opdrachtgever is gerechtigd om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst door 

middel van het verstrekken van Nadere opdrachten producten en/of diensten af te nemen 

tegen de voorwaarden zoals vastgelegd in deze Raamovereenkomst inclusief Annexen.  

 
1.3 Iedere opdracht tot levering van producten en/of diensten zal door Opdrachtgever schriftelijk 

(eventueel via email) worden verstrekt. Door verstrekking van een dergelijke opdracht komt 

een Nadere overeenkomst tot stand. 

 

 

Artikel 2 – Toepasselijkheid en contractdocumenten 

 

2.1 Op deze Raamovereenkomst zijn de Algemene Inkoopvoorwaarden VRHM 2024 van 

toepassing. 

 

2.2 De toepasselijkheid van algemene voorwaarden van Opdrachtnemer wordt uitdrukkelijk 

uitgesloten. 

 

2.3 De volgende documenten maken integraal onderdeel uit van de Raamovereenkomst. In geval 

van tegenstrijdigheid geldt de rangorde waarbij een eerder genoemd document prevaleert 

over een later genoemd document: 

1. Deze Raamovereenkomst 

2. Nota’s van Inlichtingen (Annex A) 

3. Aanbestedingsleidraad inclusief bijlagen (Annex B) 

4. Algemene Inkoopvoorwaarden VRHM 2024 (Annex C) 

5. Prijzenblad (Annex D) 

6. Inschrijving Opdrachtnemer (Annex E) 

  

2.4 De voorwaarden van de Raamovereenkomst inclusief Annexen zijn van toepassing op alle 

Nadere overeenkomsten, voor zover hier in de Nadere overeenkomst niet expliciet van wordt 

afgeweken. 

 

 

Artikel 3 – Ingangsdatum,  duur en beëindiging van de Raamovereenkomst 

 

3.1 Deze Raamovereenkomst treedt in werking op 1 juli 2026 en wordt aangegaan voor een 

initiële looptijd van vier (4) jaar. 
  

3.2 Opdrachtgever heeft het recht de Raamovereenkomst maximaal zes (6) maal met twaalf (12) 

maanden te verlengen onder gelijkblijvende voorwaarden. 
  

3.3 Als Opdrachtgever gebruik wenst te maken van de mogelijkheid tot verlenging, dan wordt dit 

uiterlijk drie maanden voor het einde van de dan geldende looptijd schriftelijk medegedeeld 

aan Opdrachtnemer. 
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3.4 Naast de gronden voor ontbinding van de Raamovereenkomst die zijn genoemd in artikel 13 

van de Algemene Inkoopvoorwaarden, is de Opdrachtgever gerechtigd deze 

Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang, zonder rechtelijke tussenkomst, door een 

schriftelijke verklaring aan de Opdrachtnemer geheel of gedeeltelijk eenzijdig te beëindigen, 

indien:  

-  zich onvoorziene omstandigheden voordoen die ontbinding rechtvaardigen en/of 

wanneer  anderszins instandhouding van de Raamovereenkomst in redelijkheid niet van 

de Opdrachtgever verlangd kan worden; 

- één van de van toepassing verklaarde uitsluitingsgronden van artikel 2.86 en/of 2.87 

Aanbestedingswet van toepassing is of is geworden op de Opdrachtnemer; 

- (uit een gerechtelijke beslissing volgt dat) deze Raamovereenkomst in strijd met het 

(Europese) aanbestedingsrecht is gesloten. 

 

3.5 De Raamovereenkomst heeft een maximale waarde van € 1.000.000,- exclusief btw. Als deze 

waarde is bereikt eindigt de Raamovereenkomst van rechtswege. 

  

3.6 Indien deze Raamovereenkomst geheel of gedeeltelijk wordt beëindigd, dan is de 

Opdrachtgever slechts gehouden om kosten voor de reeds daadwerkelijk geleverde 

producten en diensten en/of op basis van Nadere overeenkomsten nog te leveren producten 

en/of diensten te vergoeden. 

 

 

Artikel 4 – Prijzen en indexering 

 

4.1 De overeengekomen prijzen zijn opgenomen in het Prijzenblad (Annex D). 

 

4.2 Jaarlijks per 1 juli (voor het eerst per 1 juli 2027) mogen tarieven worden geïndexeerd 

conform de CBS Productenprijsindex (PPI) categorie 2611 (Elektr. componentenindustrie) 

(https://opendata.cbs.nl/#/CBS/nl/dataset/85771NED/table?dl=A126E), jaarmutatie april. 

 

  
 Bovenstaand is als voorbeeld de jaarmutatie van het april 2025 t.o.v. april 2024 

weergegeven. 

https://opendata.cbs.nl/#/CBS/nl/dataset/85771NED/table?dl=A126E
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4.3 Opdrachtnemer draagt voorafgaand aan de ingangsdatum van de prijsaanpassing zorg voor 

de aanlevering van een geactualiseerd prijzenblad inclusief onderbouwing van de 

geïndexeerde prijzen. 

 

4.4 Wanneer het CBS de publicatie van het vermelde indexcijfer beëindigd zullen Partijen in 

onderling overleg een nieuwe indexregeling vastleggen. 

 

 

Artikel 5 – Facturatie en betaling 

 

5.1 Facturatie geschiedt achteraf na levering van de op basis van een Nadere overeenkomst 

geleverde producten en diensten. 

  

5.2 De Opdrachtnemer zendt de factuur digitaal naar digitalefacturen@vrhm.nl onder vermelding 

van de volgende adressering: 

 

Veiligheidsregio Hollands Midden 

t.a.v. crediteurenadministratie 

Postbus 1123 

2302 Leiden 

 

5.3 De betalingstermijn bedraagt 30 dagen na ontvangst van de factuur.  

  

5.4 De factuur dient minimaal de volgende gegevens te bevatten 

- datum factuur 

- factuurnummer 

- referentienummer M2510 0585 

- NAW gegevens Opdrachtnemer 

- periode waarover wordt gefactureerd 

- specificatie van de geleverde producten en diensten 

- totaalbedrag vergoeding (exclusief btw) 

- verschuldigde btw 

- bank/giro rekeningnummer 

 

 

Artikel 6 – Geschillen en toepasselijk recht 

 

6.1 Op deze Raamovereenkomst is Nederlands recht van toepassing. 
 
6.2 Alle geschillen in verband met deze Raamovereenkomst worden beslecht door de bevoegde 

rechter in Den Haag. 
 

 

mailto:digitalefacturen@vrhm.nl


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6 

 

 

Artikel 7 – Slotbepalingen 

 

7.1 Opdrachtnemer garandeert dat wijzigingen in de rechtsopvolging in de positie van de 

oorspronkelijke Opdrachtnemer ten gevolge van herstructurering, waaronder overname, fusie,  

acquisitie, insolventie of impact wettelijke maatregelen en dergelijke altijd vooraf schriftelijk 

aan Opdrachtgever kenbaar worden gemaakt. 

 

7.2 Afwijkingen van deze Raamovereenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk 

tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 

 

 

 

ONDERTEKENING 

 

Veiligheidsregio Hollands Midden   […………] 

 

 

 

 

 

 

            

           

de heer Ing. J.J. Zuidijk MCDm    […………] 

Directeur Veiligheidsregio Hollands Midden  […………] 

 

Datum:        Datum:      

    

 

 

 

 

 

 


