TenderNed Nota van inlichtingen

Algemene informatie

Aanbesteding: Onderhoud Rotating Equipment WDODelta
Aanbestedende Dienst: Waterschap Drents Overijsselse Delta
Referentie: Z/26/073598

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Aanbestedingsleidraad K3a Kwaliteitscriterium Centrale ligging- Afstandscriterium
Vraag:

Bij G.C. K3A worden schalen aangegeven met gemiddelde afstanden van de centrale werkplaats tot
de verschillende RWZI's. Dit criterium wordt zwaar beoordeeld gezien de maximale hoeveelheid
fictieve korting. De opdrachtnemer constateert 0.b.v. de PVE en leidraad ook de volgende vier
relevante observaties:

1. Gezien de aanrijdtijd (3 uur) van storingen lijken de schalen niet in verhouding te staan.

2. Omdat storingen 24/7 moet worden verholpen is het ook niet aannemelijk dat technici vanuit de
centrale werkplaats naar de storingslocatie rijden (maar vaak - niet altijd - vanuit huis).

3. De odprachtnemer verwacht dat het grootste deel van de storingen niet vereisen dat de technici
langs een centrale werkplaats moeten maar on-site kunnen worden hersteld.

4. De opdrachtnemer acht het niet aannemelijk dat de de gemiddelde kortste afstand ook de
milieu-impact het meest beperkt (als de aanleiding van deze vraag vanuit een
duurzaamheidsprincipe is gesteld (staat onder die kop)). De impact van materieel ligt voor een
groot gedeelte ook bij de energiedrager.

- Vragen hier over:

1. Kunt u hier nadere toelichting geven over hoe deze kilometer-schalen tot stand zijn gekomen?
2. Hoe verwacht u dat de gemiddelde aanrijdtijd naar een centrale werkplaats tot de RWZI als
onderdeel van kwaliteitsborging effectief getoetst kan worden?

3. Als de bovenstaande constateringen juist zijn, zou dit onderdeel dan geherformuleerd kunnen
worden waarbij de scoring niet bepaald wordt door een x aantal km maar bijvoorbeeld door een
kwalitatieve-onderbouwing van 1 A4?

4. Naar ons inzien zijn er ook andere geschikte criteria om de kwaliteit/duurzaamheid van
storingsopvolging te borgen, dat niet meetbaar is doormiddel van de gemiddelde afstand van de
RWZI's tot een centrale werkplaats. Kunt u de vraag herformuleren zodat de toets op kwaliteit van
storingsopvolging op andere vlakken wordt beoordeeld, ook zodat de verschillende
opdrachtnemers zich kunnen onderscheiden en het gemiddelde afstandselement wordt
geexcludeerd?

Antwoord:

Het kwaliteitscriterium K3a (centrale ligging - afstandscriterium) is opgenomen om een objectief,
transparant en verifieerbaar onderscheidend vermogen tussen inschrijvers mogelijk te maken. De
gekozen kilometer#schalen zijn gebaseerd op de geografische spreiding van de RWZI's Zwolle,
Echten, Deventer en Meppel en zijn vastgesteld met het oog op bereikbaarheid, logistieke
efficiéntie en beheersbaarheid van reistijden in het kader van onderhoud en storingsafhandeling.
Het criterium ziet nadrukkelijk niet uitsluitend op aanrijdtijd bij storingen, maar ook op de bredere
impact van centrale ligging op de uitvoering van de opdracht, waaronder inzetbaarheid van
materieel, afstemming van werkzaamheden en efficiént gebruik van middelen. Dat inzet bij
storingen niet altijd plaatsvindt vanaf de centrale werkplaats is bekend, maar laat onverlet dat de
centrale ligging in totaliteit relevant wordt geacht voor de uitvoering van de opdracht.

Het criterium is bewust kwantitatief ingericht om gelijke behandeling en objectieve toetsing te
borgen. Herformulering naar een kwalitatieve beschrijving of het laten vervallen van het
afstandselement acht Opdrachtgever daarom niet wenselijk. Het criterium blijft ongewijzigd van
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toepassing zoals opgenomen in de Aanbestedingsstukken.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
15 apr 2026

Percelen:
P1 Onderhoud Rotating Equipment WDODelta

Ref.nr. Onderwerp:
2 Aanbestedingsleidraad K3a Kwaliteitscriterium Centrale ligging- Afstandscriterium
Vraag:

U vraagt in K3A naar een afstandscriterium. Specifiek benoemt u hier de afstand tot een centrale
werkplaats. Welke eisen zitten er aan het categoriseren van een een gebouw tot centrale
werkplaats?

Antwoord:

Onder een centrale werkplaats wordt verstaan: één vaste, structureel in gebruik zijnde locatie van
de Inschrijver van waaruit werkzaamheden voor deze opdracht overwegend worden voorbereid,
ondersteund en/of uitgevoerd. Deze locatie dient daadwerkelijk beschikbaar te zijn gedurende de
looptijd van de overeenkomst en dient als zodanig door de Inschrijver te worden opgegeven in
Bijlage 12.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
15 apr 2026

Percelen:
P1 Onderhoud Rotating Equipment WDODelta

Ref.nr. Onderwerp:
3 Concept Dienstverleningsovereenkomst art. 10.1
Vraag:

Kan Aanbesteder bevestigen dat zij in de beoordeling van de aanbiedingen alle schijn van
partijdigheid voorkomt. Dit kan onder meer tot uitdrukking komen door specifieke kwaliteitseisen
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te laten vervallen om te voorkomen dat kandidaten in hun concurrentiepositie worden beperkt en
/of daarmee anderen worden bevoordeeld. Een voorbeeld is de reisafstand (sec), in plaats van de
uitstoot (duurzaamheid), de kosten (besparing) of de snelheid ter plaatse (snelweg, zandweg,
verkeerssituatie).

Antwoord:

Opdrachtgever bevestigt dat de aanbestedingsprocedure wordt uitgevoerd conform de beginselen
van gelijke behandeling, non#discriminatie, proportionaliteit en transparantie. Alle
gunningscriteria zijn vooraf vastgesteld, objectief geformuleerd en voor alle inschrijvers gelijk
toepasbaar.

Het afstandscriterium is gekozen omdat dit eenvoudig, controleerbaar en objectief meetbaar is.
Andere door Inschrijver genoemde aspecten, zoals uitstoot, kostenbesparing of snelheid ter
plaatse, zijn reeds afzonderlijk of indirect geadresseerd binnen andere onderdelen van de
aanbesteding (zoals prijs, duurzaam materieel en kwaliteitscriteria). Het vervallen of vervangen van
het afstandscriterium is niet aan de orde.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
15 apr 2026

Percelen:
P1 Onderhoud Rotating Equipment WDODelta

Onderwerp:
Concept Dienstverleningsovereenkomst, art. 9.2 aanhef en sub b

Vraag:

De omschrijving van het "personeel" dat is veroordeeld voor discriminatie, waardoor de
overeenkomst door Opdrachtgever onmiddellijk kan worden beéindigd, is niet duidelijk. Gaat dit
om statutaire bestuurders, leden van de raad van toezicht of ook om leden van de
ondernemingsraad en teamchefs? En volgt beoordeling in hun hoedanigheid van
vertegenwoordiger of ook pro se? Hoewel elke vorm van discriminatie door Gegadigde wordt
verworpen, zijn de gevolgen van een actie door een individu verstrekkend. Kan Aanbesteder
specifieker zijn over wie met "personeel" wordt bedoeld en welke hoedanigheid wordt beoordeeld?

Antwoord:

Met Personeel wordt hier verwezen naar Personeel zoals gedefinieerd in art. 1.9 van de AWVODI
en art. 1.10 van de AWIV. Kort gezegd gaat het om personen die worden ingezet voor de uitvoering
van de Overeenkomst. Uit artikel 9.2 van de Dienstverleningsovereenkomst volgt dat het moet
gaan om een onherroepelijke strafrechtelijke veroordeling. Aanbestedende dienst acht het in dat
geval proportioneel om tot beéindiging van de overeenkomst over te gaan.

Fase:
Inschrijffase

Pagina 3 van 9

M Rijksoverheid




TenderNed

Nota van inlichtingen

Ref.nr.

TN-575651 - 4 mei 2026

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
15 apr 2026

Percelen:
P1 Onderhoud Rotating Equipment WDODelta

Onderwerp:
Concept Dienstverleningsovereenkomst, art 5.2 EMVI-boete, geen bonus

Vraag:

Indien de EMVI waarde in de aanbieding niet wordt gehaald, wordt de financiele waaardering
daarvan (factor 1,5) als boete opgelegd. Deze benadering kan de kwaliteitsoptimalisatie beperken.
Geldt deze onder/overschrijding per EMVI-onderdeel? Staat Aanbesteder ervoor open een EMVI-
bonus toe te kennen voor zover de EMVI waarde wordt overschreden? Zo niet, hoe ziet
Aanbesteder de (max) 5 jarige samenwerking voor zich indien op de meeste EMVI onderdelen
optimalisaties plaatsvinden en op een onderdeel de waarde onverhoopt niet wordt gehaald. Wordt
dan jaarlijks een boete geheven?

Antwoord:

Doel van de aanbesteding is het vinden van de inschrijver met de beste EMVI-BPKV. De inschrijver
wordt beoordeeld op basis van de toezeggingen in de inschrijving. Met de EMVI BPKV sanctie zoals
opgenomen in artikel 5.2 van de concept Dienstverleningsovereenkomst wil Opdrachtgever
voorkomen dat Inschrijver iets aanbiedt, daarmee de opdracht gegund krijgt en vervolgens niet
voldoet aan hetgeen bij Inschrijving is aangeboden. De EMVI-BPKV sanctie wordt enkel toegepast
als de Opdrachtnemer minder realiseert dan bij Inschrijving is aangeboden. Het ziet op het
betreffende kwaliteits of prestatiecriterium waarop de afwijking betrekking heeft. Een sanctie
wordt uitsluitend toegepast indien structureel niet wordt voldaan aan de gedane EMVI belofte.

De aanbesteding voorziet niet in een EMVI bonus bij overschrijding van de aangeboden prestaties.
De kwaliteitscriteria zijn bedoeld als minimumbelofte én plafond. Gedurende de looptijd kan

verdere optimalisatie plaatsvinden binnen de kaders van de overeenkomst, maar deze leidt niet
tot een financiéle bonus.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
15 apr 2026

Percelen:
P1 Onderhoud Rotating Equipment WDODelta
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Ref.nr. Onderwerp:
6 Aanbestedingsleidraad K3a Kwaliteitscriterium Centrale ligging- Afstandscriterium , pag. 30
Vraag:

Wij zien een risico dat het gelijkheidsbeginsel/het level playing field wordt geraakt doordat
sommige inschrijvers mogelijk een voorsprong hebben bij toepassing van dit gunningscriterium.
Kunt u toelichten hoe u dit risico ondervangt en welke mogelijkheden u ziet om dit verschil te
compenseren?

Antwoord:

Het kwaliteitscriterium K3a wordt voor alle inschrijvers op gelijke wijze toegepast op basis van
vooraf vastgestelde, objectieve en verifieerbare parameters. Voor alle inschrijvers gelden dezelfde
referentielocaties, dezelfde meetmethode (kortste afstand volgens de ANWB#routeplanner) en
dezelfde scoringsschalen.

De Aanbestedende dienst acht de afstand tot een centrale werkplaats voor deze opdracht een
relevant en legitiem kwaliteitscriterium, omdat de centrale ligging van de opdrachtnemer bijdraagt
aan de bereikbaarheid, logistieke efficiéntie, beheersbaarheid van reistijden en de continuiteit van
onderhouds# en storingswerkzaamheden binnen het werkgebied. Gelet op de aard, omvang en
geografische spreiding van de opdracht is dit criterium proportioneel en passend.

Dat inschrijvers verschillen in geografische ligging betreft een bestaand en objectief
ondernemingskenmerk. Het gelijkheidsbeginsel vereist gelijke toepassing van het criterium, maar
verplicht de Opdrachtgever niet om verschillen in uitgangspositie te compenseren. Van een
schending van het gelijkheidsbeginsel of het level playing field is naar het oordeel van de
Aanbestedende dienst dan ook geen sprake. Het criterium blijft ongewijzigd van toepassing.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
15 apr 2026

Percelen:
P1 Onderhoud Rotating Equipment WDODelta

Ref.nr. Onderwerp:
7 Bijlage 3 Concept Dienstverleningsovereenkomst
Vraag:

Opdrachtnemer factureert elektronisch maandelijks per nadere factuur. Er mag geen
verzamelfactuur worden gestuurd. Vraag: Kan opdrachtgever deze bepaling verder specificeren?
Op basis waarvan wordt de maandelijkse factuur bijvoorbeeld geinitieerd?

Antwoord:
Facturering zal plaatsvinden per nadere opdracht.

Fase:
Inschrijffase
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Ref.nr.

Ref.nr.
10

TN-575651 - 4 mei 2026

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
15 apr 2026

Percelen:
P1 Onderhoud Rotating Equipment WDODelta

Onderwerp:
aanbestedingsleidraad par 4.3 Gunningscriterium Kwaliteit

Vraag:
Bij gunningscriterium K3b vraagt u naar de energiedragers van het in te zetten materieel. Kunt u
de term materieel specifiek maken?

Antwoord:

De voertuigen die door de Opdrachtnemer daadwerkelijk worden ingezet voor de uitvoering van
deze opdracht, zoals service# en werkbussen, bedrijfsauto’s en overige mobiele werktuigen die
worden gebruikt voor vervoer van personeel, gereedschap en materialen van en naar de locaties
van Opdrachtgever.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
4 mei 2026

Percelen:
P1 Onderhoud Rotating Equipment WDODelta

Onderwerp:
aanbestedingsleidraad par 4.3 Gunningscriterium Kwaliteit

Vraag:

Bij gunningscriterium K3b vraagt u naar de energiedragers van het in te zetten materieel. De
hoogst haalbare score is geformuleerd als " Minimaal 20% van het in te zetten materieel is hoger
dan Euro 6 en het overige Euro 6". Wat bedoelt u hier met 'hoger dan Euro 6'? Gaat het hier alleen
om fossiele brandstoffen of mag Inschrijver hier ook andere energiedragers gebruiken voor de
beantwoording die doorgaans een lagere impact hebben op mens en milieu? Zoals bijvoorbeeld
elektrisch?

Antwoord:
Hieronder vallen onder meer voertuigen die volledig elektrisch of emissievrij worden aangedreven,
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Ref.nr.
1

TN-575651 - 4 mei 2026

alsmede andere aandrijftechnieken die aantoonbaar schoner zijn dan Euro#6.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
4 mei 2026

Percelen:
P1 Onderhoud Rotating Equipment WDODelta

Onderwerp:
aanbestedingsleidraad 4.3 Gunningscriterium Kwaliteit

Vraag:

Kunt u toelichten hoe de fictieve korting tot stand is gekomen gezien de schalen bij
kwaliteitscriterium K3a? Er lijkt geen duidelijk of liniear verband te zijn tussen de schalen en de
gemiddelde afstand. Een zo objectief mogelijke beoordeling zou dan eerder kunnen zijn (o.b.v.
25.000 euro maximale fictieve korting): Fictieve korting = 25.000 - (Gem. aantal km * 500).

Antwoord:

De bij kwaliteitscriterium K3a gehanteerde schalen en bijbehorende fictieve kortingen zijn door de
Aanbestedende dienst vooraf en bewust vastgesteld om onderscheid te maken in
kwaliteitsniveaus die voor de uitvoering van deze opdracht relevant worden geacht. Daarbij is niet
gekozen voor een lineaire rekenformule, maar voor bandbreedtes met vaste waarden, zodat
inschrijvers binnen duidelijk afgebakende categorieén worden beoordeeld.

Deze systematiek sluit aan bij het doel van een EMVI#BPKV#beoordeling, waarin
kwaliteitsverschillen worden gewaardeerd op basis van vooraf bepaalde kwaliteitsniveaus en niet
op basis van een rekenkundige extrapolatie. Een volledig lineaire benadering zou leiden tot een
andere beoordelingssystematiek dan is vastgelegd in de aanbestedingsstukken.

De schalen, methodiek en fictieve kortingen zijn vooraf bekendgemaakt, objectief toepasbaar op
alle inschrijvers en worden ongewijzigd gehandhaafd.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
4 mei 2026

Percelen:

P1 Onderhoud Rotating Equipment WDODelta
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Ref.nr. Onderwerp:
12 afstandscriterium, NvI1 vraag 1
Vraag:

U geeft als antwoord op vraag 1 (het afstandscriterium) o.a. het volgende aan: "Het
kwaliteitscriterium K3a (centrale ligging - afstandscriterium) is opgenomen om een objectief,
transparant en verifieerbaar onderscheidend vermogen tussen inschrijvers mogelijk te maken." en:
"Het criterium ziet nadrukkelijk niet uitsluitend op aanrijdtijd bij storingen, maar ook op de
bredere impact van centrale ligging op de uitvoering van de opdracht, waaronder inzetbaarheid
van materieel, afstemming van werkzaamheden en efficiént gebruik van middelen." Kunt u in dit
kader dan ook toestaan dat Inschrijver alle beschikbare werkplaatsen mag gebruiken ter
benadering van de gemiddelde afstand? Inschrijver verwacht namelijk dat deze opdracht het beste
uitgevoerd wordt als zij locatie specifieke expertise en materieel kan inzetten.

Antwoord:

Dit is niet akkoord. Voor de toepassing van kwaliteitscriterium K3a - centrale ligging /
afstandscriterium dient de Inschrijver uit te gaan van één centrale werkplaats, zoals expliciet is
beschreven in de aanbestedingsstukken en bijlage 12.

Het kwaliteitscriterium is bewust zo ingericht om een objectief, eenduidig en onderling
vergelijkbaar beoordelingskader te bieden. Het toestaan van meerdere werkplaatsen zou leiden
tot uiteenlopende interpretaties en vergelijkingsgrondslagen, hetgeen afbreuk zou doen aan de
transparantie en gelijke toepassing van het criterium.

Dat Inschrijvers in de uitvoering van de opdracht gebruik kunnen maken van meerdere locaties,
expertise of materieel staat los van dit gunningscriterium. Voor K3a geldt dat uitsluitend de
opgegeven centrale werkplaats bepalend is voor de berekening van de gemiddelde afstand. Het
criterium blijft ongewijzigd van toepassing.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
4 mei 2026

Percelen:
P1 Onderhoud Rotating Equipment WDODelta

Ref.nr. Onderwerp:
13 afstandscriterium, NvI1 vraag 1
Vraag:

U geeft als antwoord op vraag 1 (het afstandscriterium) o.a. het volgende aan: "Het
kwaliteitscriterium K3a (centrale ligging - afstandscriterium) is opgenomen om een objectief,
transparant en verifieerbaar onderscheidend vermogen tussen inschrijvers mogelijk te maken."
Inschrijver stelt voor om in het kader van het borgen van de objectiviteit de volledige scope van de
locaties mee te nemen (dus niet alleen de geselecteerde RWZI's maar alle locaties waar de
opdrachtnemer werk moet verrichten). Dit omdat dan uitgesloten kan worden dat een inschrijver

TN-575651 - 4 mei 2026 Pagina 8 van 9

M Rijksoverheid




TenderNed

Nota van inlichtingen

TN-575651 - 4 mei 2026

onbedoeld een aanzienlijk voordeel krijgt op dit gunningscriterium. Gaat u hier mee akkoord?

Antwoord:

Dit is niet akkoord. Voor kwaliteitscriterium K3a - centrale ligging / afstandscriterium heeft de
Aanbestedende dienst bewust gekozen voor een beperkt en vast referentiekader, bestaande uit de
RWZI's Zwolle, Echten, Deventer en Meppel, in combinatie met één door de Inschrijver op te geven
centrale werkplaats.

Deze keuze is gemaakt om een objectief, transparant, verifieerbaar en onderling vergelijkbaar
beoordelingskader te waarborgen. Het betrekken van de volledige scope van locaties, waaronder
een groot en wisselend aantal rioolgemalen en overige objecten, zou leiden tot een complex en
minder eenduidig beoordelingsmodel en daarmee afbreuk doen aan de vergelijkbaarheid tussen
inschrijvers.

Dat inschrijvers in de uitvoering van de opdracht werkzaamheden verrichten op meerdere locaties
binnen het werkgebied, is inherent aan de opdracht en staat los van de wijze waarop dit specifieke
gunningscriterium wordt beoordeeld. De gekozen referentielocaties zijn representatief voor het
werkgebied en zijn voor alle inschrijvers gelijk.

De Aanbestedende dienst ziet daarom geen aanleiding het beoordelingskader van K3a aan te
passen. Het criterium blijft ongewijzigd van toepassing.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
4 mei 2026

Percelen:
P1 Onderhoud Rotating Equipment WDODelta
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