
Programma van Eisen; Onderhoud Rotating Equipment 
 

Aanvullende eisen behorende bij de opdracht 
1. Contactpersoon 

 
Opdrachtnemer stelt voor de operationele zaken één vaste 
contactpersoon aan voor Opdrachtgever, inclusief een vaste 
vervanger. 

2. Contactpersoon Beide partijen zullen voor het contractmanagement ieder een of 
meerdere contactpers(o)on(en) aanwijzen, die elkaar tenminste 
jaarlijks informeren over de uitvoering en het beheer van de 
Overeenkomst.  

3. Wet- en regelgeving De Opdrachtnemer voert de dienstverlening uit conform de 
vigerende wet- en regelgeving en dient te beschikken over de 
wettelijke (vervoers-)vergunningen en verzekeringen om de 
gevraagde dienstverlening te kunnen uitvoeren. Op verzoek dient 
de Opdrachtnemer de (vervoers-)vergunningen te kunnen tonen. 

4. Technische 
bekwaamheid en 
beroepsbekwaamheid 

De Opdrachtnemer dient te beschikken over voldoende 
gekwalificeerd en vakbekwaam personeel om de diensten zoals 
beschreven uit te kunnen voeren. 

5. Technische 
bekwaamheid en 
beroepsbekwaamheid 

Het personeel dat daadwerkelijk de werkzaamheden uitvoert op 
de locaties van de Opdrachtgever, dient te beschikken over het 
certificaat basisveiligheid VCA. Alle werkvoorbereiders dienen te 
beschikken over het certificaat VCA-VOL. 

6. Voertaal De voertaal is Nederlands; het in te zetten personeel dient de 
Nederlandse taal goed te beheersen in woord en geschrift. 

7. Personeel Minimaal 3 weken voor aanvangsdatum van de overeenkomst 
dient de Opdrachtnemer een overzicht aan te leveren van het 
personeel dat wordt ingezet voor het uit voeren van de 
overeenkomst met daarbij een overzicht van de gevolgde 
opleidingen en behaalde certificaten. Opdrachtgever beoordeeld 
op basis van de ingediende cv’s of een medewerker in staat zijn 
deze opdracht uit te voeren. 

8 Arbowetgeving Bij werkzaamheden op de terreinen van de Opdrachtgever dient 
de Arbowetgeving in acht te worden genomen inclusief 
veiligheids- en verkeersvoorschriften die gelden voor de 
betreffende locaties. 

9. Locatieregels Voor aanvang van de overeenkomst wordt er door Opdrachtgever 
een instructie gegeven omtrent de geldende locatieregels aan het 
personeel dat de werkzaamheden daadwerkelijk uitvoert. 

10. Veilig werken Indien de Opdrachtnemer een onveilige situatie constateert bij 
een locatie moet de Opdrachtnemer dit melden aan de 
contactpersoon van de Opdrachtgever. 

11. Veilig werken Op het moment dat veilig werken niet mogelijk is c.q. er sprake is 
van een onveilige situatie – naar het eenzijdig oordeel van 
Opdrachtgever-, mag de dienstverlening pas begonnen worden 
na opheffing van de desbetreffende onveilige situatie. Dit na 
melding bij de contactpersoon van Opdrachtgever van de 
betreffende RWZI/ SOI. 

12. Veilig werken De wijze van uitvoering van de werkzaamheden moet zodanig 
zijn, dat de Opdrachtgever dan wel derden hier geen hinder van 
ondervinden. De Opdrachtnemer dient werkzaamheden zodanig 



uit te voeren, dat daardoor geen schade aan persoon, goed of 
milieu wordt toegebracht. In ieder geval van schade dient de 
geleden schade door de Opdrachtnemer te worden vergoed. 

13. Veilig werken De medewerkers van de Opdrachtnemer zijn op de terreinen van 
de Opdrachtgever (zowel op de RWZI als bij rioolgemalen) 
verplicht gebruik te maken van de vereiste PBM’s waaronder een 
H2S meter en indien van toepassing een meergassenmeter. De 
werking van de H2S en de meergassenmeter moet bekend zijn bij 
de medewerker van Opdrachtnemer. De persoonlijke H2S meter 
dient minimaal 2 x per jaar gecontroleerd worden op goede 
werking. 

14. Werkzaamheden Opdrachtnemer beschikt over een eigen geschikte werkplaats om 
de revisiewerkzaamheden uit te voeren. 

15. Werktijden De opdrachtnemer voert de werkzaamheden uit op werkdagen 
van maandag tot en met vrijdag, tussen 7:00 uur ’s morgens en 
17:00 uur ’s middags. Storingsdiensten zijn 7 dagen per week, 24 
uur per dag. 

16. Storing Na een urgente storing/calamiteit waarbij de storingsdienst 
wordt ingeschakeld, dient Opdrachtnemer binnen 3 uur met 1 of 
zo nodig 2 monteurs aanwezig te zijn. 

17. Materieel De in te zetten voertuigen van Opdrachtnemer voor de uitvoering 
van de Opdracht voldoen minimaal aan de Euro-5 norm.  

18. Facturatie Opdrachtgever heeft de facturatie volledig gedigitaliseerd en 
daarom accepteert Opdrachtgever enkel e-facturen.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


