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[bookmark: _Toc224201872]1. Inleiding
[bookmark: _Toc224201873]1.1 Aanleiding en doel
Gemeente Leiden bereidt zich voor op een Europese aanbesteding voor bedrijfskleding, persoonlijke beschermingsmiddelen (PBM’s), BOA-kleding en veiligheidsschoenen, alsmede bijbehorende dienstverlening zoals voorraadbeheer, uitgifte, wassen en reparatie. 

Op dit moment zijn er meerdere overeenkomsten voor bedrijfskleding binnen Leiden en andere gemeenten in de Leidse Regio. Om regionale versnippering te voorkomen is de verwachting dat deze deelnemers (andere afdelingen / gemeenten) integraal onderdeel worden van deze nieuwe aanbesteding d.m.v. een optie tot uitbreiding van de nieuwe overeenkomst.

In de voorbereiding op de Europese aanbesteding voor de levering van bedrijfskleding, PBM en aanverwante diensten, nodigt de gemeente Leiden marktpartijen uit om hun expertise te delen. Uit de inventarisatie van de behoefte is gebleken dat de gemeente ambities heeft op het gebied van draagcomfort, ontzorging en duurzaamheid, maar graag advies ontvangt over de praktische invulling van:
· Nieuwe materialen en technologieën ten behoeve van het verhogen van draagcomfort, functionaliteit en veiligheid van medewerkers;
· Circulaire mogelijkheden in het ontwerp-, productie- en logistieke proces van bedrijfskleding en PBM’s.
· Mogelijkheden voor het verlengen van de levensduur van kleding, inclusief hergebruik, reparatie en verwerking aan het einde van de levensduur;
· De maatschappelijke impact en transparantie van de productieketen;
· Innovatieve contract- en samenwerkingsvormen die bijdragen aan duurzaamheid en ontzorging;
· Praktische randvoorwaarden en aandachtspunten bij circulaire aanbestedingen;
· De inrichting van het bestel-, uitgifte- en innameproces, inclusief regievoering en ontzorging van de interne organisatie;
· Logistieke oplossingen voor voorraadbeheer, distributie en traceerbaarheid van kleding en PBM’s;
· Het leveren van een digitale bestelportal/webshop voor medewerkers van de opdrachtgever, inclusief mogelijkheden voor autorisatie, maatvoering en rapportage.
De inzichten uit deze marktconsultatie ondersteunen de gemeente bij het aanscherpen van de aanbestedingsdocumenten. Uw input helpt ons om de kaders zo te formuleren dat er waar mogelijk ruimte ontstaat voor marktpartijen om onderscheidend vermogen en toegevoegde waarde aan te tonen, met name op de beoogde doelstellingen rondom innovatie, circulariteit en ontzorging.

Hoewel wij streven naar een optimale aansluiting op de marktmogelijkheden, behoudt de gemeente Leiden zich het recht voor om de uiteindelijke inrichting van de opdracht, de eisen en de gunningscriteria (BPKV) autonoom vast te stellen op basis van de eigen doelstellingen en regionale belangen.

Wij nodigen u dan ook van harte uit deel te nemen aan een persoonlijk gesprek op locatie bij gemeente Leiden op 15 of 16 april 2026.
[bookmark: _Toc224201874]1.2 Over gemeente Leiden
Gemeente Leiden is een middelgrote gemeente en voert een breed scala aan taken uit, variërend van buitendienst- en handhavingstaken tot publieksdienstverlening en kantoorwerkzaamheden. Dit betekent dat de bedrijfskleding uiteenloopt van representatieve kleding, BOA-uniform, (beschermende) werkkleding, sport- en zwemkleding, PBM’s en veiligheidsschoenen voor risicovolle werkzaamheden.

Gemeente Leiden hecht sterk aan duurzaamheid en maatschappelijk verantwoord inkopen. Circulariteit is daarbinnen een speerpunt: wij willen onze inkoopkracht inzetten om bij te dragen aan een circulaire economie en een eerlijke, transparante keten.
1.3 Omvang opdracht
Naar verwachting is de geraamde opdrachtwaarde tussen de €250.000 en de €300.000 per jaar. 
[bookmark: _Toc224201875]2. Procedure
De uitnodiging tot deelname aan de marktconsultatie is gepubliceerd op TenderNed (www.tenderned.nl). Indien u zich aanmeldt, ontvangt u tijdig nadere informatie over de locatie en het tijdstip van uw gesprek.
[bookmark: _Toc224201876]2.1 Contactpersoon
Contactpersoon voor deze marktconsultatie is Tim Wijnands, inkoopadviseur van gemeente Leiden. Alle communicatie met betrekking tot deze procedure verloopt bij voorkeur via TenderNed. In noodgevallen kunt u contact opnemen via t.wijnands@leiden.nl. Het is niet gewenst op een andere manier contact op te nemen met de gemeente over deze marktconsultatie.

[bookmark: _Toc224201877]2.2 Planning
De marktconsultatie is op de volgende wijze vormgegeven:

	#
	Omschrijving
	Datum

	1
	Publiceren marktconsultatie
	12 maart 2026

	2
	Uiterste datum indienen van vragen
	Vrijdag 27 maart 2026

	3
	Uiterste datum beantwoorden vragen (Nota van Inlichtingen)
	Dinsdag 31 maart 2026

	4
	Uiterste datum indienen reactie / aanmelding
	Dinsdag 7 april 2026

	5
	Toesturen vragenlijst aan deelnemers
	Woensdag 8 april 2026

	6
	Gesprekken op locatie (gemeente Leiden)
	Woensdag 15 april 2026
Donderdag 16 april 2026



Gesprekken vinden plaats op locatie bij gemeente Leiden. Na uw aanmelding ontvangt u tijdig een bevestiging met het exacte tijdstip en de locatiegegevens. Gesprekken duren maximaal 90 minuten, inclusief rondleiding op locatie.

[bookmark: _Toc224201878]2.3 Vragenlijst
Gemeente Leiden stuurt uiterlijk één week voor de gespreksdagen (dus uiterlijk 8 april 2026) een lijst met gespreksonderwerpen en vragen toe aan alle aangemelde deelnemers. Deze vragenlijst is bedoeld ter voorbereiding op het gesprek, zodat deelnemers zich inhoudelijk kunnen voorbereiden op de te bespreken onderwerpen.
Van deelnemers wordt niet verwacht dat zij de vragen vooraf schriftelijk beantwoorden; de vragen dienen als leidraad voor het gesprek tijdens de marktconsultatie.
De vragenlijst heeft onder meer betrekking op de volgende thema’s:
· Mogelijke perceelindeling van de opdracht (bijvoorbeeld naar type bedrijfskleding, PBM’s of BOA-kleding en bijbehorende dienstverlening), mede in relatie tot de marktcapaciteit en de wijze waarop marktpartijen deze dienstverlening organiseren, bijvoorbeeld zelfstandig of in samenwerking met ketenpartners.
· Circulaire mogelijkheden in ontwerp, productie, gebruik en verwerking van kleding en materialen aan het einde van de levensduur;
· Logistieke inrichting van de dienstverlening, waaronder voorraadbeheer, uitgifte, traceerbaarheid, wassen, reparatie en retourlogistiek etc.
· Digitale oplossingen voor bestel-, autorisatie- en traceerprocessen (bijvoorbeeld een bestelportal/webshop voor medewerkers);
· De praktische haalbaarheid van duurzaamheidsambities en mogelijke eisen en gunningscriteria;

[bookmark: _Toc224201879]2.4 Nota van Inlichtingen
Als deelnemende partij kunt u schriftelijk vragen stellen over de inhoud van deze marktconsultatie. Deze procedure kent één schriftelijke vragenronde. Uw vragen dienen uiterlijk op de in de planning genoemde datum ingediend te zijn via TenderNed. De antwoorden worden gepubliceerd als Nota van Inlichtingen.
[bookmark: _Toc224201880]2.5 Wijze van aanmelden
Wij verzoeken u de bijgevoegde Bijlage Aanmeldingsformulier in te vullen en via TenderNed te uploaden in Word-formaat, uiterlijk vóór 7 april 2026.

Met uw aanmelding geeft u aan:
· Interesse te hebben in deelname aan het gesprek op locatie bij gemeente Leiden op 15 of 16 april 2026;
· In staat te zijn een bijdrage te leveren aan de door gemeente Leiden gestelde vragen rondom de aanbesteding van bedrijfskleding;
· Akkoord te gaan met de in paragraaf 2.7 genoemde voorwaarden.

[bookmark: _Toc224201881]2.6 Verslaglegging marktconsultatie
Van de marktconsultatie wordt een verslag opgesteld. Indien gemeente Leiden overgaat tot aanbesteding, wordt dit verslag gepubliceerd als onderdeel van de aanbestedingsdocumenten. Het verslag bevat een geanonimiseerde samenvatting van de opgehaalde inzichten. Informatie die door deelnemers als commercieel vertrouwelijk is aangemerkt, wordt niet gepubliceerd.
[bookmark: _Toc224201882]2.7 Voorwaarden
Door deelname aan deze marktconsultatie gaat u akkoord met de volgende voorwaarden:
· De marktconsultatie is voor alle betrokkenen vrijblijvend. Gemeente Leiden is op geen enkele wijze gebonden aan de uitkomsten.
· Partijen kunnen geen rechten ontlenen aan de informatie die in het kader van deze marktconsultatie is verstrekt.
· Er wordt geen vergoeding toegekend aan deelnemers.
· Deelname aan de marktconsultatie geldt niet als uitnodiging tot inschrijving op een aanbesteding, noch kunnen daaraan anderszins rechten worden ontleend.
· Claims over gebruik van informatie, vertrouwelijkheid of verzoeken om vergoeding worden niet gehonoreerd.
[bookmark: _Toc224201883]3. Voorlopige omschrijving opdracht
[bookmark: _Toc224201884]3.1 Voorlopige doelstellingen
Met de mogelijke aanbesteding beoogt gemeente Leiden naar huidig inzicht de volgende doelen te bereiken:
· Medewerkers kunnen veilig en comfortabel hun werk uitvoeren; bedrijfskleding, PBM’s en veiligheidsschoenen voldoen aan de geldende wettelijke veiligheidseisen, waaronder de eisen van het VNG Modeluniform Gemeentelijk Handhaver voor BOA-kleding.
· Kleding draagt bij aan herkenbaarheid en een representatieve, uniforme uitstraling van de gemeente.
· Het bestel- en uitgifteproces verloopt eenvoudig en efficiënt via een gebruiksvriendelijke webshop of portal, inclusief passessies op locatie voor (nieuwe) medewerkers en een basisvoorraad voor tijdelijke medewerkers.
· Gemeente Leiden wordt zoveel mogelijk ontzorgd ten aanzien van wassen, reparatie, vervanging en retourlogistiek.
· De opdracht draagt maximaal bij aan circulariteit: langere levensduur, hergebruik van materialen en verantwoorde verwerking aan het einde van de levensduur.
· De leverancier denkt actief mee en levert een aantoonbare bijdrage op het gebied van duurzaamheid, circulariteit en MVOI (Maatschappelijk Verantwoord Opdrachtgeven en Inkopen). Het gezamenlijke doel is tevens het behalen van regionale schaalvoordelen en een uniforme uitstraling voor de deelnemende organisaties.
[bookmark: _Toc224201885]3.2 Voorlopige scope
De volgende elementen vallen naar verwachting binnen de scope:
· Leveren van bedrijfskleding, PBM’s en veiligheidsschoenen op locaties van opdrachtgever, inclusief BOA-kleding conform VNG-voorschriften;
· Passessies op locatie, maatopname en samenstellen van kledingpakketten per functieprofiel;
· Levering, uitgifte, voorraadbeheer en wasserij- en reparatiediensten;
· Inname, retourlogistiek en circulaire verwerking van versleten of afgedankte kleding;
· Beheer van een digitale webshop/bestelportal voor alle deelnemende organisaties en medewerkers, inclusief managementinformatie.

Onderdelen die mogelijk buiten scope vallen: 
· Wasserijdiensten voor DZB
· Keuren van PBM’s en materialen (redvesten, helmen e.d.)
· Veiligheidshandschoenen
· Hehoorbescherming
· Veiligheidsharnas en overige wegwerp-PBM’s. 
· BOA-kleding

De definitieve scope wordt mede bepaald op basis van de inzichten die worden opgehaald via deze marktconsultatie.





[bookmark: _Toc224201886]Bijlage: Aanmeldingsformulier Marktconsultatie Bedrijfskleding

Heeft u interesse om deel te nemen aan een gesprek op locatie bij gemeente Leiden (15 of 16 april 2026) over de aanbesteding van bedrijfskleding?

☐  JA
☐  NEE
Indien JA, heeft u een voorkeur voor een gespreksdatum?
☐  15 april 2026
☐  16 april 2026
☐  Geen voorkeur

Contactgegevens

Naam organisatie:
 
Naam contactpersoon:
 
Functie:
 
E-mailadres:
 
Telefoonnummer:
 
KvK-nummer:
 

Korte omschrijving van uw organisatie en relevante ervaring met bedrijfskleding en/of circulaire aanbestedingen:
 
 
 
Gelieve dit formulier ingevuld te uploaden via TenderNed (www.tenderned.nl) in Word-formaat, uiterlijk 7 april 2028.

Hartelijk dank voor uw interesse en medewerking.
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