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Begrip Definitie 

Aanbestedende dienst Nucleaire Energie Organisatie Nederland (NEO NL) 

Aanbestedingsdocumenten Alle documenten, waarin de Aanbestedende dienst informatie 
heeft opgenomen die benodigd zijn voor het doen van een 
Inschrijving, bevattende minimaal maar niet uitsluitend een 
omschrijving van de opdracht, de procedurele voorschriften, de 
voorwaarden voor deelneming, de Geschiktheids- en 
Gunningscriteria, het Programma van Eisen, het Prijzenblad en de 
te hanteren beoordelingsmethodiek. Inclusief de documenten die 
door de Aanbestedende dienst gedurende de 
Aanbestedingsprocedure zijn ingebracht 

Aanbestedingsplatform 
 

Platform waarop de Aanbestedingsdocumenten worden 
geplaatst en waarop de communicatie tussen Partijen plaatsvindt 
(TenderNed). 

Aanbestedingsprocedure 
 
 

De onderhavige openbare Aanbestedingsprocedure. De openbare 
procedure houdt in dat de kwalificatie en gunning in één fase 
plaatsvindt, zij het dat er binnen deze procedure wel sprake is van 
verschillende verrichtingen (o.a. toetsen op het niet van 
toepassing zijn van Uitsluitingsgronden, het voldoen aan de 
Geschiktheidseisen en het beoordelen van de Inschrijvingen aan 
de hand van de gestelde eisen en Subgunningscriteria).  

Aanvraag 
 
 

Via een Aanvraag geeft Opdrachtgever aan Opdrachtnemer aan 
dat een Externe medewerker gewenst is. Bij de Aanvraag wordt 
aangegeven welke Opdracht de Externe medewerker bij 
Opdrachtgever moet uitvoeren inclusief de bijbehorende 
tariefbandbreedte.  

Aanvrager De bevoegde functionaris van Opdrachtgever die onder de 
Raamovereenkomst een Aanvraag en/ of Opdracht plaatst. 

Aanbestedingswet/Aw   De aanbestedingswet van 22 juni 2016 tot wijziging van de 
Aanbestedingswet 2012 in verband met de implementatie van 
aanbestedingsrichtlijnen 2014/23/EU, 2014/24/EU en 
2014/25/EU, Stbl. 2016/241. De Aanbestedingswet kan worden 
geraadpleegd op wetten.overheid.nl. 

Algemene Rijksvoorwaarden Algemene Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van opdrachten 
tot het verrichten van diensten 2025 (ARVODI-2025). 

Annex De bijlage die onlosmakelijk verbonden zijn aan de 
Raamovereenkomst. 

Broker Dienstverlener die de gehele Intermediaire dienstverlening en 
Contract service verzorgt. 

Combinatie Zie Samenwerkingsverband 

Contactpersoon De verantwoordelijke en vermelde persoon van Opdrachtgever, 
die door Opdrachtgever te allen tijde kan worden vervangen door 
een andere persoon en de verantwoordelijke en vermelde 
persoon van Uitlener (accountmanager). 
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Contract service Het door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever ter beschikking 
stellen/inzetten van Externe medewerkers, voor het uitvoeren van 
de door Opdrachtgever te specificeren werkzaamheden waarbij 
Opdrachtnemer de volledige administratieve, contractuele en 
financiële afhandeling overneemt. De werkzaamheden vinden 
plaats bij Opdrachtgever en hierdoor heeft Opdrachtgever ook 
een rol in het minimaliseren van risico's door het overeenkomen 
en houden aan gezamenlijke beheersmaatregelen. 
Opdrachtnemer dient de beheersmaatregelen goed te delen met 
Opdrachtgever. 

Detacheren Het door Opdrachtnemer voor (on)bepaalde tijd in dienst nemen 
van een arbeidskracht die vervolgens ter beschikking wordt 
gesteld aan Opdrachtgever om krachtens de Raamovereenkomst 
werkzaamheden te verrichten onder toezicht en leiding van 
Opdrachtgever. 

Detacheringskracht Natuurlijke persoon die in dienst is van een Opdrachtnemer of 
gecontracteerde Toeleverancier op basis van een 
arbeidsovereenkomst ex artikel 7:690 BW en die tijdelijk ter 
beschikking wordt gesteld aan Opdrachtgever om onder leiding 
en toezicht van Opdrachtgever de Opdracht uit te voeren. 

Diensten De door Opdrachtnemer te verrichten diensten zoals nader 
omschreven in de Raamovereenkomst (inclusief bijlagen). 

Economisch meest 
voordelige Inschrijving 

De Inschrijving die op basis van de beste prijs-kwaliteitverhouding 
de hoogste definitieve totale eindscore heeft behaald. 

Externe medewerker Detacheringskrachten, interim professionals en Zzp’ers. 

Geschiktheidseisen Eis(-en), criteria ten aanzien van draagkracht en bekwaamheden 
waaraan de Inschrijver moet voldoen om te bepalen of de 
Inschrijver in aanmerking komt voor gunning. 

Gunningscriterium Wijze waarop in de Aanbestedingsprocedure bepaald wordt 
welke Inschrijving per perceel de Economisch meest voordelige 
Inschrijving is. 

Implementatieperiode/ Exit 
transitieperiode 

De termijn waarbinnen Opdrachtnemer per perceel alle 
noodzakelijke voorbereidende handelingen treft en verricht om 
per ingangsdatum van de Raamovereenkomst te kunnen 
uitvoeren. Deze termijn start, na het verstrijken van de 
rechtsbeschermingsperiode, na het verstrekken van het 
voornemen tot gunnen aan beoogd Opdrachtnemer per perceel. 

Inhurende 
manager/medewerker 

De vacaturehouder van Opdrachtgever. 

Inschrijver De persoon, rechtspersoon of Samenwerkingsverband van 
natuurlijke (rechts) personen die op basis van de 
Aanbestedingsdocumenten een Inschrijving indient of van plan is 
een Inschrijving in te dienen. Waar in dit document “u” wordt 
gebruikt, wordt hier Inschrijver mee bedoeld. 

Inschrijving De offerte die door Inschrijver is ingediend in het kader van 
onderhavige Aanbestedingsprocedure. 
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Inschrijfprijs Het tarief berekend door Opdrachtgever, aan de hand van de door 
Inschrijver aangeleverde informatie (Marge-opslag) in het 
Prijzenblad welke wordt vermeerderd met het huidige gemiddelde 
tarief. (Perceel 1) 
 
Het tarief berekend door Opdrachtgever, aan de hand van de door 
Inschrijver aangeleverde informatie (Marge-opslag) in het 
Prijzenblad welke wordt vermeerderd met het huidige gemiddelde 
tarief en de Opslag. (Perceel 2) 

Intermediaire dienstverlening Het door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever ter beschikking 
stellen van Externe medewerkers voor het (onder leiding en 
toezicht - uitgezonderd ZZP- en voor risico van Opdrachtgever) 
uitvoeren van diverse door Opdrachtgever te specificeren 
werkzaamheden waarbij Opdrachtnemer, op basis van Aanvragen 
van Opdrachtgever, en binnen de door Opdrachtgever gestelde 
tariefbandbreedte, zoekt naar geschikte en beschikbare 
Kandidaten in de markt. 
 
Nadat Opdrachtgever een Kandidaat heeft gekozen, en dit 
resulteert in een Nadere overeenkomst, neemt Opdrachtnemer 
de volledige administratieve, contractuele, financiële afhandeling 
richting de Externe medewerker en inhuurrisicobeheersing voor 
haar rekening. 

Kandidaat Een aspirant Externe medewerker van wie wordt verwacht dat 
deze na selectie en goedkeuring van de Aanvrager als Extern 
medewerker bij Opdrachtgever werkzaamheden kan uitvoeren. 

KPI 
 

Kritieke Prestatie Indicator op basis waarvan de prestaties van 
Partijen bijgehouden worden. 

Marge-opslag De nominale vergoeding (in euro) voor overhead, winst en 
algemene kosten van Opdrachtnemer in perceel 1, die door 
Opdrachtnemer in rekening wordt gebracht boven op een 
basistarief per uur. 

Modelovereenkomst 
tussenkomst 

Een door de belastingdienst goedgekeurde modelovereenkomst 
zoals deze wordt gesloten tussen Opdrachtnemer en Zzp’er of 
tussen Toeleverancier en Zzp’er. 

Nadere overeenkomst De tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer in het kader van de 
Raamovereenkomst af te sluiten overeenkomst met betrekking tot 
het voor een bepaalde periode door de geselecteerde Kandidaat 
laten uitvoeren van werkzaamheden. Ofwel, de uitvoering van de 
Opdracht door de Externe medewerker tegen het 
overeengekomen Tarief en de daarbij behorende 
randvoorwaarden. 

NEO NL Opdrachtgever, de Aanbestedende dienst. 

Nota(‘s) van Inlichtingen Het totaaloverzicht van de door potentiële Inschrijvers gestelde 
en door Aanbestedende dienst geanonimiseerde vragen over de 
Aanbestedingsprocedure en de Aanbestedingsdocumenten, 
inclusief de antwoorden van de Aanbestedende dienst op deze 
vragen. 

Ondernemer Een aannemer, leverancier of dienstverlener. 
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Opdracht Indien Opdrachtgever een Externe medewerker wenst in te huren, 
beschrijft Opdrachtgever in de Aanvraag de werkzaamheden die 
uitgevoerd dienen te worden. De uit te voeren werkzaamheden 
betreft de Opdracht. Een Nadere overeenkomst wordt gesloten 
op basis van de inhuuraanvraag en de door de Broker 
aangeleverde gegevens van de kandidaat. 

Opdrachtgever NEO NL die met Opdrachtnemer de Raamovereenkomst sluit. 

Opdrachtnemer De Inschrijver met wie Opdrachtgever de Raamovereenkomst 
heeft gesloten. 

Opslag De vergoeding die Opdrachtnemer in Perceel 2 ontvangt voor het 
verrichten van de Diensten. Deze vergoeding bestaat uit een vast 
bedrag per uur, dat door Opdrachtgever aan Opdrachtnemer 
wordt vergoed, boven op het Tarief dat de Externe medewerker (of 
diens werkgever) van Opdrachtnemer ontvangt. Het Tarief 
vermeerderd met de Opslag vormt de Prijs. 

Partijen Aanbestedende Dienst, Opdrachtnemer en Ondernemers. 

Personeel van 
Opdrachtnemer 

De door Opdrachtnemer voor het uitvoeren van de Overeenkomst 
in te schakelen personeelsleden of hulppersonen, niet zijnde een 
Externe medewerker, die krachtens de Raamovereenkomst onder 
zijn verantwoordelijkheid werken. 

Perceel  Afzonderlijk onderdeel van de opdracht.  

Prijs Het tussen Partijen bij de Nadere overeenkomst overeengekomen 
totaalbedrag waartegen Diensten worden uitgevoerd conform de 
Inschrijving van Opdrachtnemer.  

Programma van Eisen (PvE) Overzicht van de uitvoeringseisen zowel algemeen als per perceel 
die van toepassing zijn op de opdracht.  

Raamovereenkomst  De schriftelijke overeenkomst inclusief annexen tussen 
Opdrachtgever en Opdrachtnemer waarin gedurende een 
bepaalde periode de voorwaarden inzake de te gunnen 
overheidsopdrachten (Nadere overeenkomsten) zijn vastgelegd. 

Richtlijntarieven De door de Opdrachtgever vastgestelde minimale en maximale 
richttarieven voor de door Opdrachtnemer ter beschikking te 
stellen dan wel in te zetten Externe medewerkers. De minimale en 
maximale richttarieven zijn per perceel inclusief de 
(overeengekomen) Marge-opslagen.  

Samenwerkingsverband 
(Combinatie) 

Twee of meer natuurlijke personen of rechtspersonen, die 
gezamenlijk (als combinatie) een Inschrijving indienen om in 
aanmerking te komen voor het uitvoeren van de opdracht, waarbij 
elk lid van het Samenwerkingsverband hoofdelijk aansprakelijk is 
voor de uitvoering van de Raamovereenkomst. 

(Sub)gunningscriterium Criterium op basis waarvan de Inschrijvingen per perceel worden 
beoordeeld. 

Tarief Het tussen Partijen bij de Nadere overeenkomst overeengekomen 
uurtarief voor de inzet van de Externe medewerker. 

TarievenTool Richtlijntarieven Het door Opdrachtgever gehanteerde tariefmodel op basis 
waarvan richttarieven berekend worden. 
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Toeleverancier Alle ondernemingen die Opdrachtnemer inschakelt en 
contracteert ten behoeve van de terbeschikkingstelling of inzet 
van Externe medewerkers bij Opdrachtgever op basis van 
Aanvragen van Opdrachtgever. 

Uitsluitingsgronden Omstandigheden die, indien Inschrijver per perceel daarin 
verkeert, kunnen leiden tot uitsluiting van verdere deelname aan 
de Aanbesteding. 

Uniform Europees 
Aanbestedingsdocument 
(UEA)  

Het document dat Ondernemers en Aanbestedende dienst op 
grond van de Aw verplicht moeten gebruiken voor (Europese) 
aanbestedingsprocedures.  

Verwerkersovereenkomst  Tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer te sluiten 
overeenkomst die ziet op de verwerking van persoonsgegevens 
door Opdrachtnemer 

VOG Verklaring omtrent Gedrag. 

Voorkeursleverancier Detacheringsbureau welke in Perceel 1 is gecontracteerd middels 
onderhavige Aanbesteding. 

Werkafspraak De tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer opgestelde bijlage 
waarin specifieke afspraken vastgelegd worden en die een 
onlosmakelijk geheel vormt met de Raamovereenkomst. 

Zzp’er Zelfstandige zonder personeel. Een natuurlijk persoon die een 
zelfstandige beroepsactiviteit uitoefent, ongeacht de rechtsvorm, 
is ingeschreven in het handelsregister van Kamer van Koophandel 
en verricht werkzaamheden voor rekening en risico van diens 
onderneming. 

 
 
 

 


