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Algemene informatie

Aanbesteding: Planning & control software
Aanbestedende Dienst: Gemeente Dijk en Waard
Referentie: -
Toelichting:
-

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Bijlage A Programma van Eisen planning & control software / Informatieveiligheid en Privacy / Nr. 4 

b

Vraag:
De opdrachtnemer is bereid om mee te werken aan een DPIA, echter ligt de verantwoording voor 
het starten van een DPIA bij de opdrachtgever, is de aanbestedende dienst daarom bereid deze eis 
aan te passen naar "De opdrachtnemer werkt na gunning mee aan een DPIA, en levert 

 opgevraagde informatie aan. De opdrachtgever zal de DPIA uitvoeren" ?

Antwoord:
Akkoord, deze eis vervalt.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Planning & control software

Ref.nr. Onderwerp:
2 Bijlage A Programma van Eisen planning & control software / Gegevens Management / Nr 1

Vraag:
Kan de aanbestedende dienst aangeven wat deze verstaat onder "standaard" management 

 rapportages?

Antwoord:
Onder standaard mangementrapportages wordt verstaan:
de rapportages/overzichten die standaard en beschikbaar zijn binnen de aangeboden applicatie, 
dan wel door de leverancier vooraf (initieel) zijn ingericht, zonder dat hiervoor aanvullend 
maatwerk, scripting of verdere ontwikkeling tijdens de gebruiksfase nodig is.

De rapportages/overzichten zijn door geautoriseerde gebruikers zelfstandig raadpleegdbaar en 
exporteerbaar;
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Als voorbeelden van dergelijke standaard rapportages/overzichten worden onder andere 
beschouwd:
- budget- en bestedingsoverzicht
- financiele ontwikkelingsoverzicht
- begrotingswijzigingsoverzicht

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Planning & control software

Ref.nr. Onderwerp:
3 Bijlage A Programma van Eisen planning & control software / Archivering en dossiervorming

Vraag:
Wij hebben bij eerder onderzoek geconstateerd dat de gegevens in de P&C applicatie geen data 
omvatten die vernietigd moet worden. Is de aanbestedende dienst bereid om deze eisen m.b.t. 

 archivering aan te passen dan wel te laten vervallen?

Antwoord:
We zijn bereid de eis aan te passen. De insteek van de eis is vooral bedoeld om de data in de 
applicatie te kunnen verwijderen al dan niet door de gebruiker/klant of de leverancier op vezoek 
van de klant. De zwaarte ligt vooral op het verwijderen van de metadata en niet zozeer op het 
archiveren.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Planning & control software

Ref.nr. Onderwerp:
4 Bijlage A Programma van Eisen planning & control software / Informatieveiligheid en Privacy / Nr. 7
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Vraag:
In een P&C oplossing is er geen connectie met DigiD of SUWI. Is de aanbestedende dienst daarom 
bereid om deze eis te laten vervallen? Als de aanbestedende dienst hier niet toe bereid is kan deze 

 dan een toelichting geven wat de toegevoegde waarde is voor een TPM verklaring?

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Planning & control software

Ref.nr. Onderwerp:
5 Bijlage A Programma van Eisen planning & control software / Techniek / Nr. 24 t/m 31

Vraag:
De aanbestedende dienst heeft onder het onderdeel Techniek eisen gesteld over een app. Onze 
oplossing is benaderbaar via een mobiele browser. Is de aanbestedende dienst bereid deze eisen 

 te laten vervallen of aan te passen naar benaderbaar via een mobile device, telefoon en tablet?

Antwoord:
De eis vervalt niet, maar is niet van toepassing als de oplossing benaderbaar is via een mobiele 
browser.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Planning & control software

Ref.nr. Onderwerp:
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6 Inschrijfleidraad / 5 / 5.2.1 / Kwaliteitscriterium K1 - Plan van aanpak

Vraag:
De aanbestedendedienst vraagt een plan van aanpak en stelt hier een maximaal aantal pagina's 
van 3 stuks aan. Uit ervaring weten wij een beschrijving van een plan van aanpak meestal rond de 
10 pagina's kost. Is de aanbestedende dienst bereid deze voorwaarde aan te passen naar 10 

 pagina's?

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Planning & control software

Ref.nr. Onderwerp:
7 Inschrijfleidraad 5.2.1

Vraag:
Opdrachtgever hanteert een maximum van drie A4 pagina’s voor het implementatieplan. Op basis 
van onze ervaring met vergelijkbare trajecten achten wij dit onvoldoende om een realistisch, 
volledig en goed onderbouwd implementatieplan te beschrijven. Daarnaast komt de leesbaarheid 
en bruikbaarheid van het plan onder druk te staan wanneer essentiële onderdelen te beknopt 
moeten worden weergegeven. Op basis van onze ervaring menen wij dat een maximum van tien 
pagina’s beter bijdraagt aan een kwalitatief hoogwaardige inschrijving. Is opdrachtgever bereid het 

 maximum aantal pagina’s voor het implementatieplan te verruimen naar tien pagina’s?

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026
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Percelen:
P1 Planning & control software

Ref.nr. Onderwerp:
8 Inschrijfleidraad 3.6

Vraag:
Inschrijver beschikt over een geïntegreerd managementsysteem voor kwaliteit en 
informatiebeveiliging, dat is gecertificeerd conform ISO 27001. Gezien de aard van de 
dienstverlening en de gangbare standaarden binnen de markt, hanteert inschrijver ISO 27001 als 
leidende kwaliteitsstandaard, waarin de 9001 vanuit de norm al is verwerkt. Bent u bereid de eis 

 voor ISO9001 certificering daarmee te laten vervallen?

Antwoord:
Akkoord, ISO9001 vervalt.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Planning & control software

Ref.nr. Onderwerp:
9 Inschrijfleidraad Kwaliteistcriterium K8

Vraag:
 Kunt u toelichten wat u hier bedoeld met Indicatoren?

Antwoord:
De wettelijk verplichte BBV#indicatoren, aangevuld met eventuele extra indicatoren die de 
gemeenteraad vaststelt om lokaal beleid beter te kunnen volgen en beoordelen. Deze is zeer 
uitgebreid.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026
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Percelen:
P1 Planning & control software

Ref.nr. Onderwerp:
10 Programma van Eisen - Archivering en dossiervorming - eis 2

Vraag:
Opdrachtgever stelt dat archivering van extern (op internet) gepubliceerde onderdelen van de 
applicatie door Archiefweb.eu wordt ondersteund. Kan opdrachtgever toelichten of het doel van 
deze eis is te borgen dat alle digitaal gepubliceerde informatie tevens in een gangbaar 
bestandsformaat (zoals PDF of Word) kan worden opgeslagen en gearchiveerd? Indien dit niet het 

 geval is, kan opdrachtgever nader specificeren wat exact wordt beoogd met deze eis?

Antwoord:
Wij hanteren de lijst bestandsformaten van het Nationaal Archief. Zie Lijst https://www.
nationaalarchief.nl/archiveren/kennisbank/lijst-voorkeursformaten.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Planning & control software

Ref.nr. Onderwerp:
11 Programma van Eisen - Beheer en gebruik - eis 14

Vraag:
In het kader van de vereiste conforme servicelevels is het voor de leverancier van belang om 
uniform te werken, met helpdesk openingstijden van 08:30 tot 17:00 uur. Kan de opdrachtgever 

 hiermee instemmen?”

Antwoord:
Ja, opdrachtgever kan hiermee instemmen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Planning & control software

Ref.nr. Onderwerp:
12 rogramma van Eisen - Beheer en gebruik - eis 20

Vraag:
Gaat u ermee akkoord dat het niet mogelijk is voor de Opdrachtgever om nieuwe releases tegen te 
houden, omdat het een SaaS-applicatie betreft waarbij updates centraal en uniform worden 

 uitgerold

Antwoord:
Wij kunnen hiermee akkoord gaan, onder de voorwaarde dat nieuwe releases of updates binnen 
de SaaS#omgeving geen verstoringen veroorzaken in de bestaande functionaliteit of de 
continuïteit van de bedrijfsprocessen negatief beïnvloeden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Planning & control software

Ref.nr. Onderwerp:
13 Programma van Eisen - Beheer en gebruik - eis 6

Vraag:
Opdrachtgever stelt als eis dat de applicatie gekoppeld kan worden met een IAM-tool, zodat 
gebruikersbeheer (aanmaken/verwijderen) en autorisaties automatisch worden gemuteerd op 
basis van deze IAM-tool. Inschrijver maakt gebruik van Single Sign-On voor authenticatie, waarbij 
autorisatie binnen de applicatie zelf wordt ingericht en beheerd. Een directe koppeling met een 
IAM-tool voor geautomatiseerd gebruikers- en rechtenbeheer wordt daarbij niet toegepast. Kan 
opdrachtgever bevestigen dat een oplossing op basis van SSO, in combinatie met 

 autorisatiebeheer binnen de applicatie, eveneens volstaat?

Antwoord:
De opdrachtgever bevestigt dat een oplossing waarbij gebruik wordt gemaakt van Single Sign-On 
(SSO) voor authenticatie, in combinatie met autorisatiebeheer binnen de applicatie zelf, volstaat 
om aan deze eis te voldoen.
Een directe koppeling met een IAM-tool voor geautomatiseerd gebruikers- en rechtenbeheer is 
geen vereiste en wordt niet langer als eis gesteld.
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Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Planning & control software

Ref.nr. Onderwerp:
14 Programma van Eisen - Functionaliteit algemeen - eis 13

Vraag:
Inschrijver maakt gebruik van een eigen mailsysteem als integraal onderdeel van de SaaS-
oplossing. Dit mailsysteem wordt uitsluitend ingezet voor het versturen van notificaties (zoals 
signaleringen en workflowmeldingen) en bevat geen inhoudelijke of vertrouwelijke gegevens uit de 
applicatie. Is de opdrachtgever bereid de eis aan te passen naar:
“De oplossing dient e-mailverkeer veilig te verzenden conform gangbare beveiligingsstandaarden 

 (zoals TLS, SPF, DKIM of OAuth 2.0), ongeacht de gebruikte mailinfrastructuur”?

Antwoord:
Niet akkoord, echter mag inschrijver er 12 maanden over doen om vereiste koppeling alsnog te 
realiseren. Tot die tijd mag u, uw eigen mail domein gebruiken voor het verzenden en ontvangen 
van notificaties.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Planning & control software

Ref.nr. Onderwerp:
15 Programma van Eisen - Functionaliteit algemeen - eis 16

Vraag:
Opdrachtgever stelt als eis dat PDF-bestanden die worden getoond via extern gepubliceerde 
onderdelen of worden verstuurd vanuit de applicatie dienen te voldoen aan de standaard PDF/UA-
1 in verband met toegankelijkheidseisen. Kan opdrachtgever toelichten wat de achterliggende 
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doelstelling van deze eis is, gelet op het feit dat het publicatieplatform van inschrijver reeds 
voldoet aan de geldende WCAG toegankelijkheidseisen? Is opdrachtgever bereid deze eis te 
heroverwegen dan wel aan te passen, in die zin dat als het publicatieplatform aantoonbaar voldoet 
aan de geldende toegankelijkheidsrichtlijnen, het afzonderlijk voldoen van PDF-bestanden aan de 

 PDF/UA-1 standaard niet verplicht wordt gesteld?

Antwoord:
Op dit moment zien wij geen aanleiding om de eis aan te passen. Dat het publicatieplatform aan 
WCAG voldoet is positief, maar dat betekent niet automatisch dat gegenereerde Pdf#bestanden uit 
de applicatie ook toegankelijk zijn. Daarvoor is de standaard PDF/UA-1 noodzakelijk. Kortom: als 
een Pdf-bestand wordt aangemaakt vanuit de applicatie die op een extern gepubliceerd onderdeel 
wordt aangeboden dient ook de pdf digitaal toegankelijk te zijn (= PDF/UA-1).

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Planning & control software

Ref.nr. Onderwerp:
16 Programma van Eisen - Functionaliteit specifiek - eis 16

Vraag:
Kunt u toelichten wat u precies verstaat onder het “exporteren” van geautoriseerde 
begrotingsmutaties naar Unit4 ERPX, en of het, gezien het feit dat de data-integratie volledig via de 
Unit4 Extension Kit verloopt, volstaat dat deze mutaties via een gegevensuitwisseling (bijvoorbeeld 
door plaatsing op een share) beschikbaar worden gesteld zodat de Extension Kit deze kan 

 oppakken en verder verwerken richting ERPX, inclusief terugkoppeling van de verwerkingsstatus?

Antwoord:
Doel van deze eis is dat de door ons geautoriseerde begrotingsmutaties vanuit de applicatie over 
gehaald kunnen worden naar Unit4 ERPX. Op dit moment gaat dit via een handmatige export (uit 
de applicatie) en import (in Unit4). Indien dit via een gegevensuitwisseling kan waarbij dit 
automatisch verwerkt wordt in Unit4 is dit ook een mogelijkheid en wordt daarmee ook aan deze 
eis voldaan.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Planning & control software

Ref.nr. Onderwerp:
17 Programma van Eisen - Gegevensmanagement - eis 3

Vraag:
Opdrachtgever stelt als eis dat opdrachtnemer voorziet in een manier om de volledige dataset 
automatisch te ontsluiten via een REST-API, inclusief volledige en actuele documentatie. Kan 
opdrachtgever toelichten in hoeverre met deze eis tevens wordt beoogd inzicht te verkrijgen in het 
onderliggende technische datamodel (zoals entiteiten, attributen, relaties, kardinaliteiten en 
datadictionary)? Inschrijver merkt op dat gegevensuitwisseling reeds kan worden gefaciliteerd via 
REST-API’s conform Common Ground-principes en dat het delen van het volledige datamodel niet 
noodzakelijk is voor interoperabiliteit en bovendien vertrouwelijke leveranciersinformatie kan 
bevatten. Kan opdrachtgever bevestigen dat het aanleveren van volledige en actuele API-

 specificaties volstaat om aan deze eis te voldoen?

Antwoord:
Het gaat ons (uiteraard) niet om het volledige datamodel van de applicatie. Wat we wel willen zien, 
is dat de data die nodig is om rapportages te maken volledig en compleet is en kan worden 
uitgewisseld wordt via een REST-API. Wat we daarvan willen weten is: wat staat er in welke tabel, 
toelichting op de aanwezige velden en en hoe zijn deze onderling gejoind. 
Leveranciersvertrouwelijke informatie valt hier vanzelfsprekend niet onder. Wij hebben nog niet 
voldoende ervaring met aanlevering volgens Common Ground, maar als dit in bovenstaande 
voorziet, dan is dat toereikend. 

Samengevat: het gaat ons om de kenmerken/eigenschappen van de data die nodig is om 
rapportages te kunnen maken.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Planning & control software

Ref.nr. Onderwerp:
18 Programma van Eisen - Gegevensmanagement - eis 4 en 5

Vraag:
Opdrachtgever stelt als eis dat de oplossing data beschikbaar kan stellen via OGC API’s en OGC 
Webservices. Inschrijver werkt met REST API’s op basis van JSON-formaat voor 
gegevensuitwisseling. Kan opdrachtgever toelichten wat met deze eis wordt beoogd en in hoeverre 
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het verplicht is om specifiek OGC-standaarden te hanteren? Gezien REST API’s met JSON binnen de 
markt gangbaar zijn en aansluiten bij moderne architectuurprincipes, verzoekt inschrijver 
opdrachtgever te bevestigen of het aanbieden van data via REST API’s in JSON-formaat eveneens 

 volstaat. Is opdrachtgever bereid deze eis hierop aan te passen?

Antwoord:
Eis 4 en 5 komen te vervallen, Eis 12 functionaliteit algemeen blijft.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Planning & control software

Ref.nr. Onderwerp:
19 Programma van Eisen - Implementatie - eis 4

Vraag:
Kunt u toelichten in hoeverre het voor u noodzakelijk is dat de volledige historie van het 
berichtenverkeer en alle systeeminformatie integraal wordt geconverteerd naar de nieuwe 
applicatie? In onze ervaring brengt een volledige conversie van alle historische data aanzienlijke 
complexiteit, kosten en risico’s met zich mee, terwijl deze informatie in de praktijk vaak beperkt 
wordt geraadpleegd. Bent u bereid de eis aan te passen de voor de bedrijfsvoering noodzakelijke 
en actuele data naar de nieuwe applicatie wordt geconverteerd en dat historische gegevens, zoals 
berichtenverkeer en oudere systeeminformatie raadpleegbaar blijven, bijvoorbeeld via archivering 

 of ontsluiting vanuit bronsystemen, maar niet integraal geconverteerd hoeven te worden?

Antwoord:
Eis 4 - tabblad implementatie wordt aangepast naar: Aanbieding bevat de conversie-
werkzaamheden van de in gebruik zijnde applicaties van de Opdrachtgever naar de in te richten 
applicatie, inclusief proefconversies. De leverancier neemt de volledige historie (incl. bijlagen bij 
mutaties) mee in de conversie; dit in nader overleg met de Opdrachtgever.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026
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Percelen:
P1 Planning & control software

Ref.nr. Onderwerp:
20 Programma van Eisen - implementatie - eis 5

Vraag:
Kunt u bevestigen dat als Opdrachtgever een POC wenst de kosten voor deze POC gedragen 

 worden door Opdrachtgever?

Antwoord:
Wij stellen de eis dat u bereid bent mee te werken aan de POC. Afspraken hierover worden 
gemaakt bij aanvang van project, inclusief de daarbij horende planning en kosten.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Planning & control software

Ref.nr. Onderwerp:
21 Programma van Eisen - Informatieveiligheid en privacy - eis 7

Vraag:
Opdrachtgever stelt als eis dat een jaarlijkse Third Party Mededeling (TPM-verklaring) ten behoeve 
van het DigiD- of SUWI-beveiligingsassessment onderdeel uitmaakt van de aanbieding. Inschrijver 
merkt op dat deze eis, gelet op de aard van de aangeboden dienstverlening, niet van toepassing is. 
Kan opdrachtgever bevestigen dat deze eis niet van toepassing is en derhalve kan komen te 

 vervallen?

Antwoord:
Akkoord om af te wijken.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026
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Percelen:
P1 Planning & control software

Ref.nr. Onderwerp:
22 Programma van Eisen - Techniek - eis 1

Vraag:
Inschrijver interpreteert bij deze eis dat het gaat om een volledige SaaS web-oplossing voor 

 opdrachtgever. Kunt u dit bevestigen?

Antwoord:
Dit bevestigen wij.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Planning & control software

Ref.nr. Onderwerp:
23 Programma van Eisen - Techniek - eis 17

Vraag:
Opdrachtgever stelt als eis dat jaarlijks de meest recente rapportage van de uitgevoerde Disaster 
Recovery test en halfjaarlijks een rapportage van een restore test wordt verstrekt. Inschrijver 
merkt op dat dergelijke rapportages vertrouwelijke informatie bevatten over de inrichting en 
beveiliging van de omgeving. De continuïteit en betrouwbaarheid van deze processen zijn geborgd 
binnen de ISO 27001-certificering van inschrijver. Kan opdrachtgever bevestigen dat, gelet op het 
vertrouwelijke karakter en de aanwezige borging via ISO 27001, deze eis kan komen te vervallen 
dan wel dat volstaan kan worden met een verklaring of assurance op basis van de ISO 27001-

 certificering?

Antwoord:
Vraag aan inschrijver om een verklaring af te geven (voor Disaster Recovery en Restore) waarin 
vertrouwelijke informatie wordt onthouden. Is DR standaard onderdeel van de scope van hun ISO 
27001 certificering?

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Planning & control software

Ref.nr. Onderwerp:
24 Programma van Eisen - Techniek - eis 9

Vraag:
Opdrachtgever stelt als eis dat de testdataset van de acceptatieomgeving op verzoek, ten minste 
eens per kwartaal, kosteloos kan worden teruggezet naar de beginstand. Inschrijver hanteert een 
werkwijze waarbij gebruik wordt gemaakt van (periodiek ververste) geanonimiseerde datasets 
afkomstig uit de productieomgeving, in plaats van het terugzetten naar een vaste beginstand. Kan 
opdrachtgever bevestigen dat deze werkwijze eveneens volstaat om aan de doelstelling van de eis 

 te voldoen, dan wel is opdrachtgever bereid de eis hierop aan te passen?

Antwoord:
Dit is akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Planning & control software

Ref.nr. Onderwerp:
25 Programma van Eisen - Techniek - eis 24 t/m 31

Vraag:
Opdrachtgever stelt in de uitvraag meerdere eisen ten aanzien van het gebruik van een (mobiele) 
applicatie (app). Inschrijver biedt een volledig responsive webapplicatie die via de browser 
toegankelijk is en daarmee geschikt is voor gebruik op zowel desktop, tablet als mobiele 
apparaten, zonder dat een aparte app benodigd is. Kan opdrachtgever bevestigen dat een 
dergelijke oplossing eveneens volstaat en is opdrachtgever bereid de gestelde eisen ten aanzien 

 van een (mobiele) app te laten vervallen?

Antwoord:
Niet akkoord, echter wanneer uw oplossing een volledig responsive webapplicatie betreft en er 
geen gebruik wordt gemaakt van een .mobiele app zijn deze eisen niet van toepassing. In dat geval 
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graag de eisen beantwoorden met N.V.T.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 apr 2026

Percelen:
P1 Planning & control software
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