[image: C:\Users\provi001\Desktop\logo\Gem_Utrecht-Logo-464-241.png]
Bijlage 1: Vragenlijst Marktconsultatie 
Behorende tot de marktconsultatie ondergrondse afvalcontainers van de Gemeente Utrecht.
	Naam organisatie
	

	Contactpersoon
	

	Functie
	

	E-mailadres
	

	Telefoonnummer
	

	Onderstaande vragen zijn enkel bedoeld ter verkenning van de markt. Het positief beantwoorden van onderstaande vragen is binnen deze marktconsultatie geen vereiste. 




	Vraag
	Antwoord

	1. Wat is uw advies over de leveringsvorm?
· Containers leveren en onderhouden zonder sensor (sensor of datadienst separaat inkopen); of
· Containers leveren inclusief sensor als geïntegreerd product waarbij de data als dienst geleverd kan worden aan de gemeente.
	

	2. Kunt u als containerleverancier sensoren meeleveren en onderhouden?
· Indien ja: welke typen, welke standaarden en welke integratiemogelijkheden ondersteunt u?
· Indien nee: hoe ziet u de samenwerking met sensorleveranciers
	

	3. Kunt u de data of vulgraadinformatie als dienst leveren? Zo ja, in welke vorm en serviceniveaus kunt u dit aanbieden?

	

	4. Welke garanties kunt u bieden op de betrouwbaarheid en continuïteit van de data? Denk aan storingsafhandeling van sensoren (detectie, herstel, responstijd etc.) en zekerheid over datakwaliteit (nauwkeurigheid, uptime, consistentie etc.). Is dit een nauwkeurigheid die u levert op de data of op de sensoren?

	

	5a. Wat is volgens u een passende contractduur voor:
· Containerlevering en -onderhoud, rekening houdend met technische levensduur.
· Datadienstverlening, eventueel rekening houdend met de technische levensduur van sensoren en/of software). .
5b. Welke garantietermijnen kunt u aanbieden en hoe verhouden deze zich tot de technische levensduur van de geleverde containers, sensoren en bijbehorende systemen?
	

	6. Wat is uw visie met betrekking tot gescheiden contracten of één integraal contract waarbij u verantwoordelijk wordt gehouden voor de gehele kwaliteit van de containers. Denk hierbij aan de verschillende mogelijkheden:
· Optie A: één contract voor levering containers (inclusief onderhoud etc) met sensoren, inclusief garantie.
· Optie B: één contract voor levering containers (inclusief onderhoud etc) + één apart contract voor sensoren of data/dienstverlening van sensoren.
· Optie C: één contract voor levering van  instandhouding kwaliteit van de containers en levering van data (leverancier bepaalt zelf onderhoud en keuring. Gemeente betaalt één vast bedrag per maand, inclusief eventuele vervanging van containers.
· Optie D: een andere variant zoals u het graag ziet. 

Wat is hierbij een minimale looptijd van overeenkomst die de gemeente zou moeten hanteren en waarom? 

	

	7a. Hoe verloopt de interactie tussen sensoronderhoud en containeronderhoud? Denk aan batterijvervanging, technische storingen, fysieke montage/demontage etc.
7b. Zijn dit bij u geïntegreerde of gescheiden diensten?

	

	8. In welke mate kunt u data leveren op basis van:
A. Opensource platformen, zodat de gemeente bij einde contract data en eventuele software overgedragen kan worden?
B. Opensource hardware/firmware zodat continuiteit en hergebruik van elektronica gewaarborgd wordt zonder vendor-lock.
	

	9. Welke methoden bestaan er om te garanderen dat data en software na einde contract bruikbaar blijven voor de gemeente?
	

	10. Hoe ziet u het eigendom van de sensoren bij einde contract? Blijven de sensoren uw eigendom of gaan deze over naar de gemeente? Wat betekent dit voor beheer, onderhoud en kosten?

	

	11. De gemeente heeft momenteel sensoren in eigendom. Kunt u deze hergebruiken?
Zo ja: welke beperkingen of aanpassingen zijn nodig?

	

	12. De gemeente werkt met een slede‑bevestigingssysteem voor sensoren, met een gefixeerd deel aan de container en een deel aan de 
Kunt u dit bevestigingssysteem hanteren?
Of werkt u liever met een eigen montagesysteem? Zijn hiervoor aanpassingen nodig aan containers of sensoren?

	

	13. Welke ontwikkelingen of innovaties verwacht u de komende vijf jaar binnen deze markten? 

	

	14. Wat is uw advies voor de invoering van het contract?
· Een gefaseerde overgang waarbij tijdelijk data uit verschillende bronnen wordt gebruikt? Of
· Een harde ingangsdatum met volledige ingebruikname binnen korte tijd?
· Wat zijn de risico’s en voordelen van beide opties?

	

	15. Welke kostenstructuur heeft uw voorkeur?
· Per container
· Per sensor
· Per maand/jaar (abonnement)
· Per datapakket of data‑event
· Andere modellen die u aanbiedt

	

	16. Levert u uitsluitend sensoren, of kunt u ook verantwoordelijkheid nemen voor volledige datalevering? En werkt u in dat geval zelfstandig, of samen met containerleveranciers?
	

	17 . Kunt u referenties aanleveren van volgens u succesvolle vergelijkbare projecten?
· Bij voorkeur gemeenten of organisaties met ondergrondse containers en vulgraadsensoren.
· Omschrijving van scope, volumes, doorlooptijd en resultaten.

	

	18. Welke verdere adviezen wilt u de gemeente meegeven over:
· Eigendom vs. lease van sensoren
· Gebruik en licenties van software
· Continuïteit en beschikbaarheid van data
· Overdraagbaarheid bij wisseling van opdrachtnemer
· Risico’s of aandachtspunten die de gemeente mogelijk over het hoofd ziet

	

	19. Heeft u inzicht in de LCA-gegevens en MKI-waarde van de afvalcontainers?
· Zo ja, in welke mate heeft u concreet inzicht in de gegevens?
· Zo nee, in hoeverre is het voor u mogelijk om hierin inzicht te verkrijgen?
	




Wij willen u hartelijk dank voor uw deelname en de gegeven antwoorden. Wij zullen de antwoorden bestuderen. 
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