TenderNed Nota van inlichtingen

Algemene informatie

Aanbesteding: Schoonmaak

Aanbestedende Dienst: Rotterdamse Vereniging voor Katholiek Onderwijs
Referentie: -

Toelichting:

RVKO heeft besloten om de termijn voor het indienen van inschrijvingen te verlengen naar: 27 mei 2026 12:00. De reden
hiervoor is dat het overzicht met over te nemen medewerkers pas in een laat stadium inzichtelijk is geworden voor
Inschrijvers. Dit overzicht is te vinden in Bijlage 9. RVKO vindt het belangrijk dat partijen voldoende tijd hebben om een
goede Inschrijving te kunnen doen. De aangepaste planning is opgenomen in het gewijzigde beschrijvend document, dat
met deze nota van inlichtingen is gepubliceerd.

De gewijzigde planning zal ook worden doorgevoerd in TenderNed aan de hand van een rectificatie.

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
63 Beroeps- of bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering
Vraag:

In paragraaf 5.2.2 wordt gevraagd om een aansprakelijkheidsverzekering met een minimale
dekking van 3 miljoen per gebeurtenis en 5 miljoen per jaar. Wij merken in de branche dat
gebruikelijk is om een verzekering te

hanteren met een maximale dekking van 2,5 miljoen per gebeurtenis en 5 miljoen per contractjaar.

Kunt u toelichten waarom in deze aanbesteding een hogere dekking per
gebeurtenis wordt verlangd dan in de markt gangbaar is, en of u bereid bent het vereiste
maximum per gebeurtenis te verlagen naar 2.5 miljoen?

Antwoord:

De gevraagde dekking van € 3.000.000 per gebeurtenis en € 5.000.000 per jaar sluit aan bij de aard
en omvang van de Opdracht, waarbij sprake is van dienstverlening op meerdere onderwijslocaties
met een hoge gebruiksintensiteit en een verhoogd risicoprofiel (0.a. aanwezigheid van kinderen,
dagelijks gebruik van gebouwen en installaties).

Aanbestedende dienst acht het van belang dat potentiéle schadegevallen adequaat zijn afgedekt,
mede gelet op de maatschappelijke verantwoordelijkheid en continuiteit van het onderwijsproces.

Aanbestedende dienst is derhalve niet bereid het vereiste maximum per gebeurtenis te verlagen.
De gestelde eis blijft ongewijzigd van kracht.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
15 apr 2026

Percelen:
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Ref.nr. Onderwerp:
64 Start overeenkomst
Vraag:

In vraag 20 van de eerste Nvl wordt aangegeven dat de ingangsdatum gewijzigd wordt naar 1
september 2026 echter dit is niet aangepast in de planning van de leidraad. Kunt u bevestigen dat
de ingangsdatum aangepast is naar 1 september? Of blijft de ingangsdatum 1 juli 2026?

Antwoord:

De in vraag 20 van de eerste Nota van Inlichtingen genoemde wijziging naar 1 september 2026 is
leidend.

De planning in het Beschrijvend document was op dit punt niet geactualiseerd, maar is inmiddels
gecorrigeerd. De aangepaste versie van het beschrijvend document is met deze nota van
inlichtingen gepubliceerd.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
15 apr 2026

Percelen:
P1 Schoonmaak

Ref.nr. Onderwerp:
67 Betreft Beschrijvend Document 5.2.3
Vraag:

De Inschrijver is georganiseerd als werknemerscodperatie. Binnen deze structuur wordt de
uitvoering van werkzaamheden op locatieniveau verricht door aangesloten codperaties/leden,
terwijl de centrale codrdinatie, kwaliteitsborging, aansturing en logistieke afstemming op
organisatieniveau zijn ingericht en uniform worden aangestuurd.

Kenmerkend voor deze werkwijze is dat de operationele uitvoering - mede vanuit
beheersbaarheid, schaalgrootte en betrokkenheid van medewerkers - in sommige gevallen wordt
verdeeld over meerdere codperatieve eenheden. Dit kan er toe leiden dat werkzaamheden voor
€én opdrachtgever organisatorisch worden gespreid, terwijl de regie, kwaliteitsborging en
aansturing centraal en integraal plaatsvinden.

De achterliggende doelstelling van de gestelde kerncompetentie betreft naar onze interpretatie
het aantonen van het vermogen om gelijktijdig meerdere locaties integraal, uniform en op afstand

aan te sturen, inclusief centrale codrdinatie, kwaliteitsborging en logistieke afstemming.

Inschrijver beschikt aantoonbaar over deze ervaring, zij het dat deze - als gevolg van de
cobperatieve organisatievorm - niet in alle gevallen binnen één opdrachtgever is geconcentreerd.
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Ref.nr.
68

TN-569735 - 20 apr 2026

De aard, omvang en complexiteit van de aansturing zijn echter materieel gelijkwaardig aan de
gevraagde situatie.

Met deze vraag beoogt Inschrijver te verifiéren of de Aanbestedende dienst deze wijze van
organiseren en de daarbij behorende referentie-invulling als passend en gelijkwaardig beoordeelt,
zodat wordt geborgd dat de beoordeling plaatsvindt op basis van de feitelijke bekwaamheid en
niet op basis van de specifieke juridische of organisatorische vormgeving.

Antwoord:

Wij gaan ervan uit dat uw vraag over kerncompetentie 2 gaat. Als u vraagt of u ook aan de
kerncompetentie voldoet indien de verschillende locaties van verschillende klanten zijn, dan is het
antwoord nee. Het gaat in deze kerncompetentie expliciet over meerdere, verspreide locaties (13)
bij één Opdrachtgever.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
15 apr 2026

Percelen:
P1 Schoonmaak

Onderwerp:
Betreft Concept Overeenkomst, artikel 5.2

Vraag:

In de schoonmaakbranche is het gebruikelijk om te werken met een maandelijkse
factureringssystematiek, waarbij de reguliere dienstverlening vooraf per maand wordt
gefactureerd. Deze systematiek sluit aan bij het structurele en repeterende karakter van de
werkzaamheden, de inzet van personeel die voorafgaand aan de dienstverlening wordt
georganiseerd en bekostigd, en draagt bij aan een efficiénte en beheersbare administratieve
afhandeling voor zowel Opdrachtgever als Opdrachtnemer. Eventuele afwijkingen (zoals mutaties
in locaties, frequenties of extra werkzaamheden) worden daarbij achteraf verrekend via
nacalculatie in de daaropvolgende factuur.

Gelet op het voorgaande verzoeken wij u te bevestigen dat een dergelijke maandelijkse
factureringssystematiek - waarbij vooraf per maand wordt gefactureerd met achteraf correcties -
binnen deze overeenkomst wordt toegestaan, met behoud van de overeengekomen
betalingstermijn van 30 dagen.

Antwoord:

Facturatie vindt plaats op basis van daadwerkelijk geleverde dienstverlening, conform de
Overeenkomst .

Een systematiek waarbij vooraf per maand wordt gefactureerd wordt niet als uitgangspunt
toegestaan.

Eventuele afwijkingen hierop zijn uitsluitend mogelijk na voorafgaande schriftelijke afstemming en
akkoord van Aanbestedende dienst, mits passend binnen de contractuele kaders en de ARVODI
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2025.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:

15 apr 2026

Percelen:
P1 Schoonmaak
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Pagina 4 van 4



	Algemene informatie
	Vraag en antwoord
	Mededelingen

